Metodika pre zapracovanie a aplikaciu tém financnej gramotnosti
do Skolskych vzdelavacich programov zakladnych $kél a strednych §kol

Priloha ¢. 2:

Odborné texty k jednotlivym témam
Narodného Standardu finan¢nej gramotnosti verzia 1.2

Bratislava, jun 2018



Odborné texty k tétmam NSFG, verzia 1.2
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Ur¢it’ rozne sposoby komunikécie o finanénych zalezitostiach

1 Finanéna zodpovednost’ spotrebitel’ov

Ciastkova kompetencia 1
Ur¢it’ rozne spdsoby komunikacie o finanénych zalezitostiach

Ocakavania, Ze Ziak je schopny:

Uroveii 1
Uviest’ jednoduché priklady, ako sa m6Zzu osobné¢ informécie dostat’ k nepovolanym osobam.
Opisat’ mozné dosledky odhalenia vybranych osobnych informacii.

Uroveii 2

Vysvetlit moznosti Uniku doélezitych osobnych informacii.

Zhodnotit’ désledky zneuzitia osobnych informacii.

Vysvetlit, ako komunikicia o finan¢ne vyznamnych zalezitostiach moze pomodct’ predchadzat
konfliktom (finan¢na institicia, klient).

Uroveii 3

Analyzovat aktivnu a pasivnu komunikaciu s finan¢nymi institiciami.

Uviest’ priklady situdcii, v ktorych st osoby alebo subjekty opravnené ziskavat osobné
informadcie.

OBSAH VZDELAVANIA

Osobné udaje su tie, ktoré¢ umoznuju presne identifikovat' konkrétnu osobu. Za urcitych
podmienok by mohli podobné informacie viest' k ohrozeniu alebo znevyhodneniu dotycnej
osoby. Okrem kontaktnych informacii radime medzi osobné udaje aj tzv. citlivé informacie,
ktoré odhal'uju rasovy, etnicky povod, politické ndzory, ndbozenskll vieru alebo svetondzor,
¢lenstvo v organizaciach, politickych stranach, informécie o zdravotnom stave alebo pohlavnom
Zivote.
Medzi osobné udaje zarad’ujeme:
meno, bydlisko, teleféonne Ccislo, Skola, pracovisko, vek, rodné ¢&islo, pohlavie, informacie
o zdravotnom stave, prislusnost’ k nabozenskej skupine, sexualna orientdcia, emailova adresa,
pristupové hesla k emailovej schranke, k internetovym profilom.

Okrem osobnych udajov moézu byt’ zneuzité 1 d’alSie udaje:

- bankové tdaje: Cislo uctu, heslo, informacie ku kreditnym kartam,

- fotografie a vided — predovSetkym také, ktoré vas zachytavaji v neprijemnych alebo
trapnych situaciach, fotografie a videa, kde ste v spodnej bielizni, tiez aj fotografie, ktoré
poskytuju informécie o vaSom Zzivotnom Style, traveni vol'ného Casu (napr. fotografie
z dovoleniek),

- informacie o socialno-ekonomickych pomeroch: informacie o tom, kde a ako Zzijete, aké
su prijmy rodiny, ¢o vlastnite (elektronika, dopravné prostriedky, nehnutel'nosti), akym
zal'ubam sa venujete.

Rizika, s ktorymi sa mdzete stretnit, sa pohybuju na Skdle od miernych — napr. zasielanie
nevyziadanych reklamnych emailov po poskytnuti vasej emailovej adresy, az po vazne
ohrozenia, ako su kradeze, vydieranie a Sikanovanie.

27



Odborné texty k tétmam NSFG, verzia 1.2
Finan¢na zodpovednost spotrebitel'ov

Ur¢it’ rozne sposoby komunikacie o financnych zalezitostiach

Ochrana osobnych udajov

Kazdy ma pravo vediet, kto, kde a akym sposobom naklada s jeho osobnymi udajmi. Takisto ma
kazdy pravo domahat’ sa opravy, likvidacie, ¢i namietat’ spractvanie osobnych udajov. Tieto,
ako aj dalSie prava, ktoré zdkon o ochrane osobnych udajov poznd, si méze kazda dotknutd
osoba uplatnit’ u ktoréhokol'vek prevadzkovatela.

Prava dotknutych oséb st upravené v zakone o ochrane osobnych tidajov nasledovne:

Dotknutd osoba ma pravo kedykol'vek vyzadovat’:

- potvrdenie, ¢i st alebo nie si osobné udaje o nej spracivané,

- informdcie o spracuvani osobnych udajov v rozsahu: identifikatné udaje
prevadzkovatel'a a sprostredkovatela, ak ho prevadzkovatel ma, zoznam osobnych
udajov a ucel ich spracuvania, pravny zdklad spracivania osobnych udajov ako
aj informacie, ¢i a komu su osobné udaje poskytované, spristupniované, prenasané
a zverejiované,

- informdcie o zdroji, z ktorého prevadzkovatel ziskal jej osobné udaje na spracuvanie,

- zoznam jej osobnych udajov, ktoré si predmetom spracuvania,

- opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych, neuplnych alebo neaktualnych osobnych
udajov, ktoré su predmetom spractivania,

- likvidaciu jej osobnych udajov, ktorych ucel spracuvania sa skoncil; ak dotknutd osoba
poskytla prevadzkovatel'ovi svoje uradné doklady (origindl/fotokdpia), mdze poziadat
o ich vratenie,

- likvidaciu jej osobnych udajov, ak doSlo k poruseniu zdkona pri ich spractvani,

- blokovanie jej osobnych udajov z dovodu odvolania sthlasu pred uplynutim casu jeho
platnosti, ak prevadzkovatel’ spractiva osobné tidaje na zéklade sthlasu dotknutej osoby.

Ziadosti dotknutych osob je prevadzkovatel’ povinny vybavit' bezplatne, okrem tthrady vo vyske,
ktora nemoze prekrocit’ vysku ucelne vynaloZenych vecnych nakladov spojenych so zhotovenim
kopii, so zadovaZenim technickych nosiCov a s odoslanim informacie dotknutej osobe, ak
osobitny zakon neustanovuje inak.

Dotknutd osoba mé pravo kedykol'vek namietat’ voci:

- spracuvaniu jej osobnych udajov, o ktorych predpoklada, Ze su alebo budu spractivané
na ucely priameho marketingu bez jej stthlasu a ziadat’ ich likvidéciu,

- vyuzivaniu osobnych udajov v rozsahu: titul, meno, priezvisko a adresa na ucely
priameho marketingu v postovom styku, alebo

- poskytovaniu osobnych udajov uvedenych v rozsahu: titul, meno, priezvisko a adresa
na ucely priameho marketingu.

Dotknutd osoba mé dalej pravo kedykolvek namietat’ voci spracuvaniu osobnych udajov
vyslovenim opravnenych dovodov alebo predlozenim dokazov o neopravnenom zasahovani
do jej prav a pravom chranenych zdaujmov, ktoré su alebo mozu byt v konkrétnom pripade
takymto spracuvanim osobnych udajov poskodené. Toto pravo mozno uplatnit’ v pripadoch

- spractivania osobnych udajov na tucely tvorby umeleckych alebo literarnych diel,
pre potreby informovania verejnosti masovokomunikacnymi prostriedkami,

- spractivania osobnych udajov, ktoré uz boli zverejnené v stilade so zdkonom,

- spracuvania osobnych udajov je nevyhnutné na splnenie ddlezitej ulohy realizovanej
VO verejnom zaujme a

- spracuvania osobnych udajov je nevyhnutné na ochranu prav a pravom chranenych
zaujmov prevadzkovatel’a alebo tretej strany.
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Ak tomu nebrania zakonné dovody a preukaze sa, ze namietka dotknutej osoby je opravnena,
prevadzkovatel’ je povinny osobné tudaje, ktorych spractivanie dotknutd osoba namietala,
bez zbytocného odkladu blokovat’ a zlikvidovat’ ihned’, ako to okolnosti dovolia.

Okrem uvedeného, dotknutd osoba ma pravo aj kedykolvek sa nepodrobit’ rozhodnutiu
prevadzkovatela, ktoré by malo pre nu pravne ucinky alebo vyznamny dosah, ak sa takéto
rozhodnutie vyda vylucne na zdaklade ukonov automatizovaného spracuvania jej osobnych
udajov (napr. automatizovane vygenerovand faktara). Dotknuta osoba ma pravo ziadat
prevadzkovatela o preskimanie vydaného rozhodnutia metédou odliSnou od automatizovanej
formy spracuvania, pricom prevadzkovatel je povinny ziadosti dotknutej osoby vyhoviet, a to
tak, ze rozhodnutie preskiuma jeho opravnena osoba. O spdsobe preskimania a vysledku zistenia
je prevadzkovatel povinny informovat” dotknut(i osobu v lehote najneskér do 30 dni odo dila
doruCenia jej ziadosti. Dotknuta osoba je v tejto suvislosti oprdvnend oboznamit sa aj
s postupom spractiivania a vyhodnocovania.

Dotknuta osoba nema toto pravo iba v pripade, ak to ustanovuje osobitny zakon, v ktorom su
upravené opatrenia na zabezpecenie opravnenych zadujmov dotknutej osoby, alebo ak v rdmci
predzmluvnych vztahov alebo pocas existencie zmluvnych vztahov prevadzkovatel vydal
rozhodnutie, ktorym vyhovel poziadavke dotknutej osoby, alebo ak prevadzkovatel na zdklade
zmluvy prijal iné primerané opatrenia na zabezpecenie opravnenych zaujmov dotknutej osoby.
Viac infor?lécii je dostupnych na webovom sidle Uradu na ochranu osobnych tidajov Slovenskej
republiky.

Desatoro ochrany osobnych udajov

1. Dokumenty s osobnymi Udajmi (G¢ty, neplatné kreditné karty, ...) nevyhadzujte
do smetnych koSov, ich likvidaciu vykonajte skartovanim alebo inou fyzickou
likvidéciou.

2. Svoje osobné¢ doklady nedavajte z ruky mimo Vas§ dohl'ad, nedavajte ich ako zalohu
pri réznych sluzbach a vypozZic¢kach, poskytnite ich iba osobam, ktorym to zakon
vyslovene dovol'uje.

3. Na kopirovanie Vasich osobnych dokladov musi oprdvnend osoba organizacie ziadat
V4as pisomny suhlas, s vynimkou tych, ktoré na to maja pravo na zaklade zékona (banky,
poistovne, sudy, ...).

4. Pri pouzivani internetu zvazte, ¢i poskytnete svoje osobné udaje (vyplnenim v réznych

dotaznikoch, pri vyuzivani socidlnych sieti — Facebooku a d’alSich, pri ndkupoch, ...).

Vsetko, ¢o uvediete na internete (nielen osobné informacie, ale aj fotografie, oznamenia

o Vasich aktivitach), sa moéze dostat’ k Sirokému okruhu d’al§ich l'udi, ktori mézu Vase

osobn¢ udaje zneuzit’ ¢i uz na podvody alebo int trestna ¢innost’.

Pri pouzivani osobného pocitaca pravidelne aktualizujte antivirusovy program.

6. Pri otvarani e-mailovej poSty davajte pozor na neznamych odosielatel'ov. Vlastnou
neopatrnostou im mozete umoznit’ vstup do celej svojej schranky s velmi citlivymi
udajmi.

7. Pri telefonickych rozhovoroch neposkytujte svoje osobné tudaje. Bezpecnost’
telefonickych liniek nie je dokonald a mozZete natrafit’ na podvodnika, ktory Vas moze
oslovit’ v mene iné¢ho subjektu.

b

! https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/main-content/o-nas
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8. Neuvadzajte svoju adresu bydliska v telefonickej hlasovej schranke.

9. Neprezradzajte Vase osobné udaje, charakteristické informécie i okolnosti, ktoré by
mohli byt’ zneuziteIné vo Vas neprospech cudzim a nedoveryhodnym osobam.

10. Vsetky pisomnosti vzdy dokladne precitajte eSte pred tym, ako svoj sthlas potvrdite
svojim podpisom. Osoba, ktora od Vas pyta Vas suhlas, je povinnd Vas predtym
informovat’ o tom, akym sposobom bude nakladat’ s Vasimi osobnymi udajmi a akych
prav sa ako dotknutd osoba mozete domahat’.

Komunikacia s finan¢nou inStitiuciou

V pripade akychkol'vek problémov je potrebné komunikovat s financnou institiiciou o finan¢ne
vyznamnych zalezitostiach klienta. Tym je mozné predchadzat’ réznym nedorozumeniam
a konfliktom. A to aj v pripade vyberu isté¢ho finanéného produktu resp. uz daného v minulosti
vratane splacania p6zi¢ky ¢i podpisu zmluvy a pod. Treba zvazit' a porovnat viacero ponuk
a nehanbit’ sa obratit’ na konkrétnu financnl instituciu, aby ste sa vedeli spravne rozhodnut’,
resp. vyuzit’ sluzby finanénych poradcov ¢i sprostredkovatelov.

Formy komunikacie

Komunikacia prostrednictvom internetu
Ak chcete mat’ nepretrzity pristup k svojim pefiaznym prostriedkom z prostredia svojho domova
a chcete mat’ 'ahku kontrolu nad svojimi platbami a jednozna¢nu komunikéciu s bankou, jednou
Z moznosti je vyuzivat’ sluzbu, tzv. Internet banking.
Ako sa chranit’ pri pripajani do Internetbankingu:
- nepripdjat’ sa cez verejné siete, verejné ¢€i cudzie pocitace,
- pouzivat bezpecny internetovy prehliadac,
- pripajat’ sa do internetbankingu vyhradne prostrednictvom zabezpecenej stranky na to
urcenej — ,,https* a ,,zeleny zdmok*,
- pripajat’ sa do internetbankingu prostrednictvom priamo zadanej webovej adresy alebo
prostrednictvom oficidlnej webovej stranky svojej banky (nie cez odkazy v emailoch),
- po ukonceni prace s internetbankingom sa vzdy z internetbankingu odhlésit’ a zatvorit
okno internetového prehliadaca.

Komunikiacia prostrednictvom klienta v banke

Uhrady a iné transakcie je mozné riesit bankovym prevodom. Ide o tzv. bezhotovostny
platobny styk, resp. hotovostny platobny styk, ktory prebieha na zaklade prikazu klienta v banke
(tzv. platobny prikaz).

Telebanking
Komunikdcia klienta s bankou prebieha formou telefonneho spojenia, ide o nonstop a bezplatny
pristup po prihldseni sa cez identifikacny kod, telefonicky rozhovor méze prebiehat’ dvoma
spOsobmi:

- komunikaciou s automatickym telefonnym hlasovym systémom,

- prostrednictvom komunikacie s telefonnym bankarom.
Cez automaticka hlasovil sluzbu mozete ziskat' informécie o produktoch (terminované vklady,
podielové fondy) a aktualnych zostatkoch na Vasich beznych tctoch, ale aj vykonavat’ uhrady ¢i
zadavat’ trvalé platobné prikazy. Na to, aby ste mohli tato sluzbu vyuzivat, musite mat’
k dispozicii telefoén s tobnovou vol'bou.
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SMS banking
Komunikécia klienta s bankou prebieha formou mobilného telefonu cez funkciu SMS, banka
Vam vystavi autentiza¢ny kalkulator. Tento Vam generuje kod, ktory vkladate do Struktur SMS
spravy podla predlozenej predlohy, forma a predloha SMS ma pre kazdy tkon inu Struktaru,
ktoru by ste si mali zapamaétat’. Nevyhodou je zlozita Struktira SMS sprav, pri ktorej si je treba
déavat’ pozor, aby ste sa nepomylili.
Bezpecnostné odporucania:
- aktualizujte si operacny systém,
- zabezpecCte si antivirus
- vypnite bluetooth - povolit’ ho len doveryhodnym zariadeniam,
- pouzivajte zabezpecené Wi-Fi (nie verejné Wi-Fi),
- uzamykajte svoje zariadenie - nastavit’ vyzadovanie hesla pri kazdom odomknuti,
- odhlasujte sa zo zabezpecenej Casti aplikacie,
- pozor na doverné informdcie - svoje identifikacné ¢islo ani PIN nedavajte ziadnej tretej
osobe,
- bud’te opatrni pri stahovani aplikacii - inStalujte si aplikacie len z oficialnych zdrojov
(marketov).

WAP banking

Ide o podobnil funkciu ako internet banking, komunikéicia klienta s bankou prebieha
prostrednictvom mobilného telefonu vybaveného technologiou WAP (Wirless Application
Protocol), pomocou mobilného telefonu a prehliadaca sa dostanete na zabezpecené WAP stranky
banky. Po zadani autoriza¢ného kI'ica mozete zadavat’ napr. prikazy k thrade, mézete zistovat’
zostatok a pohyby na Ucte, zriad'ovat’ terminované vklady alebo zistovat’ aktudlne kurzy mien.

Home banking

Komunikécia klienta s bankou prebieha formou internetu, na pocitaci, ktory je pripojeny
na internet, musi byt nainStalovany software dodany bankou, tito forma komunikécie
cez internet je bezpecnejSia ako internet banking, kedZze spravujete svoj bankovy ucet
cez osobny pocitac, ku ktorému mate pristup iba Vy. Nevyhoda tohto spojenia s VaSou bankou
je vtom, ze potrebujete inStalovat’ software, potrebny na pripojenie sa na Vas bankovy ucet
a navySe nemate k svojmu uctu pohodlny pristup z 'ubovol'ného miesta.

Aktivna a pasivna komunikacia

Finanén4 situacia klienta sa moZze menit. Ci uz k lepSiemu alebo hor§iemu. Ako vsak riesit
pripady, ked’ svoj finan¢ny zévdzok nedokéaze klient plnit? Finan¢né institGcie odportcaji
komunikovat’. VyrieSit' sa da vSetko, alebo takmer vSetko.

Zikladnym predpokladom je snaZzit’ sa o kontakt. Snahou financnej institacie je s klientom sa
dohodnut’. Ak klient uver nesplaca, je od prvej nezaplatenej splatky kontaktovany pisomne aj
telefonicky. Snahou je dohodnut’ zaplatenie omeskanych splatok. V pripade, Ze sa klient neda
kontaktovat’, resp. svoje sl'uby opakovane nedodrzi a dostane sa do omeSkania s viacerymi
splatkami (pasivna komunikécia), nasleduje vyméhanie pohl'addvok "tvrd$imi metdédami", ¢o
znamena vyuzitie vSetkych prav vyplyvajucich zo zmluvnej dokumentacie. Postup je vo velke;j
miere ovplyvneny tym, €i je zo strany klienta seridézny zaujem situdciu riesit. St pripady, kedy
klient dobrovol'ne preda svoju nehnutel'nost’ a svoj dlh vyrovna (aktivna komunikécia). Su vSak
aj pripady, kedy finan¢na inStitucia je natend viest exekuciu alebo realizovat’ zalozné pravo.
Pokial’ si klient najde kupca na svoju nehnutelnost’ sdm, finan¢na institicia mu vyjde v tUstrety,
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v snahe rieSit’ danu situdciu. Ked’ je klient seriézny a komunikuje, vZzdy sa daji dohodnut’
podmienky, veduce k rieSeniu situacie, ktord nastala. Dohodne sa napr. odklad splatok na nejaké
obdobie, a termin kedy musi klient svoj dlh vyrovnat'.
V niektorych pripadoch postadi napr. prediZenie lehoty splatnosti, kedy klient rozloZi splacanie
na dlhSie obdobie a ma tak nizsie splatky.
Kazda finan¢na inStitacia si zaklada na individudlnom pristupe.
Medzi najcastejSie priciny platobnej neschopnosti klienta, ktoré maju dlhodobejsi charakter, je
napr. strata zamestnania a zdravotné dovody. Financnd institucia pri rieSeni nesplacanej
pohladavky berie do tvahy jednoznacne aktivny resp. pasivny pristup klienta pri rieSeni svojej
platobnej neschopnosti.
V kazdom pripade je dolezity najmé kontakt a komunikacia.
Priklad aktivnej komunikécie klienta:
V tomto roku mi konéi 5-rocné fixacia na hypotekarny uver v banke. Zaujimalo by ma preto:

- da banka vediet klientovi v dostato¢nom predstihu, Ze mu kon¢i fixacia?

- ak ano, navrhne hned’ aj novu vysku trokovej sadzby na d’alSie 5-ro¢né obdobie?

- aky vplyv na stanovenie vysky uroku ma vyska Statnej prémie ?

- mozno namietat’ bankou navrhnutia vySku trokov a vyjednat’ si vyhodnej$i urok?

Co hovori v prospech klienta (napr. averové historia?)
- je mozné 5-ro¢nu fixdciu Uroku zmenit’ pri "vyro¢i" na rocnu fixdciu? ak ano, za akych
podmienok?

Sposob aktivnej a pasivnej komunikacie s finan€nou spravou (d’alej FS)

Aktivna komunikicia
Sposoby elektronickej komunikacie:
- s kvalifikovanym elektronickym podpisom (KEP/ZEP) alebo na zéklade dohody
o elektronickom dorucovani s finan¢nou spravou,
- komunikaéné kanaly pri elektronickej komunikécii: Portal Financnej spravy, eDane/Win,
e Dane/Java,
- komunikaény kanal pri elektronickej komunikacii v oblasti cla a spotrebnych dani: IS
CEP, EMCS, IS KZ.
Tuto cast navrhujeme z dovodu oboznamenia sa Ziakov s vyuzivanim internetu a elektronickych
prostriedkov pri plneni si danovych povinnosti.
Aktivna komunikdcia = podavanie vSetkych dokumentov finan¢nej sprave elektronicky
prostrednictvom portalu finan¢nej spravy. Poukazat’ na povinnost’ tejto aktivnej elektronickej
komunikacie, ktora vyplyva fyzickym a pravnickym osobdm zo zakona. Ttto povinnost’ ma:
- danovnik, ktory je platitelom DPH,
- danovy poradca, ktory zastupuje danovnika pri sprave dani,
- advokat, ktory zastupuje dafiovnika pri sprave dani,
- iny zéstupca, ktory zastupuje danovnika pri sprave dani,
- préavnické osoba zapisana v obchodnom registri a jej zastupca,
- fyzickd osoba — podnikatel registrovana pre dail z prijmov a jej zastupca.
Elektronickd komunikacia s FS je zabezpeCovana 2 sposobmi, a to bud’ cez kvalifikovany
elektronicky podpis (KEP/ZEP) alebo na zaklade dohody o -elektronickom dorucovani
uzatvorenej medzi dailovnikom a Finan¢nou spravou.
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Pasivna komunikacia

Poukazat’ na moznost’ poddvania dopytov v oblasti dani; znalostnd datab4dza — knowledgebases;
Live agent, live agent chat; tlacové spravy pre média.

Kazda fyzické a pravnické osoba, ktorad presne nepozna svoje zakonné danové povinnosti, alebo
neovlada danové zakony, sa moze informovat’ na plnenie si tychto povinnosti na Finan¢nom
riaditel'stve SR bud’ telefonicky cez Centrum podpory pre dane alebo Centrum podpory pre clo
a spotrebné dane na jednotnom telefonnom cisle 048/4317222 alebo podanim dopytu, a to bud’
postou alebo elektronicky cez portal FS?, v &asti Kontakty, prostrednictvom aplikéacie Live-agent
a online-chat s verejnost'ou. Databaza vSetkych danovych informacii je k dispozicii verejnosti aj
na internetovej stranke FS v Casti ,,Aktudlne dane a cla® a v Casti ,, Praktické priklady*, kde si
moze kazdy vyhl'adat’ potrebné informéacie ku vSetkym druhom dani.

Finan¢na sprava zabezpecuje poskytovanie informdcii verejnosti, ktoré vyplyvaju z danovych
predpisov. Teda iba informuje verejnost o daniach a cldch a o povinnostiach z nich
vyplyvajacich.

Danovi poradcovia v ramci svojej ¢innosti zo zdkona o daitovych poradcoch poskytuji danoveé
poradenstvo, t.j. dopad jednotlivych uctovnych operacii na vysku dani, navrhuji rdzne varianty
rieSenia pri uzatvdrani odberatel'sko-doddvatel'skych vzt'ahov s cielom minimalizovat’ vysku
dani, ako aj vykondvaju za datiovnika praktické tkony, ako napr. vypliaju dafiové priznania,
vypocitavaji vysku dani a pod.

Zakon o organoch Statnej spravy v oblasti dani, poplatkov a colnictva definuje kompetencie
jednotlivych organov (Daniova uUrad a Colny urad, Finanény kriminalny trad, Financ¢né
riaditel’stvo).

V sti€asnosti je moznost’ objednat’ si tovar z celého sveta. Povinnymi platbami pri dovoze tovaru
su spravidla: clo, dan z pridanej hodnoty a spotrebné dan. Od cla je oslobodeny tovar spravidla
pri hodnote do 150 eur, od DPH spravidla do 22 eur, od spotrebnych dani st ur¢ené mnoZzstevné
limity na oslobodenie. Do hodnoty tovaru sa zaratava aj poStovné, balné a poistné. Pri zasielani
tovaru od stikromnej fyzickej osoby sikromnej fyzickej osobe je limit na oslobodenie od cla aj
od DPH 45 eur. Existuju vSak aj zdkazy a obmedzenia, kedy dovoz ur€itych tovarov podlieha
osobitnému povoleniu, napr. chrdnené druhy rastlin a zivo¢ichov (CITES), alebo tovary, ktoré sa
nesmu dovazat' vobec, napr. pouZity nabytok, pouzita elektronika.’

Kazda fyzicka osoba, ktord prepravuje peniazné prostriedky v hotovosti v minimalnej vyske
10 000 eur je povinna podla Colného zakona bez vyzvania pisomne ohlésit’ tuto skutocnost’
prislusnému hrani¢nému colnému tradu na predpisanom tlacive .

Platenie dani

Danovy nedoplatok je dlzna suma dane po lehote splatnosti. Ak napr. danl z prijmov je splatna
31. 3. a danovnik tuto dan v zdkonom stanovenej lehote nezaplati, od 1. 4. vznika danovy
nedoplatok. Danovy urad tento dailovy nedoplatok vyméha exeku¢nym konanim.

2 www.financnasprava.sk
3 https://www.financnasprava.sk/sk/obcania/clo/dovoz
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Za ucelom predchadzania danovych exekucii sa danovnikom odporuca priebezne sa informovat’
o vzniku danovych nedoplatkov na prislusnom daniovom turade.
Lehoty na podanie danovych priznani su presne stanovené v jednotlivych zékonoch.
- Lehota na podanie daniového priznania k dani z prijmov za prislusné zdanovacie obdobie
je do 31.3. nasledujuceho kalendarneho roka.
- Lehota na podanie danového priznania k DPH je do 25. dna kazdého kalendarneho
mesiaca, ak je daiiovnik mesacnym platitelom DPH.
- Lehota na podanie danového priznania k dani z motorovych vozidiel za prislusné
zdanovacie obdobie je do 31.1. nasledujuceho kalendarneho roka.

Odvolanie proti rozhodnutiu spravcu dane sa podava do 15 dni odo dia dorucenia rozhodnutia.
Sankcie za nesplnenie si daflovych povinnosti a nezaplatenia dane — spravca dane uklad4 pokuty
a vyrubuje urok z omeskania. Pokuta sa uklada, ak
- danovnik nepoda danové priznanie v zdkonom stanovenej lehote,
- danovnik si nesplni svoju registratni alebo oznamovaciu povinnost v zakonom
stanovenej lehote,
- vinych pripadoch porusenia zdkona nepenaznej povahy stanovenych zakonom.

Urok z omeskania spréavca dane vyrubi, ak
- danovnik nezaplati dan v zakonom stanovene;j lehote,
- danovnik nezaplati preddavok na dan v zakonom stanovenej lehote,
- danovnik nezaplati splatku dane v lehote stanovenej rozhodnutim spravcu dane.

FS ma povinnost' dodrziavat danové tajomstvo, poskytovat’ Uidaje tretim osobdm moze len
v zakonom stanovenych pripadoch.
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Vysvetlit' sposob regulacie a dohl'adu nad finanénym trhom

Ciastkova kompetencia 2

Stru¢ne zhrnut’ hlavné principy ochrany spotrebitel'ov

Ocakavania, ze Ziak je schopny:

Uroven 1

Uviest’ priklady moznosti na vratenie vyrobkov v rdznych typoch obchodov (napr. elektronické,
kamenné¢).

Jednoducho opisat’ zakladné prava spotrebitel'ov.

Uroveii 2

Vyhladat’ informacie o pravach spotrebitel'ov vratane prava na reklamaciu.
Uviest’ priklady klamlivych a zavadzajucich obchodnych praktik.

Uviest priklady falSovanych tovarov (tzv. fejkov).

Uroven 3

Vysvetlit' zakladné prava a povinnosti spotrebitelov na modelovych situaciach (aj z pohl'adu
podnikatel’a).

Rozoznat, identifikovat’ cenové triky a klamlivé a zavadzajiace ponuky.

Identifikovat’ bezné typy spotrebitel'skych a finanénych podvodov, vratane on-line podvodov.

OBSAH VZDELAVANIA

Ak nakupujem v obchode (kamennom ¢i elektronickom), som spotrebitel a mam pravo vratit’
vyrobok (vyrobkom moézZe byt vsSetko od potravin, cez hracky, elektroniku aZ po topanky
a obleenie a pod.) vo viacerych pripadoch, a to najma ak:

- vyrobok ma chybu,

- je vyrobok nebezpecny,

- nakupujem cez internet (v e-shope).

Reklamacia

Ak si kupim vyrobok a na tomto vyrobku sa objavi chyba (napr. mobil sa sam vypne), mézem
ho vratit’ predavajiicemu a Ziadat’, aby chybu opravil. Preddvajuci ma 30 dni, aby chybu opravil.
Ak by mi vyrobok neopravil v tejto lehote alebo sa chyba ned4 opravit, musi mi vratit’ peniaze
alebo dat’ tplne novy vyrobok. Tento postup sa nazyva reklamaciou.

Nebezpecény vyrobok

Vyrobok mézem vrétit' aj vtedy, ked’ zistim, ze je nebezpecny (napr. pocitac, ktory po zapnuti
iskri). Predavajici mi je povinny vratit’ peniaze. Ak stratim doklad o kupe (tzv. blocek), mézem
vyrobok vratit’ priamo vyrobcovi alebo dovozcovi, ktori by mali byt uvedeni na obale vyrobku.

Vratenie vyrobku kiipeného v e-shope
Pri ndkupe v e-shope mam pravo vréatit’ vyrobok do 14 dni, od kedy mi ho dorucia, a preddvajuci
mi musi vratit' peniaze. PreCo som sa rozhodol vyrobok vratit, nemusim predavajicemu
oddvodiovat’.
Vyrobok si mézem po dodani prezriet' (napr. ¢i mi k skrinke dodali aj zasuvky a dvierka),
modzem ho vyskusat’ (napr. ¢i mi vel'kost’ a strih tricka sedia), ale nesmiem vyrobok pouzivat’
(napr. ist’ v novych teniskach na prechadzku do lesa a potom sa rozhodnut’, ze ich nechcem).
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Aby som si vzdy pri nakupe cez internet pamdtal, ze do 14 dni mdézem vyrobok vratit,
predavajici ma na to musi vzdy pred ndkupom v e-shope informovat! Ak ma vSak predavajici
o tomto neinformoval, vyrobok mézem vratit, az kym neuplynie 1 rok a 14 dni, odkedy mi ho
dorucili.

Nemozem vsak vratit’ iplne kazdy vyrobok kupeny cez internet. Vratit' nemozem napr. vyrobok,
ktory sa rychlo kazi (napr. ak si cez internet kupim potraviny) alebo CD alebo DVD, ak
odstrdnim ochrannt f6liu a otvorim obal.

Ak si objednam vyrobok a dojde mi uplne ind vec, ako som chcel (napr. namiesto bicykla mi
pride kolobezka), vyrobok mdzem poslat’ spat’ predavajucemu a ziadat’, aby mi poslal presne to,
¢o som si objednal. Postovné a balné spojené s vratenim zlého vyrobku a dodanim spravneho,
plati predavajtci.

Ak mi poslali nieo, ¢o som si neobjednal, nemusim to vratit’ a ani ni¢ platit, je to darcek
a mozem si ho nechat’.

Vratenie vyrobku kiipeného v kamennom obchode

Ak nakupujem v kamennom obchode, musim si vyrobok dobre prezriet a vyskuSat, pretoze
nemozem vyrobok zaplatit’ a po par diioch sa vratit’, ze som si to rozmyslel (aj vyrobok nema
chybu alebo nie je nebezpecny). V kamennom obchode mi vyrobok nemusia vziat spét’! Na
takejto moznosti sa musim vopred s predavajucim dohodnt’ alebo sa pred zaplatenim opytat’, ¢i
je mozné vyrobok, ktory si chcem kupit’, neskdr vymenit’ za nie€o iné alebo vratit’ a Ziadat’ spat’
peniaze. Preto ak rodi¢ia kupuju v kamennom obchode oblecenie pre svoje deti s tym, ze ho
vyskt$aji doma a v pripade, Ze bude malé alebo vel'ké, ho vratia alebo vymenia, musia sa na to
vzdy pred zaplatenim opytat’!

Vybrané prava a povinnosti podl’a zdkona o ochrane spotrebitel’a*

1. Aby sa spotrebitel’ vedel pred nakupom spravne rozhodnt’, ma pravo byt’ informovany.
Toto pravo zahfiia najma:

- informacie o vlastnostiach vyrobku alebo charaktere sluzby,

- udaje o miere alebo mnozstve,

- informacie o tom, ako vyrobok pouzit’, zmontovat’, udrziavat’ a skladovat’,

- pravo, aby bol vyrobok spotrebitel'ovi predvedeny, ak to jeho povaha umoziuje,

- udaje o cene,

- platobné podmienky,

- dodacie podmienky,

- informdciu o pripadnom nebezpecenstve, ktoré moze vzniknit’ z nespravneho pouzitia,

- udaje o vyrobcovi (alebo aj o dovozcovi a dodavatel'ovi),

- identifika¢né udaje a kontaktné udaje na predévajiceho atd’.
Ak je to potrebné, predavajuci je povinny prilozit’ k vyrobku aj pisomny navod v slovenskom
jazyku (€o je bezné napr. pri elektronike). To vSak nevylu€uje, aby boli informacie okrem
slovenciny poskytnuté sucasne aj v inych jazykoch, alebo prostrednictvom piktogramov ¢i inych
symbolov.
Spotrebitel ma pravo na pravdivé informacie. Spotrebitel’ sa nesmie nechat’ oklamat’. Predist’
problémom modZze najmi tym, Ze pred samotnou kipou je zodpovedny, obozretny, aktivny,
zaujima sa, pyta sa na vSetko, Comu nerozumie. Informovany spotrebitel’ nepodpisuje zmluvu
skor, ako si ju precita a porozumie jej obsahu.

4 https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2007/250/20160201
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Dolezitou spomedzi uvedenych informacii je cena. Predavajici je povinny zrete'ne oznacit’
vyrobok aj sluzbu cenou alebo cenu inak vhodne spristupnit. Musi dbat’ na to, aby neuviedol
spotrebitel'a do omylu ohl'adne ceny, najma na to, aby uviedol cenu spravne a uplne. Rovnako je
dolezitd prezentacia ceny, forma jej komunikécie, umiestnenia v predajni a pod.

V pripade tovarov, ktoré je mozné delit’ na mensie jednotky (napr. mineralka preddvana vo fT'asi,
ovocie, zelenina), je predavajuci povinny uvadzat’ aj jednotkovil cenu za mernt jednotku tovaru
(napr. cena za liter, cena za kilogram). Dovodom je, aby spotrebitel mal moznost” I'ahko
porovnat’ cenu pre rozne vel'ké balenia. Nie vzdy totiz plati, Ze ak je cena na prvy pohl'ad nizSia
v porovnani s cenou podobného vyrobku, Ze ide o vyhodnejsSiu kupu. BeZzne sa stava, ze jedna
cokolada stoji 1 euro a druhd vedla nej 0,75 eur, avSak ak sa pozrieme bliz§ie na gramaz,
zistime, Ze lacnejSia ¢okoldda je podstatne menSia, i ked’ jej obal je priblizne rovnaky ako obal
prvej ¢okolady. Vyhodnost’ kupy si vieme overit’, az ked’ sa pozrieme na jednotkovu cenu (t. j.
kol’ko by som zaplatil, ak by som si kupil 1 kilogram z kazdej tejto cokolady).

2. Predavajuci je povinny vydat’ spotrebitel'ovi doklad o kiipe (tzv. blocek).
Spotrebitel nema povinnost' doklad o kiipe uchovavat. Preddvajuci nemoéoze podmienovat
reklamaciu tym, ze ziada, aby spotrebitel’ predlozil vylu¢ne doklad o kupe. Doklad o kupe je
vSak najjednoduchs§im a najpresvedcivejsim dokazom o mieste, Case a predmete kupy, preto je
vhodné ho uchovat pre pripad moznej reklamacie, najmé pri hodnotnejsich vyrobkoch.

3. Spotrebitel’ ma pravo na vyrobky a sluzby v beZnej kvalite.
4. Ked si spotrebitel’ vyrobok kupi a objavia sa na ilom chyby (vady), ma pravo vyrobok
reklamovat’.

Vyrobok mozZno reklamovat do 2 rokov od kupy (tzv. zaru¢na doba). V pripade kipy uz
pouzitych vyrobkov (napr. pouzitych nahradnych dielov do aut, nakupov v second-hande a pod.)
moze byt zarucnd doba aj kratSia, avSak nie menej ako 1 rok. Stavby je mozné reklamovat’
do 3 rokov, stavebné prace do 18 mesiacov a opravu a upravu veci do 3 mesiacov od ich
vykonania. Predavajuci moze dobrovolne poskytnut’ na vyrobky aj dlhsiu zaruku (bezné napr.
pri autach, elektronike a pod.), je vSak potrebné sa vzdy obozndmit’ s podmienkami, ktoré musi
spotrebitel’ dodrzat’, aby mu tato prediZena zaruka platila.

Postup spotrebitel’a pri reklamacii

Ked’ sa na vyrobku objavia chyby a spotrebitel chce uplatnit’ svoje pravo na reklamaciu,
vyrobok nema d’alej pouzivat’, aby sa vada nezhorSovala, prip. aby nedoslo k d’alSim vadam, ale
je potrebné si toto pravo ¢o najskor uplatnit’. Vyrobok moze byt reklamovany v ktorejkol'vek
prevadzkarni preddvajuceho, kde je prijatie reklamacie mozné. Zamestnanec, povereny
vybavovanim reklamécii (ktory musi byt v prevadzkarni pritomny) musi spotrebitela poucit’
o jeho prévach.

Prava pri reklamacii mozno rozdelit’, podl'a toho, ¢i sa d4 vada vyrobku odstranit’ alebo nie.

Odstranitel’né vady

Ak ide o odstranitel'nu vadu, teda vadu, ktora sa da opravit, ma spotrebitel’ pravo, aby bola vada
bezplatne, v€as a riadne odstranend. Namiesto odstranenia vady vSak moze spotrebitel’ ziadat’ aj
vymenu veci, ak tym nesposobi predavajucemu neprimerané naklady. Tiez je dobré vediet, Ze
predavajici mdéze vzdy namiesto odstranenia vady vymenit vec za bezchybnl, ak tym
spotrebitel'ovi nesposobi neprimerané t'azkosti.
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Ak sa ta ista vada vyskytuje opakovane, alebo ak je na vyrobku naraz vacsi pocet vad, tak
spotrebitel’ moze ziadat’ vymenu veci alebo vratenie penazi (ak ziada vratenie peniazi, odstupuje
tym v podstate od zmluvy).

Pre uplnost’ uvadzame, ze vratit’ alebo vymenit’ tovar kupeny v kamennej predajni, ktory nema
ziadne vady nie je zdkonné pravo spotrebitel’a. Niektori predavajuci to umoznuju, avsak ti, ktori
to neumoznia, neporusuju ziadne pravne predpisy.

Neodstranitel’né vady

Ak je vada neodstranitelna a vec pre tato vadu nemoze spotrebitel’ riadne uzivat, moze ziadat
vymenu veci alebo vratenie penazi. Rozhodnutie je na spotrebitel'ovi a predavajuci ho nemdze
natit’, aby namiesto tychto svojich prav vyuzil napr. poukézku na d’alsi ndkup.

Ak je vada neodstranitel'nd, ale nebrani riadnemu uzivaniu veci, ma spotrebitel’ pravo na zl'avu.
Ked sa spotrebitel rozhodne, ktoré z tychto prav uplatni, predavajiici na zaklade tohto
rozhodnutia urc¢i spdsob vybavenia reklamacie. Vybavenie reklamacie nesmie trvat’ dlhSie ako
30 dni. Ak reklamécia nebude vybavend v tejto dobe, spotrebitel ma pravo na vymenu veci
alebo na odstupenie od zmluvy, teda na vratenie penazi.

Odborné posudenie vyrobku

Odbornym postdenim sa rozumie vyjadrenie znalca, tzv. skiSobne (autorizovand, akreditovana
alebo notifikovana osoba) alebo autorizovaného (znackového) servisu (tzv. urena osoba)
o stave posudzovaného vyrobku. Iba tieto osoby mézu posudit’ vyrobok, nikto iny.

Zakon vyzaduje, aby predavajuci dal vyhotovit’ odborny posudok reklamovaného vyrobku, ak
bola reklamacia uplatnend pocas prvych 12 mesiacov od kupy vyrobku a predavajuci sa
nestotoznuje s tvrdenim a narokom spotrebitel’a. Takuto reklamaciu moéze predavajici zamietnut’
iba na zéklade odborného postdenia.

Odborny posudok je tiez potrebny, ak predavajici zamietol reklaméciu uplatnenti po 12
mesiacoch od kupy vyrobku. Takuto reklamaciu mdze zamietnut’ aj bez odborného postdenia.
Spotrebitel’ vSak moze na vlastné naklady dat’ si vyhotovit’ odborny posudok a v pripade, ak sa
odbornym posudkom preukdze, ze vyrobok ma vyrobnu vadu, t. j. vadu, ktort spotrebitel
nesposobil, moZe spotrebitel’ znova uplatnit’ reklamaciu a predavajuci ju uz nemoéze zamietnut’.

Postup predavajuceho pri reklamacii

Ako uz bolo uvedené, predavajuci je povinny poucit’ spotrebitel'a o jeho pravach, na zaklade
rozhodnutia spotrebitel’a urcit’ sposob vybavenia reklamacie a reklamaciu vybavit' najneskor
do 30 dni.

Okrem toho je vSak predavajuci predovSetkym povinny prijat’ reklamaciu a vydat’ spotrebitel'ovi
potvrdenie, Ze si reklamaciu uplatnil. Predavajici totiz zodpoveda za vady, ktoré sa vyskytnu
v tzv. zarucnej dobe. Tato je vo vSeobecnosti 24 mesiacov. AvSak existuji vynimky, napr.
pri pouzitych veciach sa mézu predavajuci a kupujuci dohodnut’ na zaruénej dobe v dizke nie
kratSej ako 12 mesiacov, pri oprave alebo Uprave veci je zaru¢néd doba v trvani 3 mesiace, ak sa
strany nedohodnu inak, resp. ak osobitny predpis neupravuje inak, pri zhotoveni stavby je
zaruéna doba 3 roky. Zaruténa doba v dizke najmenej 18 mesiacov méze byt vykonavacim
predpisom urcena pri niektorych Castiach stavieb a rovnako sa zaru¢na doba v trvani najmenej
18 mesiacov vzt'ahuje na stavebné prace. Tiez plati, ze predavajuci modze poskytnut zaruku
nad rdmec zakona, ktora bude presahovat’ 24 mesiacov.
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Ak predavajuci reklamaciu zamietne a tovar bol reklamovany do 12 mesiacov od kupy, je
predavajuci povinny vydat spotrebitelovi képiu odborného postidenia oddvodnujiceho
zamietnutie reklamacie.

Ak predéavajici reklaméciu zamietne a tovar bol reklamovany po 12 mesiacoch od kupy,
v doklade o vybaveni reklamacie musi byt uvedené, komu moze spotrebitel’ vyrobok zaslat’
na odborné posudenie.

Ak sa odbornym posudenim zisti opodstatnenost’ reklaméacie, spotrebitel’ ju moze znova uplatnit’
a predavajici uz nie je opravneny reklamaciu zamietnut’.

Predavajuci je tiez povinny vydat’ spotrebitel'ovi doklad o vybaveni reklamacie.

5. Pravo na ochranu zdravia a bezpecnosti.
Bezpecné vyrobky a sluzby su také, ktoré pre nas za beznych podmienok nepredstavuju
nebezpecenstvo. Su to vyrobky, ktoré ked pouzivame takym spésobom, ako to uréil vyrobca
a na taky ucel, na ktory st urcené, nie su pre nas nebezpecné. Naopak, ak sa pouZzivaju na iny
ucel alebo inym spdsobom, mozu byt nebezpecné. Naproti tomu, nebezpecny je taky vyrobok,
ktory uz pri riadnom pouzivani predstavuje pre uzivatel’a alebo jeho okolie nebezpecenstvo.

Priklad

Ako priklad moze posluzit Zehlicka. Ak s nou spotrebitel’ iba zehli, nepredstavuje Ziadne
nebezpecenstvo. Ak by chcel vsak spotrebitel pomocou nej ohriat vodu vo vani, mohla by
sposobit’ velmi vazne poranenia. Pokial vSak pri Zehleni funguje tak, ako ma, ide o bezpecny
vyrobok. Nebezpecnym vyrobkom by bola Zehlicka napr. vtedy, ak by mala zle izolovany kadbel,
a preto by hrozilo riziko elektrického Soku.

Ak spotrebitel” zisti, Ze kupil nebezpecny vyrobok, mdze ho vratit’ predavajicemu a ten mu je
povinny vratit’ peniaze. Ak uz spotrebitel nema doklad o kupe tohto vyrobku, vzdy ho modze
vratit’ vyrobcovi alebo dovozcovi.

Je dobré vediet, ze nebezpecné vyrobky, ktoré odhalila Slovenskd obchodni inSpekcia (SOI)
aleb% kontrolné organy z inych &lenskych $tatov EU st dostupné na webovom sidle strankach
SOL

6. Pravo na ochranu pred neprijatel’nymi zmluvnymi podmienkami.
Spotrebitel'ska zmluva je kazda zmluva, ktort uzatvara dodavatel’ so spotrebitel'om.
Dodéavatel'om je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kond v ramci
predmetu svojej obchodnej alebo inej podnikatel'skej Cinnosti.
Spotrebitel’ je fyzickd osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy nekona
v ramci predmetu svojej obchodnej ¢innosti alebo inej podnikatel'skej ¢innosti.
Spotrebitel'ska zmluva moze byt’ uzatvorena pisomne aj Gstne a mdze ist’ o rozne zmluvy, ako
napr. kiipna zmluva (napr. kiipa potravin v samoobsluhe, kupa oblecenia v kamennom obchode,
ktpa notebooku v e-shope...), zmluva o zhotoveni veci (napr. vyroba drevenej skrine, upecenie
torty, usitie $iat...), zmluva o oprave veci (napr. oprava mobilu, oprava topanok...) , zmluva
o poskytnuti sluzby (napr. v kadernictve).
Spotrebitel'ské zmluvy nesmu obsahovat také ustanovenia, ktoré by boli znacne v prospech
predavajuceho na ukor spotrebitel’a — tzv. neprijatel'né zmluvné podmienky. Ak vSak boli tieto
ustanovenia vyslovne dohodnuté medzi preddvajucim a konkrétnym spotrebitelom (. j.
spotrebitel’ nedostal len formular, pri ktorom mal len moznost’ podpisat’ alebo nepodpisat’ bez

5 http://www.soi.sk/sk/Nebezpecne-vyrobky/Narodny-trh-SR..soi
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toho, aby vedel ovplyvnit’ priamo text a prispdsobit’ si ho svojej predstave), nejde o neprijatel'né
zmluvné podmienky.

Neprijatel'nou zmluvnou podmienkou je napr. vylicenie alebo obmedzenie prava spotrebitela
reklamovat’ zakiipeny vyrobok, umoznenie dodavatel'ovi zmenit’ dohodnuté zmluvné podmienky
len na zéklade jeho vlastného rozhodnutia, umoznenie dodavatel'ovi zvysit cenu bez moznosti
pre spotrebitel’a zrusit’ zmluvu, ak doslo k podstatnému prekroceniu pévodne dohodnutej ceny...
Neprijatelné zmluvné podmienky v spotrebitel'skych zmluvach st zakazané, za ich pouzitie
hrozi dodéavatel'ovi pokuta a takéto ustanovenia v zmluvach st automaticky neplatné.

7. Pravo poZiadat’ predavajiceho o ndapravu.
Ak sa spotrebitel domnieva, ze predavajuci porusil jeho prava alebo ak nie je spokojny
s vybavenim reklamdacie, mé pravo podat’ predavajicemu ziadost o napravu. Ak preddvajici
neodpovie do 30 dni od jej odoslania alebo odpovie zamietavo, spotrebitel méa pravo podat’
navrh na alternativne rieSenie sporu. Alternativne rieSenie sporu predstavuje rieSenie sporu
medzi predavajliicim a spotrebitelom mimosudnou cestou.
Névrh je potrebné adresovat’ prisluSnému subjektu alternativneho rieSenia sporu, ktorych
zoznam je dostupny na webovom sidle Ministerstva hospodarstva SR.°
Subjekt alternativneho rieSenia sporov je nezavislym a nestrannym sprostredkovatel'om, ktory sa
usiluje o dosiahnutie uzavretia dohody medzi predavajucim a spotrebitelom. Predavajuci je
povinny na vyzvy subjektu alternativneho rieSenia sporov reagovat, inak mu hrozi pokuta.
Uspesnost’ alternativneho rieSenia sporov viak zavisi najmid od ochoty predavajuceho
a spotrebitela sa dohodnut. Ak sa zhodnu na obojstranne vyhovujicom zavere, uzavru
s pomocou subjektu alternativneho rieSenia sporov dohodu.
Ak k dohode medzi predavajiicim a spotrebitelom nedodjde, avSak subjekt alternativneho rieSenia
sporov je toho ndzoru, Ze k porusSeniu prav spotrebitela doslo, vyda odovodnené stanovisko,
ktoré bude moct’ spotrebitel pouzit ako podklad aj v sidnom konani. Ak sa predavajuci
a spotrebitel’ nevedia dohodnut’, jedinym rieSenim ostava podat’ zalobu na std, ktory o ich spore
rozhodne.
Alternativne rieSenie spotrebitel'skych sporov je upravené v zakone o alternativnom rieSeni
Sporov.

8. Pravo obratit’ sa s podnetom na orgdan dozoru.

V pripade, ze predavajici porusi zdkon a nereSpektuje prava spotrebitela, moze sa spotrebitel
obratit’ na orgdn dozoru, ktory u predavajuceho vykoné kontrolu a v pripade, Ze sa porusenie
zakona potvrdi, uloZi mu pokutu.

V SR je niekol’ko orgdnov dozoru podla toho, o aky vyrobok alebo sluzbu, ktoré si spotrebitel’
zakupil u predavajiiceho, ide. Napr. potraviny - Statna veterinirna a potravinova sprava SR,
kozmetika - Urad verejného zdravotnictva SR, lieky - Statny Gstav na kontrolu liediv atd’. Vo
vicSine pripadov je vSak organom dozoru Slovenskd obchodnéd inSpekcia, ktord kontroluje
predavajucich, pokial’ ide o predaj napr. obuvi, oblecenia, ndbytku, hraciek, elektroniky,
zdjazdov a pod.

®http://www.economy.gov.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-
subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov
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Vybrané prava a povinnosti podl’a zikona o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluZieb na zdklade zmluvy uzavretej na dial’ku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajiceho

Pri predaji na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov poskytuje osobitny zakon
spotrebitelom urcité prava a predavajucim urCité povinnosti nad ramec zédkona o ochrane
spotrebitela. Dévodom je, Ze pri takomto predaji si bud’ spotrebitel nemdze fyzicky prezriet
tovar, alebo ho pri jeho rozhodovani sprevadza urCity moment prekvapenia (napr. ked
podomovy predajca navstivi spotrebitel'a doma).

K tymto pravam a povinnostiam patri:

1.

Spotrebitel ma pravo byt’ informovany eSte pred uzavretim zmluvy.

Toto pravo zahfna: informécie o vlastnostiach vyrobku alebo charaktere sluzby; informacie
o predavajucom vratane kontaktu na predavajiiceho; udaje o cene a o vSetkych poplatkoch
a ndkladoch; platobné podmienky a dodacie podmienky; informécie o moznostiach
odstiipenia od zmluvy atd. Uvedené informécie musia byt poskytnuté aj na trvanlivom
nosi¢i (e-mail, listina a pod.), a to najneskdr spolu s potvrdenim o uzavreti zmluvy
pri dodani tovaru.

Ak spotrebitel’ nebol pouceny o d’alSich poplatkoch ¢i inych nakladoch (napr. poplatok
za poStovné), nie je povinny tieto naklady a poplatky nad rdmec ceny zaplatit’.

Aby sa prediSlo tzv. internetovym pasciam (ked’ si spotrebitel myslel, Ze sa len bezplatne
registroval, no v skutoc¢nosti sa napr. zaviazal platit’ pravidelny mesac¢ny poplatok), musi
byt tlaCidlo pred samotnym odoslanim objedndvky oznacené slovami ,,s povinnostou
platby". Ak takéto oznacenie chyba a nasledkom je, Ze o povinnosti platit’ spotrebitel’ nevie,
tak platit’ nemusi.

Ak si spotrebitel’ kiipu (na dial’ku alebo mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho)
rozmysli, mo6ze odstupit’ od zmluvy, a to aj bez uvedenia dovodu. Odstapenie od zmluvy
znamena, ze kupeny tovar zasle spotrebitel’ preddvajicemu naspat’, najlepsie spolu s listom
(alebo aj emailom), v ktorom mu oznami, Ze odstupuje od zmluvy. Lehota je 14 dni.
Ak vSak predavajuci nepoudi spotrebitela o tomto prave, lehota sa predizi az na 12
mesiacov a 14 dni. Aby sa spotrebitel'ovi od zmluvy odstupovalo jednoduchsie, predavajuci
je povinny prilozit mu k zmluve formuldr, ktory spotrebitel’ len vypiSe a zaSle. Vzor
formularu je aj v prilohe zdkona o predaji na dialku.

Z prava na odstipenie od zmluvy existuji vynimky (napr. ak by to nebolo vhodné
z hygienickych dovodov, ak ide o rychlo sa kaziaci tovar, periodicku tla¢ s vynimkou
predplatenej periodickej tlace, knihy nedodavané v ochrannom obale a pod.).

Ked’ spotrebitel’ odstupi od zmluvy, je povinny vratit' predavajucemu tovar do 14 dni.
V rovnakej lehote je preddvajuci povinny vratit' spotrebitelovi peniaze. Ak vSak tovar
spotrebitel nevrati, predavajuci moéze zadrzat jeho platbu az do okamihu, ked tak
spotrebitel urobi. Ked spotrebitel vyuzije svoje pravo na odstipenie od zmluvy,
predavajuci ho za to nemoze nijako trestat’ ictovanim poplatkov ¢i pokut.
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Uplatnenie spotrebitel’skych prav v praxi, priklady modelovych situacii, otiazok, tloh
a nametov na diskusiu

1.

2.

10.

1.

12.

Vymenujte ¢o najviac svojich spotrebitel’skych prav. Najdite d’alSie svoje prava v zakone
o ochrane spotrebitel’a.

Povedzte vlastnymi slovami, ¢o je to neprijatelnd zmluvna podmienka a uved’te aspon
jeden priklad. Ngjdite dalSie priklady neprijatelnych zmluvnych podmienok
v Ob¢ianskom zékonniku.

Néjdite na webovych strankach Slovenskej obchodnej inSpekcie nebezpecné vyrobky
a uved’te, na Co mate pravo, ak by ste niektory z tychto vyrobkov mali kiipeny.

Pred mesiacom ste si kupili novy mobil, ktory sa Vam bez pri¢iny vypina. Naformulujte
pisomnu reklaméciu. Predavajuci na zédklade odborného postdenia zistil, Ze reklamécia
je odovodnena a Ze ide o neodstranite'nt vadu. Predavajiici Vam na kiipu nového mobilu
pontkne poukazku v cene reklamovaného mobilného telefonu. Prijmete poukéazku
od predavajiceho? Uved’te preco ano a preco nie?

Uved'te ako by ste postupovali v pripade, ak sa Vam na topankach kupenych pred 7
mesiacmi vyskytne opédtovne po treti raz t4 ista vada (odlepend podrazka). Vadu ste uz
dvakrat reklamovali a bola odstranend zalepenim podrazky.

Pred 31 dnami ste u predavajuceho reklamovali tablet, avSak reklamacia doposial’ nebola
vybavena. Uved'te, aké mate prava. Naformulujte pisomné odstipenie od zmluvy.
Uved'te rozdiely medzi reklamaciou uplatnenou do 12 mesiacov od kipy tovaru a po 12
mesiacoch od kupy tovaru.

Rozhodili ste sa vratit’ tovar, ktory ste si pred dvoma dilami kupili v kamennej predajni.
Tovar nema Ziadne vady, vy ste si v§ak nakup rozmysleli. Predavajiuci Vam to neumozni.
Aky pravny predpis predavajici porusil?

N4jdite na webovych strankach Slovenskej obchodnej inSpekcie aktuélne predajné akcie.
Uved'te, ¢o sa deje v pripade, ak konanie predajnej akcie nebude Slovenskej obchodnej
inSpekcii oznamené.

Pred tyzdiom ste si cez internet kupili nova knihu a teraz ste sa ju rozhodli vratit.
Predavajiici Vam to neumozni. Postud’te, ¢i predavajici postupuje v sulade so zdkonom.
N4jdite v zdkone o predaji na dial’ku a mimo prevadzkovych priestorov (zakon o predaji
na dial’ku ) pripady, kedy nemozZno odstupit’ od zmluvy.

Medzi Vami a preddvajicim vznikne spor z dovodu zamietnutia reklamacie bicykla,
na ktorom sa zasekdvaju brzdy. Uvedte, aky d’alS§i postup na vyrieSenie vzniknutej
situdcie zvolite, ak ste si reklamdaciu uplatnili do 12 mesiacov od kupy a aky d’alsi postup
by bol najvhodnejsi, ak by bola reklamdacia uplatnend aZ po 12 mesiacoch od kupy.

Obchodné praktiky a zakaz nekalych obchodnych praktik

Zakon o ochrane spotrebitela pomentva vSetky formy sprdvania podnikatela vo vztahu
k spotrebitelom pojmom obchodna praktika. Akakol'vek interakcia predavajuceho, ¢i uz
pred uzatvorenim spotrebitel'skej zmluvy az po dodanie produktu (vyrobku, sluzby)
spotrebitelovi, je z pohladu zdkona obchodnou praktikou podnikatel'a voci spotrebitelovi.
Obchodnou praktikou je napr. letdk hodeny do schranky, slova a ich vyznam operatorky pocas
volania spotrebitel'a na call-centrum. Cielom je jedinym pojmom pomenovat’ vSetky formy
spravania, dokonca aj opomenutie, nekonanie vo vztahu k spotrebitel'ovi tak, aby pravna uprava
bola univerzalne pouzitel'na na vSetky situdcie.
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Nie kazdé spravanie je samozrejme zakazané. Zakazané su iba tie, o ktorych hovori zakon —
nekalé obchodné praktiky. Zékon presne vymedzuje, ¢o sa povazuje za nekali obchodnu
praktiku.

Obchodna praktika sa povaZuje za nekalu ak:

- je vrozpore s poziadavkou odbornej starostlivosti, a zarovein

- podstatne narusuje ekonomické spravanie spotrebitela (tzn. keby spotrebitel’ nebol

ovplyvneny nekalou praktikou, kipu by neurobil).

Odbornou starostlivostou sa rozumie konanie predavajuceho, ktoré je v sulade s cCestnou
a poctivou obchodnou praxou. Zjednodusene sa da povedat, Ze je to konanie predavajuceho,
ktoré od neho mozno ocakavat ako od poctivého a obozretného obchodnika. Neponuka
spotrebitelovi produkt, o ktorom vie, Ze je pre spotrebitela nevyhodny, nevhodny a pod.,
poskytuje spotrebitel'ovi vsetky relevantné informaécie, ktoré spotrebitel’ potrebuje pre svoje
rozhodnutie, neklame o Ziadnych skuto¢nostiach. Rovnako v§ak mozno spomenut’ r6zne d’alSie
formy nedovoleného spravania, napr. otravovanie spotrebitel’a telefonatmi, az kym nekupi tovar,
odobratie dokladov spotrebitel’a po€as predajnej akcie (Smejdi) a ich vratenie az po tom, €o si
spotrebitel’ kupi vyrobok a pod.
Podstatnym narusenim ekonomického spravania spotrebitel’a je uz stav, kedy spotrebitel’ urobi
nakupné rozhodnutie, ktor¢ je pre neho nevyhodné, a to z dovodu, Ze predavajici sa nespraval
¢estne a poctivo, napr. uviedol nespravne informdcie o produkte. Pritom je pravdepodobné, Ze
spotrebitel’ by sa inak rozhodol, ak by na neho nepoctivé konanie predavajuceho nepdsobilo.

Nekalé obchodné praktiky su najma:

- klamlivé (obsahuji nesprdvne informacie a su preto nepravdivé, alebo uvadzaja
spotrebitel'a do omylu, alebo opominajii podstatné informacie),

- agresivne (pouziva sa pri nich obtazovanie, natlak vratane pouZitia fyzickej sily alebo
neprimerany vplyv).

Zoznam praktik, ktoré sa vzdy povazuju za nekalé moZno najst’ v zdkone o ochrane spotrebitel’a.

Nekalé obchodné praktiky su zakazané.

NajcastejSie nekalé obchodné praktiky:

,Skrty* na cenovkach. St oblibenym trikom predajcov. Casto sa takato prax vyskytuje
pri tovare v akcii alebo vo vypredajoch (napr. sezonneho tovaru). Predajca niekedy schvalne
vymysli vy$§iu cenu tovaru, ktort Skrtne a tovar akoby zlacni.

- Nepravdivé informacie o Casove] obmedzenosti ponuky tovaru. Predajca nepravdivo
uvadza, ze vyrobok alebo sluzba budi ponukané len pocas obmedzenej doby. Navodzuje
pocit, Ze mame poslednu prilezitost’ u neho nakupit’, a to navyse za minimalne ceny. Ciel'om
je zakaznika prinutit’ okamzZite sa rozhodntt’ tovar kupit’.

- Predajca nepravdivo vyhlasuje, Ze vyrobok alebo poskytnuta sluzba méze vylie€it’ chorobu,
zdravotnu poruchu alebo postihnutie. Tieto informacie modzeme pocut’ najméi
na predvadzacich akcidch. V skutoCnosti pristroj nema ziadne preukazané lieCivé ucinky
a navyse je predraZeny.

- Manipulacia s detmi. Predajca prostrednictvom reklamy deti priamo navadza, aby si
ponukané vyrobky kupili alebo aby k ich ndkupu presvedc¢ili dospela osobu.

- Nevyziadané ponuky tovarov. Ide o pripady, kedy nas niekto opakovane proti nasej voli
obt’azuje ponukami tovaru prostrednictvom telefonu, e-mailu, pri osobnej navsteve.
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- Oznamenie o vyhre. Pripadna vyhra je podmienend napr. objednanim tovaru, a to dokonca
opakovanym. Velakrat viak Ziadna vyhra neexistuje, napr.’
Europska komisia sa tieZ snaZi bojovat’ proti falSovaniu tovarov. Generalne riaditel'stvo
Europskej komisie pre priemysel a podnikanie spustilo v roku 2013 medzinarodnu informacéni
kampan v boji proti falzifikitom, podporovani Europskou komisiou v spolupraci
a s podporou narodnych kompetentnych institacii v ¢lenskych Statoch Eurdpskej unie, najmi
v spolupraci s policajnymi, colnymi a sidnymi orgdnmi.
Cinnosti suvisiace s falovanim tovarov predstavuju pre svetovii ekonomiku stratu viac ako 200
mld. eur roCne, podobne ako trh s nelegalnymi drogami. Podl'a odhadov uvedend strata bude
nad’alej rast’. Tieto aktivity Skodia eurdpskej ekonomike, pretoze Skodia legdlnemu podnikaniu
a zabranuju inovaciam. Falzifikaty alebo ,,fejky" neférovo konkuruji jedine€nym produktom,
¢im ohrozuju viaceré zamestnania v Eurdpe. FalSovatelia posobia na trhu s liekmi, modnym
tovarom, potravinami, automobilovymi suciastkami, elektrickymi spotrebi¢mi, kozmetikou,
s hrackami pre deti a d’al$imi druhmi tovarov.
Cielom kampane je zvysit povedomie o nebezpecenstve falSovanych tovarov ako aj podporit’
blizSiu spolupracu medzi Eur6pskou komisiou, ndrodnymi institiciami, vratane organov ¢innych
v trestnom konani a colnej spravy, vyrobcami, obchodnymi zdruzeniami a spotrebitel'mi pri
zastaveni vyroby a obehu falSovanych tovarov, apelujuc na Eurépanov ,,postavit’ sa na odpor"
proti ,.fejkom" a kupovat’ origindlne vyrobky.
V dnes$nej dobe sa falSuje takmer vSetko. Nesmieme vSak zabudat, ze faloSné vyrobky len
predstieraji, Ze st nie¢im, ¢im v skuto€nosti nie su. Bud’ imituju legitimne vyrobky alebo
nepravdivo tvrdia, Ze spifiaju pravne poziadavky. Nie st viak lacnou a bezpeénou alternativou.
Okrem najcastejSich modnych a Spickovych vyrobkov (oblecenie, obuv, hodinky, parfumy
a pod.) sa falSuju aj lie¢iva, automobilové suciastky, hratky a mnohé d’alSie.

Oblasti, ktoré ohrozuju falSované tovary, fejky:

1. Zdravie — v dnesnej dobe sa daju prostrednictvom internetu objednat’ aj lieky. Falo$né lieciva
si nebezpecné. Na rozdiel od pravych liekov (vratane generik) mézu byt falSované lieky
vyrobené z akychkol'vek surovin. M6Zu sposobit’ vazne zdravotné problémy. Zdravotnicke
pomdcky st tiez teréom falSovania. Kontaktné SoSovky a pristroje na testovanie krvi st len
niektoré z vyrobkov, ktoré sa napodobiiuju a predavaju na internete alebo dokonca v beznych
obchodoch. Mo6Zu stat’ menej, ale mo6Zzu mat’ vadzne Skodlivé G€inky kvoli tomu, Ze s nizke;j
kvality, vyrobené z nespravnych materialov a maju neisty ucinok. Nebezpecné moze byt aj
falSované oblecenie. Chemikélie pouZzivané v textilidch, odevoch aobuvi v Eurdpe su
podrobne analyzované a su zakazané, ak sa zisti, ze su Skodlivé. To je dovod, preCo odevy
legélne predavané v Eurdpe vel'mi zriedka sposobuju alergie a podrazdenia. AvSak falSované
oblecenie modze obsahovat’ chemikalie, ktoré neboli testované. Mozu poskodit’ vase zdravie.

2. Bezpe¢nost — ak dbate o bezpecnost’ vas avaSich blizkych, vyvarujte sa falSovanych
vyrobkov. Automobilové suciastky patria medzi najobl'ibenejsie ciele. Pri ich kupe ste vSak
vystaveni zna¢nému riziku. Obchodnici s falSovanymi vyrobkami poZiadavky na bezpecnost’
a environmentalnu vykonnost motorovych vozidiel prehliadaju. Brzdové oblozenia patria
medzi najcastejSie imitované autosuciastky. Boli zistené falSované vyrobky z drevenych
triesok a dokonca aj z travy. Nebezpecenstvo spociva aj vo vyrobkoch, kde je riziko mene;j
zrejmé, napr. hracky. Mali by byt najbezpecnejSimi vyrobkami, ked’Ze st pre deti. Ale ak

7 https://www.financnasprava.sk/sk/archiv-noviniek/detail-novinky/ fejkyDS-na/bc
https://w”'w.financnasprava.sk/sk/arch”~v-noviniek/detail-novinky/_falosne-hodinky-obiednali-spo/be
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nie su v sulade s bezpecnostnymi predpismi, mézu predstavovat vazne nebezpecenstvo.
FalSované hracky mozu obsahovat’ nebezpecné materialy, malé oddelitel'né Casti.

3. Zamestnanost’ — predaj pravych vyrobkov je zdkladom pre pracovné miesta. Ked’ nakupujete
pravé vyrobky, pomahate vytvorit’ a udrzat’ zamestnanost’ v Eurépe. FalSované vyrobky vSak
tvoria nekali konkurenciu pre europskych remeselnikov a podniky, atym poskodzuju
legitimne podniky a spdsobuju rast nezamestnanosti.

4. Financie — kapa falSovanych vyrobkov nie je vyhodna. FalSované vyrobky nie si vyrobené
podla rovnakych noriem ako pravé vyrobky a zvycajne ich treba vymienat castejsie.
Nakupovat’ lacno znamena nakupovat’ dvakrat. Stratené pracovné miesta znamenaji vyssiu
mieru nezamestnanosti a vyssie vydavky na socidlnu starostlivost. VysSie naklady a nizsie
prijmy Statu v jednej oblasti znamenajii vysSie dane v ostatnych oblastiach. To zvysuje
naklady pre obcanov: nakoniec ste to vy, kto zaplati vysSie dane. Suvisiace odkazy su
dostupné na internete.® Zaujimavé &isla, fakty a suvislosti k problematike fal§ovania tovarov
st dostupné na internete.’

Institicie venujuce sa boju proti falSovaniu tovarov v Slovenskej republike (vratane odkazov
na uskutocnené kampane):

Urad priemyselného vlastnictva SR

Kampaii UPV SR "nefejkuj""!

Finan¢na sprava SR'?

Kampaii o boji proti falosnym lickom"?

Priklady modelovych situacii

1. Kupil som si novy notebook, avsak k vyrobku bol priloZeny navod len v anglickom jazyku.
Aby sa spotrebitel’ vedel rozhodnut’, ¢i o kiipu daného vyrobku mé zaujem, ma pravo byt
informovany. Predavajuci je povinny poskytnit mu predovsSetkym informacie o vlastnostiach
vyrobku, Udaje o vyrobcovi (alebo aj o dovozcovi a dodavatelovi), ¢i idaje o miere alebo
mnozstve. Vzhl'adom na povahu vyrobku ma pravo tiez na informacie o tom, ako vyrobok
pouzit, zmontovat, udrziavat’ a skladovat. Dolezitou informéaciou je samozrejme i1 cena
vyrobku. Taktiez Vas predavajuci musi informovat’ o pripadnom nebezpecenstve, ktoré moze
vzniknit’ z nespravneho pouzitia vyrobku, a iné.

Ak sa vysSie uvedené informacie poskytuji v pisomnej forme, musia byt’ v slovenskom jazyku.
Okrem slovenc¢iny mozu byt informécie poskytnuté aj v inych jazykoch, alebo prostrednictvom
piktogramov ¢i inych symbolov.

2. Ako podnikatel’ sa venujem vyrobe a ndsledne predaju Sportovych potrieb. Kupujuci sa
na mna obratil so Ziadostou o reklamaciou sportovej kolobezky s odéovodnenim, Ze na webovej
stranke Slovenskej obchodnej inspekcie bol tento druh kolobezky uvedeny ako nebezpecny, kvoli
riziku poranenia. Kupujuci mi vsak nepredlozil doklad o kupe a ani inym sposobom nepreukdzal,
Ze si tento vyrobok kupil u mna.

¥ https://ec.europa.eu/commission/index_en
? http://europa.eu/rapid/press-release MEMO-13-346_en.htm
10 http://www.upv.sk/
" https://www.indprop.gov.sk/?aktuality&clanok=kampan-upv-sr-nefejkuj-sk
12 www financnasprava.sk
13 https://www.pfizer.sk/svk/o-spolocnosti/projekty/falosne-lieky/
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Jednym zo zakladnych prav spotrebitela je pravo na ochranu svojho zdravia a bezpecnosti.
Vyrobok sa povazuje za nebezpecny, ak pri riadnom pouZzivani predstavuje pre uzivatela alebo
pre jeho okolie nebezpeCenstvo. V zaujme zabezpecCit ochranu zdravia a bezpecnosti
spotrebitelov ma spotrebitel’ pravo vratit nebezpecny vyrobok, a to aj v pripade, ak uz nema
doklad o kupe. Zakon o ochrane spotrebitela ustanovuje, ze vyrobca a dovozca su povinni
prevziat’ spat’ nebezpecny vyrobok aj v pripade, ze spotrebitel’ uz nemé doklad o kiipe vyrobku.
Ak by podnikatel bol len predavajucim, bez dokladu o kupe kolobezku prevziat nemusi.
Spotrebitel sa ma v takom pripade obratit’ na vyrobcu alebo dovozcu. Ak vsak ide stcasne
o vyrobcu aj predavajuceho nebezpecnej kolobezky, musi ju prevziat' z pozicie vyrobcu a do
troch pracovnych dni vratit’ spotrebitel’'ovi peniaze.

3. Kupil som si topanky a po 9 mesiacoch sa mi odlepila podrazka. Predavajuci odmietol
prijatie reklamacie s odovodnenim, Ze som si vadu zapricinil sam, a preto nemdam pravo topanky
reklamovat.

Predéavajtci je vZdy povinny reklamaciu prijat’ a vydat’ o tom potvrdenie.

Predavajtci reklamaciu sice prijme, avSak ju zamietne: Ak bol tovar reklamovany do 12
mesiacov od kupy, preddvajici nie je opravneny zamietnut' reklamaciu bez odborného
posudenia vady tovaru. Odborné posudenie moze vykonat’ len znalec, skisobina alebo osoba
uréend vyrobcom na vykonavanie zaru¢nych oprav. Naklady na odborné postidenie hradi vzdy
predavajuci. Predavajuci je povinny poskytnut kopiu odborného postudenia spotrebitelovi, aby
sa ten mohol oboznamit’ s jeho obsahom.

Ak by sa tovar reklamoval az po 12 mesiacoch od jeho kupy, ale stale v ramci zaru¢nej doby (24
mesiacov od kupy) predavajiici méze zamietnut’ reklaméciu aj bez odborného posudenia, ale
v doklade o vybaveni reklamacie musi predavajuci uviest, komu moZe sam spotrebitel’ zaslat’
vyrobok na odborné postudenie. Ak vysledkom odborného postidenia bude opodstatnenost’
reklamacie, moze si ju spotrebitel’ znova uplatnit’ a predavajici uz nie je opravneny reklamaciu
zamietnut’ a je mozné od neho ziadat aj preplatenie ceny odborného postudenia. Ak by vSak
odborné postudenie bolo v prospech predavajuceho, ndklady na odborné postdenie by musel
znaSat’ spotrebitel’, ktory si nedovodne uplatnil reklamaciu, ibaZze by o odborné postudenie
poziadal osobu urfenti vyrobcom na vykondvanie zaru¢nych oprav, v takom pripade hradi
naklady predavajici bez ohl'adu na vysledok odborného posudenia.

4. Pred dvoma mesiacmi som u predavajuceho reklamoval tablet, avsak reklamacia

doposial’ nebola vybavena. Predavajuci nevybavenie reklamdcie odévodiuje tym, Ze oprava
tabletu je casovo zlozZitejsia. Navyse vyrobok musel zaslat na opravu mimo uzemia Slovenskej
republiky, preto sa dizka vybavovania reklamdcie predlzi o par tyzdiov.
Predavajiici musi vybavit’ reklaméciu ihned’, v zlozitych pripadoch najneskor do 3 pracovnych
dni odo dna uplatnenia reklamacie. V odévodnenych pripadoch (najmi ak sa vyzaduje zlozité
technické zhodnotenie stavu vyrobku) musi byt reklamdacia vybavené najneskoér do 30 dni odo
dna uplatnenia reklamécie. Ak reklamacia nebude vybavena v tejto dobe, ma spotrebitel’ pravo
na vymenu tovaru za iny tovar alebo na odstipenie od zmluvy (na vratenie penazi). Z uvedeného
zékon nepozna vynimku.

5. Na internete som si zriadil e-shop, prostrednictvom ktorého preddavam hudobné ndastroje.
Kupujuci mi vsak do troch dni od dorucenia hudobného nastroja zaslal oznamenie o tom,
Ze odstupuje od zmluvy, bez blizsieho popisu, aké vady vyrobok ma. Spolu s oznamenim mi zaslal
aj hudobny nastroj, ktorého spravne fungovanie som si odskusal a Ziadne vady mi nie su zname.
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V pripade, ak ide o predaj tovaru na dial’ku (e-shop), spotrebitel ma pravo odstlpit’ od zmluvy
do 14 dni odo dna prevzatia tovaru, ato aj bez uvedenia déovodu. To znamend, Ze vyrobok
nemusi mat’ ziadne vady, pre ktoré spotrebitel’ odstupuje. Za predpokladu, ze spotrebitel’ nebol
pouceny o jeho prave na odstipenie, lehota na odstipenie sa predlzuje na 12 mesiacov a 14 dni.
Ak sa vsak tato povinnost’ splni dodato¢ne v priebehu uvedenych 12 mesiacov, lehota 14 dni
bude plynit’ odo diia poucenia spotrebitel'a. Po odstiipeni od zmluvy ma predavajuci povinnost’
vratit’ spotrebitel'ovi platby, ktoré uhradil v suvislosti s uzavretim zmluvy, najma kipnu cenu
vratane nakladov na dorucenie tovaru. Kupujuci v§ak ma povinnost’ uhradit’ ndklady na vratenie
tovaru, prirodzene za predpokladu, ak sa predavajlci nezaviazal, Ze ich bude znasat’ sam.

6. V kamennej predajni som si kupil 3D televizor, avSak po odskusani som prisiel na to, Ze

kvalita obrazu je velmi nizka. Rovnaky televizor si kupil aj moj sused, no v porovnani s mojou
kvalitou vysielania je viditelny rozdiel.
Spotrebitel ma pravo na vyrobky a sluzby v beznej kvalite. Pod pojmom bezna kvalita sa
rozumie takd kvalita, ktord zabezpecuje zachovanie vSetkych podstatnych vlastnosti vyrobku,
ktoré podmiefiujii jeho bezprostredné pouzivanie a spiiaja predpokladané oc¢akavania
spotrebitel'a. Ak si spotrebitel mysli, Ze vyrobok nemd vlastnosti, aké by mal mat, ma pravo
uplatnit’ si u predavajiaceho reklamaciu.

Priklady otazok, uloh a nametov na diskusiu:

1. Opiste vlastnymi slovami nekalli obchodnt praktiku. Najdite d’alSie nekalé obchodné
praktiky v zdkone o ochrane spotrebitel’a.

2. Uved'te rozdiel medzi klamlivou a agresivnou obchodnou praktikou.

3. V schranke najdete list, s takymto obsahom: ,,PRIDELENIE VYHRY V HODNOTE
20 000 eur !!! Zavdzne prehlasujem, Ze chcem dostat’ vyhru, ktorda mi pravoplatne patri.
Aby som vyhru mohol dostat’, je samozrejmé, ze si musim kupit’ aspoil jeden vyrobok
z Vasho sortimentu."

Posud'te, ¢i tato obchodna praktika vykazuje znaky nekalej obchodnej praktiky alebo nie.
Uved’te dovody, ktoré Vs viedli k VaSmu zaveru.

4. ,,Vyhrali ste! Poziadajte o vyplatenie hlavnej ceny: 100 000 eur !!! Ako si uplatnit’ narok
na vyhru: Nasa spolo¢nost’ musi zaplatit’ dane a pokryt’ nédklady spojené s touto lotériou.
Vasu vyhru Vam vyplatime, ked’ na nizSie uvedeny bankovy ucet prevediete sumu
1 000 eur s poznamkou: Vyherca hlavnej ceny, [Vase meno]".

Posud'te, ¢i tato obchodna praktika vykazuje znaky nekalej obchodnej praktiky alebo nie.
Uved’te dovody, ktoré Vs viedli k VaSmu zaveru.

5. Vasi stari rodicia sa zucastnili na predajnej akcii, kde si nakupili hrnce v cene 1 500 eur.
Vasi stari rodi¢ia uvadzaji, ze ak by si hrnce nekupili, predavajuci by im nedovolil
opustit’ miesto konania predajnej akcie. Dalej uvadzaj(, Ze predavajici sa im vyhrazal,
bol hruby a teraz uz hrnce nechct. Poucte ich, aké maju prava a akého konania sa
predavajuci dopustil. Pripravte v ich mene odstipenie od zmluvy. Vyuzite pri tom
formulér na odstipenie od zmluvy, ktory je v prilohe zdkona o predaji na dial’ku a mimo
prevadzkovych priestorov (zadkon o predaji na dialku ).

6. Na internete vidite reklamu: ,,Kupte si tento jedine¢ny vyrobok a vyhrajte v kazdom
kasine."

Posud'te, ¢i tato obchodna praktika vykazuje znaky nekalej obchodnej praktiky alebo nie.
Uved'te dovody, ktoré Vas viedli k VaSmu zaveru.
7. ,,Ano, po papierovatkach mozes odist. Ak to nepodpises nechame t’a tu."
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Posud'te, ¢i tato obchodna praktika vykazuje znaky nekalej obchodnej praktiky alebo nie.
Uved’te dovody, ktoré Véas viedli k VaSmu zaveru.

8. ,Ziskajte bezplatne tento jedineCny tablet!!! Jediné, ¢o Vas deli od jeho ziskania, je
registracia na naSej webovej stranke a zaplatenie jednorazového registraéného poplatku
v sume 50 eur".

Posud’te, ¢i tato obchodna praktika vykazuje znaky nekalej obchodnej praktiky alebo nie.
Uvedte dovody, ktoré Vas viedli k VaSmu zaveru.

9. Poculi ste uz o tzv. internetovych pasciach (ked’ si spotrebitel’ myslel, ze sa len bezplatne
registroval, no v skutoCnosti sa napr. zaviazal platit’ pravidelny mesacny poplatok),
pripadne nachytali ste sa niekedy do internetovej pasce? Aka pravna Uprava bola prijata,
aby sa tymto pasciam zamedzilo?

10. Stretli ste sa uz s tym, ze cena uvedend na vyrobku vzbudzovala dojem, ze je nizSia ako
v skutocnosti? Je takéto konanie predavajticeho v stilade so zdkonom?

11. Diskutujte o odbornej starostlivosti, etike, dobrych mravoch, moralke a kulture
v podnikani. Preo niektori podnikatelia vyuzivaju nekalé obchodné praktiky a ini nie?
St administrativne sankcie za pouzivanie nekalych obchodnych praktik podl'a Vasho
nazoru dostato¢né? Zamyslite sa nad trestnopravnym aspektom podvodov, s ktorymi sa
spotrebitelia stretavaji.

Uzatvaranie zmlav

Pri uzatvarani dohdd alebo obchodu sa vychédza zo zakladného ustavného principu, kedy kazdy
modze konat, ¢o nie je zdkonom zakazané, a nikoho nemozno nutit, aby konal nieco, o mu
zékon neuklada. Pri uzatvarani zmliv musia obe zmluvné strany dbat, aby sa pri Gprave
zmluvnych vzt'ahov odstranilo vSetko, co by mohlo viest’ k vzniku rozporov. Zmluvné strany sa
musia uzatvarat' zmluvu slobodne a vaZzne, urcite a zrozumitel'ne; inak moze dojst’ k neplatnosti
zmluvy. Zaroveni zmluva nesmie svojim obsahom alebo ucelom odporovat’ zdkonu alebo ho
obchadzat’ alebo sa prieCit’ dobrym mravom. Zmluvnd strana, ktora uzavrela zmluvu v tiesni
za napadne nevyhodnych podmienok, ma pravo od zmluvy odstupit’.

Medzi zékladné vSeobecné nalezitosti zmluv, ktoré by mala zmluva obsahovat’ (zaleZzi
od zmluvného typu), patri napr. predmet zmluvy, cena, zmluvné prava a povinnosti stran, doba,
na ktorl sa zmluva uzatvara (urcitd, neurcitd), sposoby jej ukoncenia (vypoved’, dohoda, doba
urcitd), ale aj sankcie za poruSenie zmluvy (zmluvné pokuty, Uroky z omeSkania) ¢i
zabezpecovacie prostriedky (zalozné pravo, rucenie, zmenky).

Pri uzatvérani kazdej zmluvy je dolezité precitat’ si ju pred samotnym podpisom zmluvy, ktorym
sa zvycajne overuju udaje uvedené v zmluve a vyjadruje sa sthlas. VSetky ustanovenia zmluvy
ajej neoddelitelnych priloh, ¢i niektoré ustanovenia neobmedzuju prava a nejasnosti
prekonzultovat’ so zmluvnou stranou. S uvedenym stvisi zrozumitel'nost’” zmluvy ako dolezity
predpoklad Gspesného fungovania zmluvného vzt'ahu.

Zmluvné podmienky upravené spotrebitel'skou zmluvou sa nemdézu odchylit od zdkona
v neprospech zmluvnej strany — spotrebitela. Ak spotrebitel'ské zmluvy obsahuji dojednania,
ktoré spdsobujii znacnui nerovnovdhu v pravach a povinnostiach zmluvnych stran, tieto
dojednania su tzv. absolutne neplatné; nie je teda potrebné, aby o tom rozhodol sud. Ide
o neprijatelné podmienky. Okrem prava spotrebitela na ochranu pred neprijatelnymi
podmienkami, ma spotrebitel’ pravo na vyrobky a sluzby v beznej kvalite, uplatnenie reklamécie,
nahradu Skody, vzdeldvanie, informéacie, ochranu svojho zdravia, bezpecnosti a ekonomickych
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zdujmov a na podavanie podnetov a staznosti orgdnom dozoru a kontroly a obci pri poruseni
zakonom priznanych prav spotrebitel’a a pod.

Kazdy spotrebitel ma pravo zdruzovat sa spolu s inymi spotrebitelmi v zdruZeniach
a prostrednictvom nich v sulade so zdkonom chrénit’ a presadzovat’ svoje opravnené zdujmy ako
aj uplatiiovat’ prava zo zodpovednosti vo¢i osobam, ktoré¢ spdsobili Skodu na pravach
spotrebitel'ov. Proti poruSeniu prav a povinnosti ustanovenych zdkonom s cielom ochrany
spotrebitel'a sa moze spotrebitel proti poruSitelovi domahat’ ochrany svojho prava na sude.
Spotrebitel domahajuci sa na sude ochrany svojho prava je oslobodeny od sidneho poplatku
a moze sa obratit’ na vSeobecny sud zalovaného alebo na sid v mieste svojho trvalého pobytu.
Ak chce spotrebitel’ predist’ sidnemu konaniu, méze sa najprv pokusit’ s predavajicim dohodnut’
mimosudne. MdZe sa obratit’ na spotrebitel'ské zdruzenie, ktoré mu poradi a pripadne aj
napomdze dohode s preddvajucim. Zoznam spotrebitel'skych zdruzeni sa nachadza na webovom
sidle Ministerstva hospodarstva SR.'*

Ak by Slo o cezhrani¢né spory s predavajicim, spotrebitel sa moze obratit aj na Eurdpske
spotrebitel'ské centrum. '’

V pripade potreby md moznost’ sa spotrebitel’ obratit’ na mimostdny spOsob rieSenia sporov
prostrednictvom postupu alternativneho rieSenia sporov. V danom pripade do Vasho pripadu
vstupuje tretia (nezavisld) strana.

Subjekty alternativneho riesenia spotrebitel'skych sporov su dostupné na internete. '

V pripade potreby je mozné si problematiku rieSenia sporov tykajucich sa financnych sluzieb
pozriet’ na webovej stranke'’, NBS vykonava dohlad nad subjektmi finanného trhu v oblasti
bankovnictva, kapitalového trhu, poistovnictva a dochodkového sporenia, upravené zdkonom
o dohl'ade nad finan¢nym trhom.

SOI je organom S§tatnej kontroly vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela
s celoslovenskou pdsobnost'ou, s vynimkou finan¢ného trhu, ktory vykonava kontrolu predaja
vyrobkov a poskytovania sluzieb spotrebitelom, Statny dozor a kontrolu nad podnikanim
v energetike podl'a osobitnych predpisov a dohl'ad nad trhom podl'a osobitného predpisu. Ak ide
o §pecifické tovary &i sluzby, dozor mozu vykonavat’ aj iné organy (napr. Urad pre regulaciu
sietovych odvetvi — v pripade dodavok vody, plynu & energii; Urad pre regulaciu
elektronickych komunikacii a poStovych sluzieb — v pripade mobilnych operatorov, internetu,
postovych sluzieb a pod.).

Ak SOI zisti porusenie zakona, uloZi predavajucemu pokutu. Ak sa spotrebitel domnieva, ze
nejaky predavajuci porusuje svoje povinnosti, moze dat’ SOI podnet, a to aj elektronicky.'® SOI
vSak nerozhoduje spory medzi predavajucim a spotrebitelom, t. j. nemoOZe nariadit
predavajicemu aby spotrebitelovi napr. vratil peniaze za tovar. Rozhodovat’ spory mozu len
sudy.

Osobitne su upravené prdva a povinnosti spotrebitela a dodavatela pri poskytovani
spotrebitel'skych tiverov, pri poskytovani sluzieb cestovného ruchu, pri predaji na dial’ku alebo
mimo prevadzkovych priestorov predavajliceho, pri finanénych sluzbach na dial’ku a pod.

Pri uzatvarani spotrebitel'skych zmliv vplyvaji na spotrebitel'a viaceré faktory, ktoré maja
vplyv na postdenie a nasledné uzatvorenie zmluvy. Prikladom je fyzické ¢i psychické situacia

14 http://www.economy.gov.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/spotrebitelske-zdruzenia

15 http://www.esc-sr.sk/

16 http://www.economy.gov.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-
1/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov

17 https://www.nbs.sk/sk/spotrebitel/spotrebitel/ako-riesit-problem-s-financnou-sluzbou/mimosudne-riesenie-sporov

18 http://www.soi.sk/sk/Podavanie-podnetov-staznosti-navrhov-a-ziadosti.soi.
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(deti, mladistvi, starSie osoby, osoby so zdravotnym postihnutim a iné¢), d’alej faktory ako su
neznalost’ jazyka, chybajliice vzdelanie (vSeobecné alebo konkrétne v danom trhovom odvetvi)
alebo jednoducho aj povinnost’ pouzivat’ nové technologie, ktoré spotrebitelovi nie st zname.
Na tieto faktory nema spotrebitel zvdcsa vplyv, ale do urcitej miery je mozné eliminovat
neziaduce nasledky, ktoré mozu vzniknut'.
Spotrebitelia si pri uzatvarani spotrebitel'skych zmliv nemusia uvedomit’ vSetky nasledky, ktoré
uzavretim zmluvy moézu nastat. Jedinym podpisom mozu totiz rozhodnut aj o zdsadnych
otazkach ovplyviiujucich ich zivotnu troven na niekol’ko rokov vopred. Preto je vel'mi dolezité,
aby si spotrebitel’ precital zmluvu a obchodné podmienky, ktoré upravuji prava a povinnosti
zmluvnych strdn. Mnohé vsSeobecné obchodné podmienky si vopred spracované,
Standardizované texty, obsahujice spravidla dojednania napr. o zodpovednosti, prechode
vlastnickeho prava a nebezpecenstva, platobné podmienky, rozhodcovské dolozky, volbu
rozhodného prava a iné. Spotrebitela nikto nemoéze nutit, aby nejakt zmluvu podpisal ¢i
nepodpisal. V takom pripade by totiz $lo o zmluvu, ktord nebola uzavretd slobodne, o by
spdsobovalo jej neplatnost. Spotrebitel by nemal podpisovat zmluvu, s ktorou sa nemohol
vopred obozndmit’ a vzdy by mal mat moznost’ riadne si zmluvu prestudovat’. Spotrebitel’ by
mal byt’ pri podpisovani zmluvy ostrazity a mal by zvysit’ svoju pozornost’ zakazdym, ked’ sa
predavajuci snazi vytvorit’ dojem, ze zmluva je len formalitou a nie je potrebné ju ¢itat’.
Vo vSeobecnosti je nutné klast’ doraz pri €itani spotrebitel'skych zmliv vratane vSeobecnych
obchodnych podmienok na nasledovné oblasti:

- platobné podmienky,

- za aké poruSenie povinnosti je mozné ulozit’ zmluvnt pokutu, jej vySka, splatnost’,

- vyska urokov z omeskania,

- dalSie zabezpeCovacie prostriedky,

- prechod vlastnickeho prava,

- prechod zodpovednosti za Skodu za tovar, dielo,

- povinnost poistit’ predmet zmluvy,

- rozhodné prévo, ktorym sa zmluvny vztah riadi,

- rozhodcovsku dolozku, t. j. €i je urcené, Ze pripadné spory bude riesit’ rozhodcovsky sud,

a nie v§eobecné sudy, ktory rozhodcovsky stud je uréeny, pocet rozhodcov,

- moznosti odstupenia od zmluvy,

- zmeny vo vSeobecnych obchodnych podmienkach,

- iné podl'a predmetu zmluvy (napr. vyska aroku pri zmluve o p6zicke).
V pripade neprecitania zmluvy (priloh a vSeobecnych obchodnych podmienok) sa spotrebitel
vystavuje riziku, ktoré spociva v neznalosti zdkladnych ustanoveni zmluvného zavézku.
Vyjadrenim suhlasu, najcastejSie vo forme podpisu, spotrebitel’ potvrdzuje, ze sa oboznamil
so znenim zmluvy a stihlasi s v nej upravenymi zmluvnymi podmienkami. V. pripade, ak by
doslo k rieSeniu pripadnych sporov prostrednictvom alternativneho rieSenia sporov alebo
prostrednictvom sudu, za predpokladu, ze sa nejedna o porusenie zékona doddvatelom (napr.
neprijateI'né zmluvné podmienky, nekalé obchodné praktiky), vychadza sa z predpokladu, Ze sa
spotrebitel' obozndmil s ustanoveniami zmluvy, sthlasil aj s ich obsahom, ¢o v pripade
dokazovania zhorSuje jeho poziciu v pripadnom spore.
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Vysvetlit spdsob regulacie a dohl'adu nad finanénym trhom
Ciastkova kompetencia 3
Vysvetlit’ sposob regulacie a dohl'adu nad finanénym trhom

Ocakavania, ze Ziak je schopny:

Uroven 2
Vysvetlit’ vyznam ochrany vkladov v SR.
Vysvetlit’ rozdiel medzi bankovymi a nebankovymi subjektmi.

Urovern 3

Vysvetlit' dohl'ad nad finan¢nych trhom v Slovenskej republike — Narodna banka Slovenska ako
,Jednotné kontaktné miesto®.

Vysvetlit' rozdiel medzi Fondom ochrany vkladov a Garan¢nym fondom investicii.
Charakterizovat’ finan¢né institacie a vyuzivanie ich sluZieb cez internet.

OBSAH VZDELAVANIA

Narodna banka Slovenska (d’alej len ,,NBS®) je centralnou bankou Slovenskej republiky.
Od 1. januara 2009 je sucastou Eurosystému. V spolupraci s Eurdpskou centrdlnou bankou
a ostatnymi centralnymi bankami krajin eurozony ma prvotny ciel’ udrziavat’ cenovu stabilitu
v eurozone. V rdmci Eurosystému je llohou NBS prispievat’ k zabezpeceniu:

- menovej politiky,

- devizovych operécii a devizovych rezerv,

- vydavania eurovych bankoviek a minci,

- platobného styku,

- zberu a zostavovania Statistik,

- medzindrodnej spoluprace,

- vzajomnej spoluprace a podpore centralnych bank,

- financ¢nej stability v eurozone.

Dalsou délezitou tlohou NBS je vykon dohladu nad finanénym trhom a ochrana

finan¢ného spotrebitel’a.
NBS vybavuje aj podania klientov stvisiace s poskytovanim financnych sluzieb alebo s inymi
obchodmi dohliadanych subjektov. NBS vykonava od 10. 6. 2013 funkciu jednotného
kontaktného miesta na vybavovanie vSetkych podani finan¢nych spotrebitel’ov.
Ak na vybavenie podania nebude vecne prislusna NBS, postipi podanie vecne prislusSnému
subjektu a o tejto skuto¢nosti bude NBS finan¢ného spotrebitel'a informovat’. Na zjednodusenie
zasielania tychto podani pripravila NBS elektronicky formular. Finan¢ni spotrebitelia mézu vSak
aj nad’alej zasielat’ svoje podania v listinnej podobe na adresu:

Narodna banka Slovenska

Oddelenie ochrany finan¢nych spotrebitel'ov
Imricha Karvasa 1

813 25 Bratislava

Némietky proti postupu poskytovatelov finanénych sluzieb mozno podat’ aj osobne, priamo
v NBS. Listinna podoba formulara podania je k dispozicii v podatel'ni NBS.
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Cinnost’ jednotného kontaktného miesta vykonava NBS prijimanim pisomnych podani.
NBS neprijima podania ustnou formou, ani neposkytuje pravne poradenstvo pri sporoch
s dohliadanymi subjektmi. NBS je nezavisly organ dohl'adu a nema kompetenciu
rozhodovat’ spory medzi dohliadanymi subjektmi a ich klientmi."”

Finanéné inStitacie

Hlavnym poslanim financnej inStitacie je sprostredkavanie financnych transakcii medzi
dlZznikmi a veritemi; v tomto zmysle mozno teda finan¢nu instituciu chapat’ ako finanéného
sprostredkovatel’a.
Financ¢nou instituciu sa rozumie spravcovska spolo¢nost’, obchodnik s cennymi papiermi, banka,
poistovna, zaistovila, centralny depozitar cennych papierov, burza cennych papierov,
déchodkovd spravcovska spoloc¢nost, doplnkova dochodkova spolocnost, institucia
elektronickych penazi, platobna institucia a subjekty so sidlom alebo ustredim mimo uzemia
Slovenskej republiky s obdobnym predmetom c¢innosti vratane ich pobociek umiestnenych
na uzemi Slovenskej republiky.
Zakladné¢ ulohy finanénych inStitucii:

- tvorba zisku,

- zhromaZzd'ovat uspory obyvatel'stva a voI'né peniazné prostriedky podnikov,

- investovat ziskané penazné prostriedky na finan¢nych trhoch, poskytovat’ uvery,

- uskutoc¢novat’ zuctovanie platieb, hotovostny a bezhotovostny platobny styk,

- chrénit’ a zabezpecovat’ subjekty trhu pred rizikami.
Medzi dolezité institicie finanéného trhu patria:
NBS - vid’ vyssie
Banka je pravnickd osoba so sidlom na Uzemi SR zalozend ako akciovad spoloc¢nost’, ktorad
prijima vklady a poskytuje uvery a ktora ma na vykon uvedenych cinnosti udelené bankoveé
povolenie. Banka mo6Ze okrem tychto ¢innosti vykonavat’ aj d’alSie bankové ¢innosti, ak ich ma
uvedené v bankovom povoleni. Jednou zo zdkladnych podmienok na udelenie bankového
povolenia je penazny vklad do zdkladného imania banky a to najmenej 16 600 000 eur.
Stavebna sporitel'fia predstavuje druh tverového ustavu, ktory sa zameriava na sporenie
a poskytovanie uverov (stavebnych uverov a medziGverov) najmid na Ucely zabezpecenia
byvania.
Dochodkové spravcovské spolo¢nosti (DSS) su akciové spoloc¢nosti so sidlom na uzemi
Slovenskej republiky, ktorych predmetom ¢innosti je vytvaranie a sprava dochodkovych fondov
na vykonavanie starobného ddochodkového sporenia, a to na zéklade povolenia na vznik
a ¢innost’ dochodkovej spravcovskej spolo¢nosti udeleného NBS. Predstavuju II. pilier. Pravidla
starobného dochodkového sporenia, jeho rozsah, organizaciu, financovanie a dohlad
nad vykonavanim starobného dochodkového sporenia upravuje zédkon o starobnom
dochodkovom sporeni. Uéelom starobného déchodkového sporenia je spoloéne so starobnym
poistenim (dadvkova schéma, ktor ako priebezne financovany podsystém ddéchodkového
poistenia vykonava Socidlna poistoviia) zabezpecit' prijem sporitelovi v starobe alebo jeho
pozostalym pre pripad smrti.
Doplnkové dochodkové spolocnosti (DDS) su akciové spolocnosti so sidlom na tzemi
Slovenskej republiky, ktorych predmetom cinnosti je vytvaranie a sprava doplnkovych
dochodkovych fondov na ucel vykonavania doplnkového dochodkového sporenia, a to

1% https://www.nbs.sk/sk/spotrebitel
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na zaklade povolenia na vznik a ¢innost” doplnkovej dochodkovej spolo¢nosti udeleného NBS.
Predstavuju I1I. pilier.

Obchodnici s cennymi papiermi su v SirSom slova zmysle vsetci, ktori obchoduju s cennymi
papiermi, v uzsom zmysle akciova spolo¢nost’ so sidlom na uzemi Slovenskej republiky, ktorej
predmetom ¢innosti je poskytovanie jednej alebo viacerych investicnych sluzieb klientom alebo
vykon jednej alebo viacerych investicnych Cinnosti na zdklade povolenia na poskytovanie
investi¢nych sluzieb udeleného Narodnou bankou Slovenska.

Poist'ovne su pravne (podnikatel'ské) subjekty, ktoré maji opravnenie vykondvat poistovaciu
¢innost. Mozu byt Specializované na realizaciu niektorého druhu poistenia, niektorych skupin
poistenych, na niektoré rizik4, alebo su univerzalnymi poistoviiami.

Investi¢né spravcovské spolocnosti st akciové spolo¢nosti zalozené na Ucel podnikania
so sidlom na tzemi Slovenskej republiky. Predmetom ich ¢innosti je vytvaranie a spravovanie
podielovych fondov na zaklade povolenia na vznik a c¢innost’ spravcovskej spolo€nosti
udeleného NBS.

Hlavny rozdiel medzi bankovymi a nebankovymi subjektmi je v tom, Ze bankové subjekty maju
na vykon svojej ¢innosti udelené bankové povolenie, resp. bankovi licenciu.

Jednou zo zakladnych podmienok na udelenie bankového povolenia je penazny vklad
do zakladného imania banky a to najmenej 16 600 000 eur.

NBS vedie zoznam vSetkych tverovych institucii, ktoré maju opravnenie vykonavat svoju
&innost’ na tizemi SR.*

V stasnej dobe nebankové spolocnosti, ktoré vystupuji ako podnikatel'ské subjekty modzu
poskytovat’ p6zicky len ak maji licenciu od Narodnej banky Slovenska, ktora realizuje dohl'ad
a kontrolu aj nad ich ¢innost'ou. Nelicencované subjekty nesml p6Zi¢ky poskytovat. Zoznam
aktuélgllych nebankovych veritelov a ostatnych subjektov je mozné najst na webovom sidle
NBS.

Vyuzivanie sluZieb finanénych inStitucii cez internet

Na internetovych strankach vybranych komerénych bank je mozné zistit, aké formy
elektronického bankovnictva poskytuju.
Elektronické bankovnictvo je jeden z najmodernejSich bankovych produktov, ktory umoziuje
klientom banky uskutoc¢tovat’ urc¢ité¢ druhy bankovych operacii priamo zo svojho pocitaca alebo
inteligentného telefonu. Elektronické bankovnictvo sa stalo novym a efektivnym spdsobom
komunikacie klienta s bankou bez toho, aby klient musel navstivit banku. Pomocou
elektronického bankovnictva mé klient svoje financné prostriedky vzdy po ruke a to 24 hodin
denne.
Pod pojmom elektronické bankovnictvo sa skryva Siroka paleta sluzieb:

- Telebanking (nazyva sa aj ako phonebanking),

- GSM banking,

- Mailbanking,

- SMS banking,

- Internet banking,

- WAP banking,
- Home banking,

- ¢Pay,

20 hitps:// subjekty.nbs.sk/?aa=select_sector&bb=2&cc=&qq=
2 https://subjekty.nbs.sk/?aa=select_sector&bb=7&cc=&qq=
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- Platby platobnou kartou cez internet.

Najcastejsie vyuzivanie financnych sluzieb je cez Internet banking:

- komunikacia klienta s bankou prebieha formou internetu, z 'ubovol'ného pocitaca, ktory
je pripojeny na internet,

- nonstop pristup k bankovym uctom (informécie o pohyboch na ucte, zadavanie trvalych
prikazov, platieb na inkaso, atd’.),

- zriadenie tejto sluzby je vacSinou bezplatné a je pontkané ako sluzba k beznym uctom,

- jednoduchy pristup, po zadani web adresy Vasej banky a zadani uzivatel'ského mena,
hesla a PIN kodu sa klient dostane na Specialne zabezpecené stranky banky,

- vSetky ukony sa vykonavaji s autorizatnym klicom, ktory zaist'uje bezpecnost’ proti
pripadnému zneuZitiu, niekde ide o GRID kartu, ¢i EOK — elektronicky osobny kI'i¢
alebo SMS notifikaciu.

Cez Internet Banking je moZzné sprava financii, a to najma:

- prevody finan¢nych prostriedkov,

- inkasa,

- trvalé prikazy,

- terminované vklady a pod.

Cez Internet je mozné realizovat’ aj tieto Cinnosti:

- poistenie,

- spravovanie uctu v DSS,

- operacie s Obchodnikmi s cennymi papiermi a pod.

Finan¢na sprava Slovenskej republiky je organom Statnej spravy v oblasti dani, poplatkov
a colnictva. Ulohou FS je vyber dani a cla s cielom zabezpegit’ prijmy do tatneho rozpoétu SR
a EU. Finanénu spravu tvoria: Finanéné riaditel'stvo SR, colné tirady, dafiové trady a Kriminalny
trad finanénej spravy. >

Fond ochrany vkladov

Je zo zdkona povereny zabezpeCovanim a vykonom ¢innosti, suvisiacich s ochranou vkladov
fyzickych osob a zdkonom vymedzenych pravnickych osdb, uloZzenych v bankach a pobockach
zahrani¢nych bank, ktoré su ucastnikmi systému ochrany vkladov v Slovenskej republike, a to
si najma:
- sustred’ovanie finanénych prispevkov od bank a pobociek zahrani¢nych bank do Fondu
ochrany vkladov a nakladanie s tymito finanénymi prispevkami a
- poskytovanie nahrad za nedostupné vklady v bankéach a v pobockach zahrani¢nych bank,
v rozsahu a za podmienok ustanovenych zdkonom o ochrane vkladov a vSeobecnymi
podmienkami vyplacania ndhrad za zdkonom chranené nedostupné bankové vklady.
Utastnikmi systému ochrany vkladov v Slovenskej republike, podla zakona o ochrane vkladov,
st banky a pobocky zahrani¢nych bank na celom jej tizemi. Od 30. decembra 2010 sa poskytuje
jednému vkladatel'ovi nahrada za nedostupné vklady v bankach v SR a v d’alsich krajinach EU
do vysky 100 000 eur. Zakladné udaje su dostupné na internete.
Napr. vklady na beznych, resp. platobnych alebo vkladovych tctoch spadaji pod Fond ochrany
vkladov, ktory garantuje ndhradu v plnej vyske tohto vkladu do 100 000 eur, pokial’ je banka,

2
www.financnasprava.sk

2 hittp://www.fovsr.sk/sk/o-fonde-ochrany-vkladov /
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ktora poskytla tento vklad ucastnikom systému ochrany vkladov v Slovenskej republike, alebo
v pripade pobocky zahrani¢nej banky spadaju pod prislusny systém ochrany vkladov v krajine
sidla zahrani¢nej banky.

Ochrana vkladov sa tyka:

- fyzickych osdb,

- nadécii, neinvesticnych fondov, neziskovych organizacii poskytujucich vSeobecne
prospesné sluzby, obcianskych zdruZeni, spoloCenstiev vlastnikov bytov, alebo
nebytovych zdruzeni,

- pravnickych oso6b s vynimkou finan¢nych institicii, obchodnych spolo¢nosti, ktoré
musia mat’ u¢tovni zavierku overenu auditorom a Statnych inStitdcii.

Vyska nahrad

- v pripade nedostupnosti vkladov zabezpecuje Fond ochrany vkladov ich ndhradu v plnej
vyske, najviac vSak vo vyske 100 000 eur, priCom chranené su okrem vsetkych vasich
vkladov v danej banke aj tiroky a iné majetkové vyhody spojené s vkladmi,

- vyska samotnej nahrady zéavisi od vaSich zaviazkov voci danej banke, pretoze tie sa
takisto ako aj premlcané vklady odrataji od suctu vkladov a trokov. Vyplateny je teda
iba kladny rozdiel medzi vaSimi pohl'adavkami a zavizkami voci banke.

Priklad: Predstavme si situdciu, Ze pan XY si vioZi svoje financné prostriedky v hodnote 125 000
eur do jednej banky atd nebude casom schopna vyplacat svoje zavizky. Potom vstupuje
do tohto procesu Fond ochrany vkladov, ktory je zo zakona povinny klientom uvedenej banky
vyplatit' vklady v plnej vyske bez obmedzenia, avsak v maximdlnej vyske 100 000 eur, t. zn. Ze
panovi XY budu financné prostriedky vyplatené len do vysky 100 000 eur a o ostatné peniaze by
teda prisiel. Z uvedeného prikladu teda vyplyva, Ze pri vicsom obnose financnych prostriedkov
je bezpecnejsie si ich rozdelit do viacerych bdnk, kde budu tieto prostriedky chranené
do stanovenej vysky.

Cas, sposob a miesto
- vyplacania nahrad uruje FOV, pricom tieto informacie sa zverejnia okrem médii aj
v samotnej banke,
- v beznych pripadoch sa vyplacanie ndhrad deje jednordzovo, prostrednictvom urcene]
vypléacajucej banky.
Postup
- ak mate zadujem o vyplatenie ndhrad za nedostupny vklad, musite postupovat’ podla
informadcii zverejnenych FOV,
- je potrebné preukazat’ svoju totoZnost’ a pravo na vyplatu vkladu,
- na potvrdenie prava na vyplatu s potrebné originaly listin o vklade, ktoré vydala banka,
sil nimi napr.:
1. vkladna knizka,
2. preukazny listok alebo zmluvy o zalozeni Gctu s vypisom z uctu,
3. vkladové listy na meno vydané bankou — avSak len tie neobchodovatel'né,
4. sudne rozhodnutia a osvedcenia;
- v pripade zastupovania vkladatela, je potrebné odovzdat’ aj pravoplatny doklad o prave
na zastupovanie, overené splnomocnenie alebo notarsky overeny doklad, ktory vam urcil
vlastnictvo k danému vkladu na zaklade dedi¢ského konania,
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- ked vkladatel' dostane za svoj nedostupny vklad v banke ndhradu od FOV, jeho
pohl'adavka voci banke zanikne,

- ak ste presvedceny, ze postup banky pri vyplacani nahrad za vklady nebol spravny,
moZete sa obratit’ na samotny Fond ochrany vkladov.**

Odporucania a rady
- pri kazdom vkladovom produkte u akejkol'vek finan¢nej institucie sa pytajte, ¢i spada
pod ochranu vkladov podl'a zdkona o ochrane vkladov,
- pozadujte informécie o finan¢nych produktoch od vasej finan¢nej institicie, ¢i dany
produkt spadé do systému ochrany vkladov alebo nie.

Upozornenie

- systém ochrany vkladov v Slovenskej republike poskytuje garanciu, Ze penazné
prostriedky zverené bankam, pripadne sporitel'niam, ktoré si zapojené do tohto systému,
bud v pripade ich nedostupnosti nahradené, najviac vSak do vysky 100 000 eur,

- systém ochrany vkladov v SR sa tyka tak vkladov v tuzemskych bankach, ako aj
v pobockéch zahrani¢nych bank na naSom tGzemi zapojenych do tohto systému,

- zapojenie tuzemskych bank v systéme je povinné a podstata spoCiva v povinnych
prispevkoch vSetkych bank do Fondu ochrany vkladov,

- zahrani¢né banky a pobocky zahrani¢nych bank na nasom uzemi, nemusia byt vd’aka
vynimke zapojené do néasho systému ochrany vkladov, no ich ochranu zabezpecuje
krajina, kde ma prislusna banka sidlo,

- dajte si pozor pod akul ochranu vkladov patri vasa banka v pripade, Ze je to ina krajina,
zistite si do akej vySky su chranené vklady tejto banky.

Priklad: Vklady klientov mBank su chranené podla polského systéemu ochrany vkladov.
Nevyhodou je, Ze nemusia byt chranené v plnej vyske, a moézu byt vyplatené aj v inej mene ako
v eur (napr. v pripade mBank polsky zloty). Ale vidy do 100 000 eur.

Z ochrany vkladov su vyiaté:

- vklady, ktoré nie su vedené na vkladatel’a,

- vklady na dorucitel’a a zostatok zruSen¢ho vkladu na dorucitel’a,

- podielové listy, vklad potvrdeny cennymi papiermi a iné cenné papiere a financné
nastroje, (verejne obchodovatelné cenné papiere a iné investicné nastroje ochranuje
Garanc¢ny fond investicii),

- dlhopisy, zmenky a Seky,

- pokial nie su splnené Specifické zakonné podmienky, tak aj notarske tischovy a spolo¢né
vklady a samozrejme vklady, ktoré su vlastnym zdrojom financovania bank.

FOV sa vyuzije v pripade, ak banka nie je schopna vyplacat’ svoje vklady pocas 48 hodin aj
napriek tomu, ze pouzila vSetky svoje likvidné prostriedky. V takomto pripade musi banka
oznamit’ tuto skutocnost’ FOV a Nérodnej banke Slovenska, ktora vyhlasi banku za neschopnu
vyplacat’ vklady do 3 pracovnych dni od dorucenia oznamenia. Od tohto okamihu su
pozastavené vSetky transakcie tykajuce sa existujucich vkladov v danej banke (tyka sa aj
operacii cez platobné karty), transakcie oh'adom pohl'adavok a zavizkov banky ako takej, ale aj
uzatvaranie novych zmlav. Vynimku ma len prijimanie splatok na tuvery, ktoré uz banka
poskytla, tento stav trva az do skoncenia vyplacania nahrad.

2 http://www.fovsr.sk/
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Garanc¢ny fond investicii

Garan¢ny fond investicii (d’alej len ,,fond") je zriadeny zdkonom o cennych papieroch
a investicnych sluzbach. Fond sustred’'uje peniazné prispevky obchodnikov s cennymi papiermi
a poboCiek zahrani¢nych obchodnikov s cennymi papiermi, spravcovskych spolo¢nosti
a pobociek zahrani¢nych spravcovskych spolocnosti na poskytovanie ndhrad za nedostupny
klientsky majetok prijaty obchodnikom s cennymi papiermi alebo zahranicnym obchodnikom
s cennymi papiermi, spravcovskou spolo¢nost'ou alebo zahrani¢nou spravcovskou spolo¢nostou
na vykonanie investi¢nej sluzby a naklad4 s nadobudnutymi peiiaznymi prostriedkami v stlade
so zékonom o cennych papieroch.

Fond je pravnicka osoba a zapisuje sa do obchodného registra. Podrobnosti o ¢innosti fondu
a o jeho organizacii upravuju stanovy fondu v stlade so zakonom o cennych papieroch. Dohl'ad
nad ¢innost'ou fondu vykonava NBS.

Rada fondu je najvysSim orgdnom fondu. V pravomoci rady fondu je okrem iného aj urcenie
vysky ro¢nych prispevkov obchodnikov s cennymi papiermi a lehotu splatnosti mimoriadnych
prispevkov, schvalovanie vSeobecnych podmienok vyplacania ndhrad za nedostupny klientsky
majetok u obchodnikov s cennymi papiermi, tzn. fond slizi na vyplatu ndhrad za nedostupny
klientsky majetok: klientov — obchodnikov s cennymi papiermi, spravcovskych spolo¢nosti,

vykonavajicich spravu individualnych portfolii.”®

2 hitp://www.garancnyfond.sk/
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Ciastkova kompetencia 4

Posudit’ vyznam boja proti korupcii, podvodom, ochrany proti praniu Spinavych
penazi

Ocakavania, Ze Ziak je schopny:

Uroven 1
Navrhnat' sposoby rieSenia financnych situacii, v ktorych sa stretne s klamstvom, podvodom,
necestnym spravanim

Uroveii 2

Identifikovat’ korup¢né spravanie.
Identifikovat podvodné spravanie.

Uviest’ priklady zneuzivania verejnych zdrojov.

Uroveii 3

Vysvetlit’ pojem pranie Spinavych penazi.

Uviest’ moZnosti zamedzenia prania Spinavych penazi.
Opisat’ postup oznamenia korupcie a oznamenia podvodu.
RozliSovat’ legalne a nelegalne podnikatel'ské aktivity.

OBSAH VZDELAVANIA
Korupcia

Pojem korupcia nie je v slovenskom pravnom poriadku presne definovany prostrednictvom
jednej definicie, ktord by vystihovala spolo¢né znaky vSetkych rozli¢nych foriem korupéného
spravania.
Vo vSeobecnosti mozno korupciu zadefinovat' ako konflikt medzi verejnym a stkromnym
zaujmom, ktory sa prejavuje zneuZitim postavenia alebo funkcie v politike, verejnej sprave
alebo hospodarstve k osobnému prospechu. Typickym znakom korupcie je konanie v tajnosti
v rozpore s dobrymi mravmi, medzi dvomi alebo viacerymi stranami, ¢asto spojené s natlakom
na jednu stranu.
Slovenské trestné pravo pojem korupcia spaja s trestnymi Cinmi prijimania uplatku,
podplacania, nepriamej korupcie, volebnej korupcie a Sportovej korupcie. Vo svete sa pod tymto
pojmom c¢asto vnimaju aj iné formy napr. zneuzitie pravomoci verejného cinitel'a ale 1 lobing
(vplyvy sukromného sektora na verejné institlicie), nepotizmus (rodinkarstvo) a klientelizmus
(distribucia statkov a sluzieb na zéklade osobnych, priatel'skych, resp. inych spriaznenosti).
Ide o také spravanie sa, vysledkom ktorého je na jednej strane ,,spokojnost* nad poskytnutim
nejakej neopravnenej vyhody a na strane druhej poskodzovanie verejnych zaujmov a verejnosti,
teda ,,nespokojnost™* ostatnych.
Negativne dopady korupcie — korupcia ohrozuje pravny S§tat, demokraciu a l'udské prava,
podkopava dobrua vladu, slusnost’ a socidlnu spravodlivost. Ekonomicky je nakladné — likviduje
zdravu ekonomiku, ma za nasledok zvySovanie cien, Statneho dlhu, znizovanie kvality tovarov,
neefektivnost’ trhu. Korupcia celkovo vedie k mordlnemu, kultirnemu a hospodarskemu tipadku
krajiny, je prekazkou rozvoja, brani rovnosti Sanci a sposobuje anarchiu a spoloc¢ensky rozvrat.
Je destruktivnym javom v spoloc¢nosti, ktory vedie k nezdkonnému obohacovaniu sa 0sob
a k l'ahostajnosti verejnosti voci platnym pravidlam.
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Akykol'vek prejav korupcie je na Slovensku trestnym ¢inom.

Korupcia a aplatkarstvo — pojem korupcia je SirSi ako pojem uplatkarstvo. Pod tplatkom
rozumieme vec alebo iné plnenie majetkovej ¢i nemajetkovej povahy, na ktoré nie je pravny
narok. Uplatok musi byt prijaty, Ziadany, sPibeny alebo poskytnuty v stvislosti s niektorym
konkrétnym cinom, ktory patri medzi trestné Ciny korupcie. Za tuplatok sa ocCakava konanie
porusujuce pravne povinnosti konajuceho subjektu. Uplatok je neopravnena vyhoda, spoéivajuca
v priamom majetkovom prospechu, finanénom alebo materidlnom, moze ist’ aj o vyhodu iného
druhu alebo protisluzbu, ktort dostava podplacany alebo s jeho sthlasom ina osoba. Uplatkom
nie je plnenie (na ktoré nie je pravny narok), za ktoré sa neocakdva konanie spocivajlice
v poruSovani pravnych povinnosti.

Korupcia ,,v malom®, t. j. v kontakte obfana s akymikol'vek osobami, ktoré mdézu o niecom
rozhodovat,, je rovnako zavazna ako korupcia ,,vo velkom®“. Ide o zneuzitie postavenia
pri obstaravani veci vSeobecného zdujmu , €o je ¢innost,, ktord suvisi s plnenim uloh, ktoré sa
tykaju veci vSeobecného zaujmu, teda nielen rozhodovania organov verejnej moci, ale aj inej
¢innosti pri uspokojovani zaujmov obcanov a pravnickych o0so6b v oblasti materidlnych,
socialnych, kultirnych a inych potrieb.

Formy uplatkov — tplatkom moze byt vec hnutelna (napr. peniaze, auto, Sperk) alebo vec
nehnutelna (napr. pozemok, byt, nebytovy priestor); plnenie majetkovej povahy (napr. oprava
domu, prenajatie bytu za zvyhodnent cenu); plnenie nemajetkovej povahy (napr. prednostné
vybavenie pasu alebo vodi¢ského preukazu). Hodnota veci alebo plnenia majetkovej povahy
vyjadritelna v peniazoch nie je zhladiska naplnenia znakov zédkladnej skutkovej podstaty
trestného ¢inu rozhodujica. Uz len samotny fakt, Ze niekto Ziada, resp. prijme neopravnent
vyhodu za vykon svojich povinnosti, je poruSenim povinnosti. Aj obycajné pontknutie, ¢i
slibenie Uplatku ako aj jeho poziadanie je protispoloenskym spravanim, ktoré ustanovenia
o korupcii postihuj.

Prijimanie uplatku — znamena ziadat’, dat’ si sl'ubit’, ¢i prijat’ ur¢ité plnenie majetkovej alebo
nemajetkovej povahy, na ktoré by inak podplacana osoba nemala narok za to, aby podplacajuce;j
osobe poskytla urCit¢ vyhody, spo€ivajuce v poruSeni svojich povinnosti vyplyvajicich
zo zamestnania, povolania, funkcie alebo postavenia. Ide o tzn. pasivhu korupciu, osoba sa
nechava podplacat’.

Priklad

a) Clen komisie pre vyhodnotenie verejného obstardvania si Ziada luxusnii dovolenku
od jedného zo sutazitelov, ak jeho ponuku bude hodnotit' ako vitaznu.

b) Sudca opakovane prevzal uplatky za skoré ukoncenie obciansko-pravneho konania, ¢im
spachal trestny cin prijimania uplatku a zneuZivanie pravomoci verejného cinitela.

c) Lekar ortopedického oddelenia v nemocnici opakovane pozadoval od pacientov uplatky
v roznych sumdch za vykonanie operdcie, ¢im sa dopustil trestného cinu prijimania
uplatku.

Podplicanie — znamend slibit, pontknut’ alebo poskytnut’ urcité plnenie majetkovej alebo
nemajetkovej povahy zo strany podplacajicej osoby, na ktoré by inak podplacana osoba nemala
narok za to, aby podplacajucej osobe poskytla ur¢ité vyhody, spocivajliice v poruseni svojich
povinnosti vyplyvajucich zo zamestnania, povolania, funkcie alebo postavenia. Ide o tzn.
aktivnu korupciu, osoba podplaca.
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Priklad

Statutar stavebnej firmy slibi predsedovi vyberovej komisie, Ze ak bude mestsky projekt
rekonstrukcie parku prideleny jeho firme, tato nasledne predsedovi vyberovej komisie
za tretinovu cenu zrekonstruuje dom.

Nepriama Kkorupcia — je zaloZena na prijimani uplatku osobou, ktora ma d’alej svojim vplyvom
posobit’ na in¢ho, aby ten poskytol podplacajucej osobe urcité¢ vyhody, spocivajice v poruseni
svojich povinnosti vyplyvajicich zo zamestnania, povolania, funkcie alebo postavenia alebo
na podplacani takejto, na iné¢ho posobiacej osoby.

Priklad
a) Brat starostu si nechd slubit opravu auta zadarmo, ak zariadi, Ze starosta necha
do predmetného servisu zaviest' plynovu pripojku;,
b) Rodicia dietata, ktoré surne potrebuje operdciu, ponukne peniaze znamemu, aby ten
presvedcil primara chirurgie, aby ich dieta operoval prednostne.

Volebna Kkorupcia -je zalozena na ponuknuti alebo slibeni uplatku (priamo alebo
cez sprostredkovatel’a) tomu, kto ma pravo volit, zucastnit’ sa na referende alebo na ludovom
hlasovani o odvolani prezidenta Slovenskej republiky, ako aj na ziadani, prijati alebo prisl'ubu
uplatku osobou (priamo alebo cez sprostredkovatela), ktora md prdavo volit, zucastnit' sa
na referende alebo na ludovom hlasovani o odvolani prezidenta Slovenskej republiky, aby volil
alebo hlasoval ur¢itym spdsobom; nevolil alebo nehlasoval ur€itym sposobom; nevolil alebo
nehlasoval vobec alebo sa nezucastnil volieb, na referende alebo na T'undovom hlasovani
o odvolani prezidenta Slovenskej republiky. Aj oby€ajné pontknutie, ¢i sI'ibenie uplatku ako aj
jeho poziadanie je protispolocenskym spravanim, ktoré dané ustanovenie o volebnej korupcii
postihuje.

Priklad
a) Zdastupcovia politickej strany si kupuju volicské hlasy - dar alebo sluzbu (napr. aj
., volebny gulas ) podmienuju volenim ich kandidata.
b) Dve osoby obvinili z trestného cinu volebnej korupcie, ked' si pytali financnu hotovost
od c¢lenky politickej strany SaS za zabezpecenie volebnych hlasov. Jeden hlas mal stat
4 eur.
Pokial’ niekto formou akejkol'vek odmeny vyzyva int osobu, ¢i osoby, k vol'bam bez toho, aby
blizsie specifikoval, akym sposobom ma volit, sa nepovazuje za trestny ¢in volebnej korupcie.

Sportova korupcia je zalozena na manipulacii priebehu a vysledkov §portovych sut'aZi a to
tak zo strany podplacajiceho, ktory je inicidtorom tejto nekalej ¢innosti, ako aj podplacaného,
ktory v praxi manipuldciu sutaze (zapasu) vykona na Sportovisku. PrisnejSie sa posudzuje
korup¢éné spravanie osob ¢innych v Sportovom hnuti (napr. rozhodca, funkcionar) a opakovanie
takejto trestnej Cinnosti.

Postup oznamenia korupcie

Kazdy oban ma podla Trestného zakona povinnost' oznamovat korupciu. Ustanovenie
Trestného zakona upravuje trestnu zodpovednost za neoznamenie trestného cinu. Podmienkou
je, aby sa obcan hodnovernym sposobom dozvedel o tom, Ze bol spachany niektory z trestnych
¢inov korupcie. V sucasnosti je trestné nielen neoznamenie trestného cinu korupcie, ale aj jeho

60



Odborné texty k tétmam NSFG, verzia 1.2

Finan¢na zodpovednost spotrebitel'ov
Posudit’ vyznam boja proti korupcii, podvodom, ochrany proti praniu $pinavych penazi

neprekazenie. Trestny zékon totiz uklada povinnost’ prekazit spdachanie alebo dokoncenie
trestného cinu korupcie osobne alebo prostrednictvom inej sposobilej osoby alebo prislusného
organu, ak sa osoba hodnovernym sposobom dozvedela, ze iny pripravuje alebo pacha trestny
¢in korupcie. Prekazit trestny ¢in korupcie mozno aj jeho v€asnym ozndmenim organom ¢innym
v trestnom konani.
Trestné stihanie korupcie vykondvaju vyluéne organy cinné v trestnom konani (policajt
a prokurator) a sudy. Obcania preto nemdzu podavat’ priamo na pachatelov obzalobu, ale
oznamia policii alebo prokurature svoje podozrenia na spachanie niektorého z trestnych ¢inov
korupcie.
Obcan tak moze urobit’ ustnou alebo pisomnou formou na ktoromkol'vek utvare policie alebo
na prokuratire:
- Pri ustnom oznameni musi prislusny pracovnik spisat’ zapisnicu, ktori obéan podpise.
- Pisomné oznamenie nema presne urcenu formu. Sta¢i pravdivo a ¢o najpresnejSie opisat’
skutok, vratane oznacenia pachatel’a, ak je oznamovatel'ovi zndmy, a d’alSich svedkov.
K podaniu tiez m6zu obcania pripojit’ rozne listinné dokazy (ich fotokopie), audio alebo
videokazety s nahravkami a pod. Takéto podanie mozno nazvat ,Podnet na zacatie
trestného konania® alebo ,,Ozndmenie o skuto¢nostiach nasvedcujucich tomu, ze bol
spachany trestny c¢in“. Oznamovatel trestného ¢inu v podani uvedie aj svoje
identifika¢né udaje (meno, adresu trvalého pobytu, Cislo telefonu a pod.) pre pripad, ze
by ho cheeli vySetrujuce organy este vypocut. Ak vSak mé obavy, Ze by bol oznamenim
jeho totoZnosti ohrozeny jeho Zivot alebo zdravie, nemusia sa jeho tdaje v spise uvadzat’.
O tom, ¢i su tieto obavy opodstatnené, rozhodne prokurator. Ak z ozndmenia vyplyvaja
aj nejaké konkrétne poznatky, je policia povinna vybavovat’ aj anonymné podania.

Priklady z bezného Zivota

- Ak idem nieco vybavovat na urad, ¢i do podobného prostredia a na zdklade skusenosti
alebo z pocutia mam obavu, ze by som sa mohol stretnut s korupciou, zoberiem si
so sebou na vybavovanie nejakého znameho, pretoze vicsina ludi strati chut
na korupciu, ak je pritomny svedok.

- To iste plati aj naopak, ak ocakiavam ako zamestnanec uradu stretnutie s ludmi
nachylnymi na korupciu, priberiem do rozhovoru s nimi kolegu (pravidlo ,,4 oci“), alebo
si kolegu zavolam aZz pocas rozhovoru, ak mam dojem, zZe sa rozhovor vyvija
nepriaznivym smerom.

Co ak mi niekto poniikne tplatok alebo ho odo mita zagne Ziadat™?

Priklad

- Este v zarodku, kedy nie je Uplne zrejmé, o Co ,korupcnikovi“ ide, rdzne prerusim
rozhovor a odidem.

- Alebo si ho pokojne vypocujem, v Ziadnom pripade mu ni¢ neslibim, dohodnem si
snim dalSie stretnutie a nasledne skontaktujem prislusné policajné organy, ktoré ma
pri dalSom stretnuti vybavia potrebnou policajnou technikou i praktickymi radami.
Zo zéasady ni¢ nepodnikdm na vlastna pést’, hlavne sa nesnazim nikoho nahravat’, pretoze
takto ziskané dokazy by mohli byt’ nezdkonné a nasledne v trestnom konani nepripustné.

- Poslem ,,korupcnika* prec bez toho, aby som mu nieco sl'uboval a neurobim ni¢ pre jeho
odhalenie, pretoze sa mi do toho nechce a myslim si, Ze by som mu aj tak ni¢ nedokézal.
Toto je nespravny nazor, pretoze okrem toho, ze nim chtiac-nechtiac podporujem postoj
,Ni¢ ma nezaujima, nech sa svet okolo mna zrati*, dopistam sa tym zaroven trestného
¢inu neoznamenia (pripadne neprekazenia) korupcie.

61



Odborné texty k tétmam NSFG, verzia 1.2
Finan¢na zodpovednost’ spotrebitelov

Posudit’ vyznam boja proti korupcii, podvodom, ochrany proti praniu $pinavych penazi

Dalsie stranky k problematike korupcie st dostupné na internete.”®

Urad vlady SR presadzuje $tatnu politiku v oblasti boja proti korupcii a v zmysle Dohovoru
OSN o korupcii je notifikovany ako organ na predchadzanie korupcie v SR — vystupuje ako
organ prevencie korupcie. Uzko spolupracuje s organmi ¢innymi v trestnom konani — policia
a prokuratira, ktoré predstavuju organy represie.

Slovenska republika ako ¢lenskd krajina Eurdpskej tnie, Rady Eurdpy, ako aj Organizacie
pre hospodarsku spolupracu a rozvoj ,,OECD* sa zaviazala eliminovat korup¢né spravanie
iprejavy korupcie vo vsetkych oblastiach spolocenského Zzivota, ¢o prezentovala prijatim
viacerych medzindrodnoprdvnych zavdzkov a v nadvéznosti na ne prijatim kl'aCovych
dokumentov, ktorych realiziciou sa snazi predchadzat’ a zamedzovat $ireniu korupcie.*’
Narodna protikorupéna jednotka pdsobi v rdmci ndrodnej krimindlnej agentury Prezidia
Policajného zboru Ministerstva vnutra SR. Plni dolezit¢é ulohy na tuseku odhalovania
a vySetrovania trestnych ¢inov korupcie vymedzenych v 6smej hlave osobitnej ¢asti Trestného
zékona, ktoré predstavuju hrozbu pre stabilitu pravneho S$tatu ariadne fungovanie
demokratickych inStitacii, nachddzajicich svoj negativny a neakceptovatel'ny odraz na trhovej
ekonomike, ako aj v socialnej a hospodarskej progresii.

Nérodna protikorupénd jednotka zdrovenn vyvija ucinné odhalovacie, objasiiovacie
a vysSetrovacie aktivity proti pachaniu trestnych ¢inov poskodzovania finanénych zaujmov
Europskej Unie (napr. trestné ¢iny poruSovania povinnosti pri sprave cudzieho majetku a trestné
¢iny pachané v suvislosti s konkurznym a vyrovnavacim konanim), ako aj vybranych trestnych
¢inov hospodarskych podla piatej hlavy osobitnej €asti Trestného zdkona, zdoraziujiic najma
trestny ¢in machinacie pri verejnom obstaravani a verejnej drazbe.

Podvod

Podvod je vo vSeobecnosti protipravne (a teda nespravne) konanie, ktorého sa moze dopustit’
fyzicka alebo pravnicka osoba.

Pojem podvod definuje eurépska legislativa vzhl'adom na rozpoet EU*® v &lanku 1 ods. 1
Dohovoru o ochrane finanénych zaujmov Eurdpskych spolocenstiev z 26. jala 1995
vypracovaného na zéklade ¢lanku K.3 Zmluvy o Eurépskej unii.”’

2 http://bojprotikorupcii.vlada.gov.sk

27 http://www.minv.sk/?NPKJ

% Rozpocet EU definuje nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU, Euratom) &. 966/2012 z 25. oktdbra 2012
, 0 rozpo&tovych pravidlach, ktoré sa vztahuju na vieobecny rozpocet Unie ako nastroj, ktory na kazdy rozpoétovy
rok stanovuje a povoluje vietky prijmy a vydavky, ktoré sa povazuji za potrebné pre Uniu. Viac informacii:
http://ec.europa.cu/budget/explained/budg_system/index_en.cfm.

¥ Podvodom dotykajiicim sa finanénych zdujmov Eurdpskych spologenstiev (rozumieme tym Eurépsku tniu
a EURATOM) rozumieme:

a) v stvislosti s vydavkami kazdy umyselny ¢in alebo opomenutie suvisiaci s:

- pouzivanim alebo predkladanim nepravych, nespravnych alebo netplnych vykazov alebo dokumentov,
ktoré maju za nasledok odcudzenie alebo protipravne zadrzanie finanénych prostriedkov zo vSeobecného
rozpoctu Eurdpskych spolocenstiev alebo z rozpoctov spravovanych Eurdpskymi spolocenstvami alebo
v ich mene,

- nezverejnenim informécii v rozpore s konkrétnou povinnost'ou, ktoré ma rovnaky ucinok,

- nespravnym pouzitim tychto financnych prostriedkov na iné ucely ako su tie, na ktoré boli pdvodne
vyCleneng;

b) v stvislosti s prijmami kazdy umyselny ¢in alebo opomenutie suvisiaci s:
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Definiciu podvodu v stvislosti s poskodzovanim finanénych zaujmov EU dalej poskytuje
smernica Buropskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/1371 z 5. jala 2017 o boji proti podvodom,
ktoré poskodzuju finanéné zaujmy Unie, prostrednictvom trestného prava.

Podvodu sa v zmysle slovenského pravneho poriadku (§ 221 zakona ¢. 300/2005 Z. z. Trestny
zékon v zneni neskorSich zmien) dopusta ten, kto na Skodu cudzieho majetku seba alebo iného
obohati tym, Ze uvedie nickoho do omylu alebo vyuzije nieci omyl a spdsobi tak na cudzom
majetku malt skodu.*

Slovensky zakon ¢. 300/2005 Z. z. Trestny zadkon v zneni neskorsSich zmien (d’alej len ,,Trestny
zékon*) upravuje aj dalSie skutkové podstaty trestnych ¢inov ako napr. danovy podvod
(§ 277a), Gverovy podvod (§ 222), poistovaci podvod (§ 223), kapitdlovy podvod (§ 224)
a subvencny podvod (§ 225).

Priklady podvodného spravania

Klasickym prikladom podvodu moéze byt spravanie podomového predajcu, ktorym sa osobe
vysSieho veku pokusa predat’ nekvalitnii vec (napr. hrnce), ktorh vyddva za origindl urdcitej
znacky.

Poistnym podvodom v zmysle § 223 Trestného zdkona mdze byt predstieranie poistnej udalosti,
napr. poskodenie auta pri civani na parkovisku. Vlastnik auta bude od poistovne pozadovat
vyplatenie vysSieho poistného plnenia nez na aké mu vznikol narok. Napr. skutocna Skoda
na aute je 500 eur. Vlastnik auta sa s opravdrom dohodne, ze mu vystavi fakturu za opravu
na 1 500 eur, ktorej tthradu si bude nésledne Ziadat’ od poistovne.

Ochrana finanénych zdujmov Eurépskej uinie

V zmysle ¢lanku 325 Zmluvy o fungovani EU?' st Unia a &lenské $taty povinné zamedzit
podvody a iné protipravne konanie poskodzujiice finanéné zaujmy Unie*® prostrednictvom
opatreni, ktoré sa prijmua v stlade s tymto ¢lankom, ¢o ma pdsobit’ odradzujuco a tak, aby to
poskytlo v &lenskych $tatoch, institiciach, organoch, iradoch a agenturach Unie uéinni ochranu.
Organom zabezpecujicim ochranu finanénych zaujmov Eurdpskej tnie v zmysle § 24 ods. 4
zékona €. 575/2001 Z. z. o organizacii ¢innosti vlady a organizacii ustrednej Statnej spravy je
Urad vlady Slovenskej republiky.*”

- pouzivanim alebo predkladanim nepravych, nespravnych alebo netplnych vykazov alebo dokumentov,
ktoré maju za nasledok nezdkonny ubytok prostriedkov zo vSeobecného rozpoctu Eurdpskych
spolocenstiev alebo z rozpoctov spravovanych Europskymi spoloc¢enstvami alebo v ich mene,

- nezverejnenim informacii v rozpore s konkrétnou povinnostou, ktoré ma rovnaky ucinok,

- nespravnym pouzitim pravoplatne nadobudnutého zisku, ktoré ma rovnaky ti¢inok.

%% Skodou malou sa v zmysle § 125 ods. 1 Trestného zédkona rozumie $koda prevysujiica sumu 266 eur.
! Cely text konsolidovaného znenia Zmluvy o fungovani Eurdpskej tinie pozri na: http:/eur-lex.europa.cu/legal-
content/SK/TXT/?uri=celex%3A12012E%2FTXT.

*? Finanéné zaujmy Unie v zmysle smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/1371 z 5. jula 2017 o boji
proti podvodom, ktoré poskodzujii finanéné zaujmy Unie, prostrednictvom trestného prava znamenaju vietky
prijmy, vydavky a aktiva, ktoré si pokryté nasledujucimi rozpoctami, ktoré su nadobudnuté prostrednictvom tychto
rozpoctov alebo ktoré maju byt do tychto rozpoctov uhradené:
a) rozpodet Unie;
b) rozpoéty institiicii, orgdnov, uradov a agentir Unie zriadenych v stlade so zmluvami alebo rozpodty nimi
priamo alebo nepriamo spravované a kontrolované.
'V ramei Uradu vlady SR plni tato ulohu odbor Centrélny kontaktny utvar pre OLAF.
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PoSkodzovanie finanénych zdujmov Eurépskej tnie

Slovensky pravny poriadok definuje trestny &in poskodzovanie finanénych zaujmov EU v § 261
az § 263 Trestného zakona. Tohto trestného ¢inu sa dopusti ten, kto pouzije alebo predlozi
falsovany, nespravny alebo netplny vykaz alebo doklad, alebo neposkytne povinné udaje, alebo
pouzije prostriedky zo vSeobecného rozpoctu Europskej unie, z rozpoctu spravovaného
Europskou tniou alebo v zastipeni Eurdpskej tnie na iny ucel, ako boli povodne urcené, a tym
umozni spdsobenie sprenevery alebo protipravne zadrzanie prostriedkov zuvedeného
rozpo&tu.** Trest odiiatia slobody uloZeny sudom za spachanie tohto trestného &inu sa pohybuje
v rozpiti Siestich mesiacov az troch rokov, podl'a zavaznosti konania pachaterl’a.

Priklad: Vyrobca bio vyrobkov pozZiada o dotdciu na nakup novych vyrobnych strojov, vdaka
ktorym by sa zvysila predajnost, konkurencieschopnost vyrobkov a vytvorili by sa nové
pracovné miesta. Vyrobca vsak uz tieto stroje ma, a teda Ziadne nové stroje nenakupi. Prispevok
vSak dostane a nakup novej techniky deklaruje falosnymi fakturami. Naplni tak skutkovu
podstatu trestného cinu poskodzovania financnych zaujmov Eurdpskej unie. Policia tento trestny
¢in vySetri a sud rozhodne o vine a treste vyrobcu.

Nezrovnalost’

Nezrovnalost’ je v zmysle nariadenia Rady (ES, Euratom) ¢. 2988/95 z 18. decembra 1995
o ochrane finanénych zaujmov Eurdpskych spologenstiev’” akékolvek porusenie ustanovenia
prava spoloCenstva vyplyvajice z konania alebo opomenutia hospodarskeho subjektu,
dosledkom c¢oho je alebo by bolo poskodenie vSeobecného rozpoctu spolocenstiev alebo
rozpoctov nimi spravovanych, bud’ zmenSenim, alebo stratou vynosov plynucich z vlastnych
zdrojov vyberanych priamo v mene spolocenstiev alebo neopravnenou vydajovou polozkou.

V stlade s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 1303/2013, ktorym sa stanovuju
spolo¢né ustanovenia o Eurdpskom fonde regionalneho rozvoja, Europskom socidlnom fonde,
Kohéznom fonde, Eurdpskom polnohospodarskom fonde pre rozvoj vidieka a Europskom
namornom a rybarskom fonde a ktorym sa stanovuji vSeobecné ustanovenia o Europskom fonde
regionalneho rozvoja, Europskom socidlnom fonde, Kohéznom fonde a Eur6pskom ndmornom
arybarskom fonde sa nezrovnalostou rozumie akékolvek porusenie prava Unie alebo
vautroStatneho prava tykajuceho sa jeho uplatnovania, vyplyvajuce z konania alebo opomenutia
hospoddrskeho subjektu, ktory sa zicastiuje na vykonavani ESIF, dosledkom coho je alebo by
bol negativny dopad na rozpocet Unie zatazenim vieobecného rozpoctu neoprdvnenym
vydavkom.

Nezrovnalost’ je v zmysle vysSie uvedenych definicii vel'mi Siroky pojem, ktory definuje len
eurdpska legislativa. Slovensky pravny poriadok pojem nezrovnalost' nedefinuje. Podstatou
nezrovnalosti je, ze musi vzniknit’ urcitym konanim, resp. nekonanim zodpovedného subjektu,
a toto konanie bude mat’ vplyv na rozpo¢et EU. Mézeme teda povedat, Ze je to administrativny
pojem, ktory vyuzivaji spravne organy v procese od zistenia az po vratenie neopravnene
vyplatenych finanénych prostriedkov zrozpoétu EU. Nezrovnalost moze vzniknit aj
pri nastavovani systému poskytovania finanénych prispevkov z rozpoétu EU a preto tento pojem

3 Ust. § 261 Trestného zakona.
3 Tam, kde sa pouziva pojem ,,Europske spolodenstva“, mame na mysli Eurépsku Gniu v zmysle Zmluvy o EU
a Zmluvy o fungovani EU.
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zahfiia vel’ké mnozstvo pripadov, ktorych vysledkom su pochybenia, ktoré maji vplyv
na rozpocet EU.

Priklad: Spolocnost zaoberajuca sa vyvojom informacnych technologii poziada o prispevok
pre maly podnik na zvySenie konkurencieschopnosti v oblasti IT. Spolocnost nesplia definiciu
malého podniku a hlavnym zdrojom prijmu spolocnosti nie je vyvoj informacnych technologii,
ale predaj automobilovych siciastok. Na to, aby spoloc¢nost preukdzala, Ze splita predpoklady
na prispevok, v Ziadosti o nendvratny financny prispevok uvedie skreslené udaje a na zdklade
predlozenych vidajov je spolocnosti schvdleny nendvratny financny prispevok. Riadiaci orgdn’®
v ramci kontroly zisti, Ze udaje ktoré spolocnost uviedla vo svojej Ziadosti su nepravdive
avytvori v systéme ITMS2014+" spravu o zistenej nezrovnalosti™® na zdklade ktorej
vykonavaju dalsiu cinnost Statne organy, ktorych ndplnou prace je riadenie, implementdcia
a kontrola eurdpskych Strukturdlnych a investicnych fondov (dalej len ,, ESIF*).”

Europska prokuratira

Eurdpska prokuratira vznikne na zaklade nariadenia Rady (EU) 2017/1939, ktorym sa vykonava
posilnend spolupraca na tcely zriadenia Eurdpskej prokuratary.

Do pravomoci Europskej prokuratiry patri vySetrovanie trestnych cinov poskodzu_]ucwh
finanéné zaujmy Unie ako napr. podvody, pranie §pinavych petiazi, korupcia a pod.*’

Europsky urad pre boj proti podvodom (skr. OLAF — Office européen de lutte anti-fraude)

Eurdpsky urad pre boj proti podvodom bol zriadeny na zaklade rozhodnutia Komisie
z 1999/352/ES, ESUO, EURATOM z 28. aprila 1999, ktorym sa zriad’'uje Europsky urad pre boj
proti podvodom (OLAF). Jeho pravomoci upravuje nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU, Euratom) ¢. 883/2013 o vySetrovaniach vykonavanych Eurdépskym uradom pre boj proti
podvodom (OLAF) a nariadenie Rady (EURATOM, ES) ¢. 2185/96 o kontrolach a inSpekciach
na mieste, vykondvanych Komisiou s cielom ochrany finanénych zaujmov Eurdpskych
spolocenstiev pred spreneverou a inymi podvodmi.

Eurdpsky trad pre boj proti podvodom je organ EU povereny odhal'ovat’, vySetrovat’ a zastavit
podvody poskodzujuce finanéné prostriedky EU. Je su¢astou Eurépskej komisie, no pri vykone
svojich vySetrovacich pravomoci mé nezdvislé postavenie. Vedie nezavislé vySetrovania
podvodov a korupcie, ktoré poskodzuju finanéné prostriedky EU. Cielom jeho &innosti je
zabezpetit, aby sa vietky prostriedky EU dostali k projektom, ktoré mézu prispievat’ k rastu EU,

%% Organ $tatnej spravy alebo organ izemnej samospravy uréeny vladou na realiziciu operaéného programu.

°7 Bliz&ie pozri: https://www.itms2014.sk/ako-zacat.

*¥ Sprava o zistenej nezrovnalosti je dokument obsahujuci tdaje o zistenej nezrovnalosti, najmi popis nezrovnalosti,
oznacenie ustanoveni vSeobecne zavdznych pravnych predpisov, ktoré boli porusené, oznacenie subjektu, ktory
nezrovnalost’ sposobil, financné vycislenie nezrovnalosti a popis stavu rieSenia nezrovnalosti, priCom ma
predovsetkym informacny a evidenCny charakter voci prisluSnym organom na narodnej tUrovni ako aj voci
Eurdpskemu tradu boja proti podvodom. Zdroj: Dovodova sprava k navrhu zakona, ktorym sa meni a dopiiia zakon
¢. 528/2008 Z. z. o pomoci a podpore poskytovanej z fondov Eurdpskeho spolocenstva v zneni neskorSich
predpisov.

¥ Medzi europske Strukturdlne a investiéné fondy patria: Eurépsky fond regionalneho rozvoja, Europsky socialny
fond, Kohézny fond, Eurépsky pol'nohospodarsky fond pre rozvoj vidieka a Europsky namorny a rybarsky fond.

40 Viac informacii na stranke: http://ec.europa.eu/justice/criminal/judicial-cooperation/public-
prosecutor/index_en.htm.
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zaroven tym prispieva k posilneniu dovery ob¢anov v institicie EU a pripravuje spolahliva
politiku EU v oblasti boja proti podvodom.

AFCOS - Koordina¢ny utvar pre boj proti podvodom

V zmysle &l. 3 ods. 4 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU, Euratom) & 883/2013
o vySetrovaniach vykonavanych Eurdpskym uradom pre boj proti podvodom (OLAF) urcia
Clenské staty utvar (dalej len ,koordina¢ny utvar pre boj proti podvodom*), ktory bude
zabezpecovat’ s OLAF-om uc¢innu spolupracu a vymenu informacii.

Funkciu koordinacného utvaru pre boj proti podvodom v Slovenskej republike plni odbor
Centralny kontaktny ttvar pre OLAF, ktory je organiza¢nou zlozkou Uradu vlady SR. V ramci
svojej Cinnosti prijima aj podania verejnosti o podozreniach z poskodenia, resp. ohrozenia
finan¢nych zaujmov Europskej Unie.

Priklad zneuZzivania verejnych zdrojov

Prikladmi podvodného spravania pri realizacii projektov z EU mézZe byt: pouzitie finanénych
prostriedkov (SR, EU) na iny ako uréeny ucel, predkladanie nepravych, nespravnych alebo
neuplnych vykazov a dokumentov k vyuacétovaniu prispevku z fondov Eurdpskej unie,
nezrealizované polozky v ramci rozpoctu projektu, nadhodnotené zdkazky od dodéavatelov
pre projekt, kartelové dohody ucastnikov verejného obstardvania, poskytnutie uplatku
za vitazstvo urCenej spolocnosti vo verejnom obstardvani, spolufinancovanie neefektivnych
a nehospodarnych projektov, navySenie ceny prostrednictvom subdodavatel'skych firiem,
zneuzivanie eurofondov na sukromné ucely, predkladanie faloSnych faktar, danové podvody,
colné podvody, deklarovanie ndkupu pristrojov, ktoré sa uZ predtym pouzivali, pokus
o vyldkanie prispevku hoci nesplital podmienky, chybajuce doklady o splneni podmienok tdasti
vo verejnom obstardvani (VO), nevratenie prispevku a nevratenie a nevykondvanie ¢innosti,
na ktoré mal priznané platby, nepravdivé udaje tykajuce sa vykonanych prac, neumoZnenie
kontroly opravnenym kontrolnym organom,, machinacie pri VO, fiktivne podklady o pracach
na projekte.

Publikécie o Eurdpskej tmii pre deti sti dostupné na internete.**

Pranie Spinavych penazi

Odbornému pojmu legalizacia prijmov z trestnej ¢innosti sa 'udovo zvykne hovorit’ aj ,,pranie

Spinavych penazi“. Prava a povinnosti pravnickych osob a fyzickych oséb pri predchaddzani

a odhalovani legalizacie prijmov z trestnej Cinnosti a financovania terorizmu su upravené

v zakone o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej cCinnosti a o ochrane

pred financovanim terorizmu.

Legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti sa rozumie imyselné konanie spoc¢ivajuce :

- v zmene povahy majetku alebo prevode majetku s vedomim, Ze tento majetok pochadza

z trestnej Cinnosti, s cielom utajenia alebo zakrytia nezdkonného pdvodu majetku alebo
s cielom napomahania osobe, ktora sa podiel’'a na pachani takejto trestnej ¢innosti, aby sa
vyhla pravnym dosledkom svojho konania,

“! Viac informéacii na stranke: http://www.olaf.vlada.gov.sk/nahlasovanie-podozreni-z-nezrovnalosti-pri-cerpani-
prostriedkov-eu/.
2 https://publications.europa.eu/en/web/general-publications/kids-corner.
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- v utajeni alebo zakryti pdvodu alebo povahy majetku, umiestnenia alebo premiestnenia
majetku, vlastnickeho prava alebo in¢ho prava k majetku s vedomim, ze tento majetok
pochadza z trestnej ¢innosti,

- v nadobudnuti, drzbe, uzivani a pozivani majetku s vedomim, ze tento majetok pochadza
z trestnej ¢innosti,

- v ucasti na konani podl'a pismen a) az c), a to aj vo forme spol¢enia, napomahania,
podnecovania a navadzania, ako aj v pokuse o takéto konanie.

Je samozrejmé, ze jednotlivé zlozky Ministerstva vnitra SR nemo6zu disponovat’ informaciami
o vSetkych transakcidch, ktoré mézu indikovat’ legalizaciu prijmov z trestnej Cinnosti. Z tohto
dévodu sa vyZaduje pri odhalovani takéhoto konania aj participacia podnikatel’skej sféry.
Zakon o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti ma preto ,,vytipovanych*
niekol’ko podnikatelov podl’a predmetov ich ¢innosti, u ktorych je vysoké pravdepodobnost’,
ze sa mozu s informaciami naznacujicimi legalizaciu prijmov z trestnej ¢innosti stretnut’. Tito
podnikatelia si oznacCovani ako tzv. ,,povinné osoby* (napr. banka a ind financnd inStiticia,
auditor, t¢tovnik, danovy poradca, realitna kancelaria, advokat, notar).

Firmy by sa preto mali dobre pozriet do predmetov svojej ¢innosti uvedenych v obchodnom
registri, kde v mnohych pripadoch vyskytuje ako predmet ich Cinnosti aj vedenie uctovnictva
alebo ekonomické poradenstvo. Ddlezité tiez je, ze povinnou osobou je aj podnikatel, ak
vykona obchod v hotovosti v hodnote najmenej 15 000 eur bez ohl'adu na to, ¢i je obchod
vykonany jednotlivo alebo ako viaceré na seba nadvizujuce obchody, ktoré su alebo mézu byt
prepojené.

Za neobvykli obchodnt operéciou je potrebné povazovat’ najma obchod:

- ktory vzhl'adom na svoju zlozitost’, nezvy€ajne vysoky objem finan¢nych prostriedkov
alebo int svoju povahu zjavne vybocuje z bezného ramca alebo povahy urcitého druhu
obchodu alebo obchodu urcitého klienta,

- ktory nema ziaden zrejmy ekonomicky cel alebo zrejmy zadkonny tcel,

- pri ktorom sa klient odmieta identifikovat’ alebo poskytnat’ udaje potrebné na vykonanie
starostlivosti povinnou osobou,

- pri ktorom klient odmieta poskytnit’ informdacie o pripravovanom obchode alebo sa snazi
poskytnat’ ¢o najmenej informacii,

- pri ktorom s pouzité¢ financné prostriedky nizkej menovitej hodnoty v neprimerane
vysokom objeme,

- s klientom, u ktor¢ho moZzno predpokladat, Ze vzhladom na jeho zamestnanie,
postavenie alebo int charakteristiku nie je alebo nemdze byt vlastnikom potrebnych
finan¢nych prostriedkov,

- pri ktorom objem finan¢nych prostriedkov, s ktorymi klient disponuje, je v zjavnom
nepomere k povahe alebo rozsahu jeho podnikatel'skej ¢innosti alebo nim deklarovanym
majetkovym pomerom.

Povinnosti povinnej osoby pri zisteni neobvyklej obchodnej operacie
Povinna osoba musi v zmysle zdkona o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti
posudzovat,, & pripravovany alebo vykonivany obchod spiiia alebo spiiia znaky neobvyklej
obchodnej operdcie. Osobitni pozornost’ je potrebné venovat najméd zlozitym, nezvycajne
velkym obchodom a vSetkym obchodom s nezvycCajnou povahou, ktoré nemaji zrejmy
ekonomicky ucel alebo zrejmy zédkonny ucel. O tychto obchodoch musi povinna osoba dokonca
vyhotovit’ pisomny zaznam, v ktorom budu tieto obchody popisané.
Ak povinnd osoba u klienta zisti neobvyklu obchodnu operaciu, vyplyva jej v tejto stvislosti
niekol’ko povinnosti, ktoré je mozné rozdelit’ nasledovne:
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1. odmietnutie uzavretia obchodného vztahu, ukonCenie obchodného vzt'ahu alebo
odmietnutie vykonania obchodu,

2. zdrzanie neobvyklej obchodnej operacie,

3. nahlasenie neobvyklej obchodnej operacie finan¢nej spravodajskej jednotke,

4. zachovavanie ml¢anlivosti o ohlasenej neobvyklej obchodnej operacii,

5. spracovanie a uchovévanie udajov o klientovi,

6. program vlastnej ¢innosti povinnej osoby zamerany proti legalizacii prijmov z trestnej
¢innosti.

Platby v hotovosti

Od 1.1.2013 nadobudol uc¢innost’ zakon ¢. 394/2012 Z. z. o obmedzeni platieb v hotovosti, ktory
zakazuje vykonavat’ platby v hotovosti prevySujiuce sumu 15 000 eur, ak ide o platby medzi
fyzickymi osobami — nepodnikatel'mi. Ak je odovzdavajucim alebo preberajucim platby fyzicka
osoba vykonévajica podnikatel'sku alebo inli samostatnii zdrobkovu Cinnost’ alebo pravnicka
osoba, platba v hotovosti nesmie presiahnut’ sumu 5 000 eur.

Zakon zakazuje akékol'vek platby v hotovosti bez ohl'adu na ich pravny dévod, okrem vynimiek
presne definovanych v zdkone.

Ochrana penazi

Existuju rdzne organizacie, ktoré sa pokusaju viac ¢i menej uspesne falSovat’ bankovky.

Eurové bankovky obsahuju rézne ochranné prvky, vd’aka ktorym sa da prava bankovka I'ahko
rozoznat’ od faloSnej. Hmatom si mdzete overit’ reliéfnu tla¢ — pouZzitim Specidlnej technologie
tlace su pravé bankovky na dotyk I'ahko rozoznatelné. Pri pohl'ade na bankovku proti svetlu
objavite vodoznak, ochranny pruzok a sttlacovi znacku. Na pravych bankovkach su tieto tri
prvky vidite'né z licnej i rubovej strany. Pri nakloneni bankovky a zmene uhla dopadu svetla
uvidite na licnej strane premenlivy obraz hologramu. Na rubovej strane pri nakloneni bankovky
uvidite zlatisty pruh (bankovky 5 eur, 10 eur a20 eur) alebo opticky premenlivii farbu
(bankovky 50 eur, 100 eur, 200 eur a 500 eur).

Vidy si overte viac ako jeden ochranny prvok. Kontrola pravosti bankovky trva iba par
sekind. Sta¢i ju skontrolovat’ hmatom, poh’adom a naklonenim.

Eurové bankovky st vytlacené na Specidlnom papieri zhotovenom z Cistej baviny, ktory sa uz
pri ohmatani vyrazne odliSuje od bezného (kancelarskeho) papiera. Hlavné motivy na licnej
strane bankovky st vytlagené hibkotlatou, doplitujuce motivy licnej strany a rubova strana s
vytlac¢ené tlacou z plochy, ¢islovanie bankoviek je vytlaené tlacou z vySky, opticky premenliva
farba je vytlacena sietotlacou.
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Ciastkova kompetencia 1

Identifikovat’ zdroje osobnych prijmov

Ocakavania, Ze Ziak je schopny:

Uroven 1
Opisat’, o st osobné prijmy cloveka.

Uroveii 2
Vysvetlit’ pojem mzda (hruba, Cistd),
Charakterizovat’ prijem z podnikatel'skej ¢innosti.

Uroven 3

RozIisit’ nominalnu mzdu, realnu mzdu a cenu prace.

Uviest’ priklady zdrojov prijmu inych nez mzda (napr. dar, provizia a zisk, penazny prijem
domacnosti, Statne prispevky a socialne davky, prijem z podnikatel'skej ¢innosti).

OBSAH VZDELAVANIA
Osobné prijmy

Osobn¢ financie predstavuju suhrn vSetkych prijmov, 'ahko spenazitelnych hodndt majetku
kazdého jednotlivca.

Rozpocet osobnych financii poméha 'ud’'om lepSie sa orientovat’ vo vlastnych financiach. Zavisi
od ocakavanych prijmov a vydavkov, vratane sporenia. Vysledkom finan¢ného plédnovania je
osobny finan¢ny plan. Osobny finanény plan by mal zahfiat’:

- finan¢né ciele — je potrebné si urcit’ kratkodobé, strednodobé a dlhodobé ciele,

- zaznamy o prijmoch a vydavkoch — zosumarizovanie vydavkov a prijmov, aby bol
clovek schopny vy¢islit, kol'ko prostriedkov mu zostane na naplnenie stanovenych
cielov,

- sporiaci a Gverovy plian — rozhodnutie jednotlivca, kol'’ko rokov bude sporit’ a kol’ko
rokov splacat’ dlh, prostrednictvom ktorého zaplati svoje stanovené ciele,

- poistny plan — kazdy ¢lovek by mal zabezpecit’ svoje prijmy, ale najmi svoju rodinu
pred neocakdvanymi udalostami,

- rozpocet — je potrebné si pripravit’ stru¢ny rozpocet a riadit’ sa nim.

Mzda
Mzda je podla réznych definicii bud’ (najmé peniaznd) odmena za pracu, alebo len odmena
za zavislu pracu, alebo len odmena za pracu robotnika, alebo len odmena za pracu v stkromnom
(alebo manudalnu vo verejnom) sektore. V slovenskom préave plati ako definicia mzdy posledna
z uvedenych moZznosti.
Podobny je vyraz plat, ktory sa v zavislosti od zvolenej definicie bud’ zhoduje ¢i znacne
prekryva s pojmom mzda, alebo ma naopak opacny vyznam. Konkrétne plat znamena bud’
(pravidelnt a najmd peniazni) odmenu za pracu, alebo len odmenu za nemanudlnu (zéavisl)
pracu (najmé ak je vyplacana mesacne), alebo len odmenu za (nemanualnu) pracu vo verejnom
sektore. V slovenskom prave plati ako definicia posledna z uvedenych moznosti.
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Platmi sa zaobera viacero réznych zakonov, mzdami a odmenami dohodarov sa zaobera
primarne Zakonnik prace.
Podl’a formy poskytnutia sa rozlisuje:
- penaznd mzda: mzda platena formou penazi,
- nomindlna mzda: suma vyplatenych penazi,
- redalna mzda: kipna sila mzdy, tj. suma tovarov a sluzieb, ktoré si za mzdu
mozno kupit, ¢ize nominalna mzda vydelend cenovou hladinou Statu,
- naturdlna mzda: mzda poskytovana bezprostredne formou vecnych statkov,
- zmieSana mzda: kombinécia naturalnej a pefiaznej mzdy.
Podl'a rozsahu sa rozliSuje:

- hruba mzda: cela mzda,

- Cistd mzda: mzda po zradZzke dani ako aj prispevkov na socidlne a zdravotné poistenie
(t. j. tzv. odvodov).

Podrl'a spdsobu vypoctu a podla zloziek (tzv. mzdové formy):

- Casova mzda: mzda zavisi od odpracovaného ¢asu,

- ukolova mzda: mzda zavisi od mnozstva vyrobenych (a pod.) jednotiek; moze byt to byt
Cistd ukolovd mzda (mzda rastie presne s vykonom), diferencovana ukolova mzda
(pouziva viacero mzdovych tarif), degresivna tikolova mzda (s rasticim vykonom klesa
mzdova sadzba), progresivna ukolova mzda (s rasticim vykonom stiipa mzdova sadzba);
zvlastna forma je akordnd mzda,

- podielova mzda: mzda formou podielu odmeny na vytvorenom prinose (napr. na trzbe,
zisku a pod.),

- kombinovani mzda (zmieSana mzda): kombindcie z ¢asovej, ikolovej a podielove] mzdy
alebo doplnkovych mzdovych foriem.

Na vyplatnej paske sa uvadzaju viaceré sumy, okrem iné¢ho aj hruba mzda, Cistd mzda a cena
prace. Pod pojmom hruba mzda sa rozumie suma penazi za pracu este pred zdanenim. Z hrube;j
mzdy sa odvadzaju odvody do socialnej a zdravotnej poistovne. Okrem toho sa eSte plati dan z
prijmu, ktord je Standardne vo vyske 19 %. V pripade, Ze zarobite vel'mi vela, plati sa tzv.
milionarska dan vo vyske 25 %. Zamestnanec na ucet dostava ¢istit mzdu (po odratani odvodov
a dani, pripadne d’alSich zrazok).
V pracovnom prostredi sa najCastejSie hovori o hrubej mzde. Pri nastupe do zamestnania sa
rozprdva o hrubej mzde a stdva sa ndstrojom vyjedndvania medzi zamestnancom
a zamestnavatel'om. T4to mzda byva stanovena aj v pracovnej zmluve.
Cena prace je hrub4d mzda spolu s odvodmi zamestnévatel'a (bez odvodov zamestnanca), je teda
vysSia ako hrub4d mzda zamestnanca.
Zdafiovanie prijmov fyzickych 0sob a pravnickych 0sob upravuje zakon o dani z prijmov.*
Dani z prijmov fyzickych osob podliehaja vsetky prijmy fyzickej osoby, ktoré su predmetom
dane podl'a zdkona o dani z prijmov, a ktoré nie st od dane z prijmov oslobodené podl'a zdkona
o dani z prijmov, alebo podl'a medzinarodnej zmluvy.
Zdanuje sa teda prijem:

- zo zavislej ¢innosti (t. J. zo zamestnania),

- zpodnikania azinej samostatnej zarobkovej cinnosti (zivnostnik, lekar, advokat,

umelec),

vvvvv

vynosy z cennych papierov),

4 https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2003/595/20170201
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- ostatné prijmy, pokial’ nie su oslobodené¢ od dane, ako napr. prijem z predaja cennych
papierov, z predaja majetku, z prendjmu nehnutel'nosti, vyhry z réznych sutazi, prijem
z prilezitostnej Cinnosti fyzickej osoby.

Nezdanuje sa napr. :

- prijem ziskany darovanim alebo dedenim (okrem prijmu z neho plynticeho) a okrem
darov poskytnutych v suvislosti so zavislou ¢innost’ou, podnikatel'skou ¢innost'ou a inou
samostatnou zarobkovou ¢innost'ou fyzickej osoby,

- rozne druhy dochodkov (starobny, invalidny, sirotsky) vyplacanych Socidlnou
poistoviiou z verejného socidlneho poistenia,

- nemocenské davky a davky pri oSetrovani Clena rodiny vyplacané z verejného
nemocenského poistenia,

- podpora v nezamestnanosti,

- Statne davky a Statne socialne davky.

Kazdy ma povinnost podat’ dafiové priznanie k dani z prijmov v lehote do 31. 3.
za prechadzajiuci kalendarny rok a zaroven v tejto lehote aj dan zaplatit, teda financné
prostriedky neminut, ale odloZit' na zaplatenie dane. Za zamestnanca tito povinnost’ plni
spravidla zamestnavatel’, ak zamestnanec dosiahol iba prijmy zo zamestnania.

Pri zdaneni prijmu zo zavislej ¢innosti sa uplatiuje tzv. nezdanitel'na Cast, ktorad napr. pre rok
2017 predstavuje sumu 3 803,33 eur, ak je zéklad dane rovny alebo nizsi ako 100 -nasobok
zivotného minima. Teda dani podlieha iba prijem nad tato sumu. NezdaniteI'nt ¢ast’ v§ak moZzno
uplatnit’ iba pri tzv. aktivnych prijmoch, medzi ktoré patri prijem zo zamestnania a prijem
z podnikania a z inej samostatnej zarobkovej €innosti. NezdaniteI'ni cast’ nemoZno uplatnit’
pri tzv. pasivnych prijmoch, medzi ktoré patri napr. prijem z prendjmu nehnutelnosti, prijem
z predaja nehnutelnosti, prijem z predaja cennych papierov, prijem z kapitdlového majetku
a pod.

Dar je sthrn hmotnych 1 nehmotnych statkov, ktoré darca dava a obdarovany prijima. Nemusi
ist nevyhnutne o finan¢ny dar, ale napr. aj o ideu, poznatok, Cas alebo vyrobok. Proces
darovania upravuje darovacia zmluva, pricom darca nevyZaduje od obdarovaného Ziadne priame
protiplnenie.

Provizia je odmena za sprostredkovanie obchodu patriaca sprostredkovatelovi. Z latinciny,
odmena obchodnému zéstupcovi, alebo inému sprostredkovatel'ovi obchodu za ¢innost’ spojenti
s uzavretim obchodu.

Priklady prijmu z podnikatel’skej ¢innosti:

Zisk je kladny rozdiel medzi celkovymi vynosmi (prijmami) a celkovymi ndkladmi (vydavkami)
podniku alebo investicie.

Dividenda je podiel akciondra na zisku spolo¢nosti, vyplyvajuci z vlastnictva akcie spolo¢nosti.
Na vyplatenie dividend nie je pravny narok, podliecha kolektivnemu schvaleniu na valnom
zhromazdeni akcionarov. Moze byt vyplacand vo forme peiiaznej hotovosti alebo aj formou
novych akcii. Vyjadruje sa bud’ pevnou sumou, alebo v percentach z menovitej hodnoty akcie.
Kapitalovy vynos je prijem, ktory sa dosiahne, ked’ predajnd cena majetku presiahne jeho
povodnu kupnu cenu.
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Priklady penaznych prijmov domacnosti:

Néajom je pravny pomer, na zdklade ktorého jeden ucastnik (prenajimatel’) prenechava
za odplatu druhému ucastnikovi (ndjomnikovi) vec, aby ju docCasne, v dohodnutom case alebo
bez Casového urcenia uzival alebo z nej bral uzitky. Na Slovensku ho upravuje Obciansky
zékonnik. Najom je povinny platit ndjomca podl'a zmluvy, inak najomné obvyklé v case
uzavretia zmluvy s prihliadnutim na hodnotu prenajatej veci a sposob jej uzivania

Urok je cena pefazi za ich poskytnutie na vopred dohodnuté obdobie. Pri vkladoch je to suma,
ktoru plati banka klientovi, pri uveroch je to suma, ktora plati klient banke. Je to tiez suma,
ktoru finan¢né institacie, Stat alebo korporacie platia za pouzivanie penazi investora.

Prepitné je dobrovolna peniazna odmena za poskytnutie sluzby, obsluhy a pod., je vyrazom
spokojnosti a vd’aky.

Statne prispevky k finanénym produktom:

Niektoré druhy tverov st podporované Staitom formou Statnej prispevku, ako napr.:

1. Mladomanzelsky tver — Je to Uver, na ziskanie ktorého prvou podmienkou je uzavretie
manzelstva. Obaja manzelia na uverovej zmluve budi vystupovat’ ako jeden dlznik. Zakladné
podmienky su zadefinované v zadkone o bankach.

Samotna podpora pre mladomanzZelov:
- je podporovana Statom — Statnym prispevkom,
Podmienky ziskania Statnej podpory — mladomanzelského tveru:
- vyska pd6zi€ky najviac 10 000 eur,
- obaja mladomanZelia musia mat’ maximalne 35 rokov v Case Ziadosti o uver,
- manzelstvo moZe trvat’ najviac dva roky ku diiu podania Ziadosti,
- ich spolo¢ny prijem nesmie prekrocit 2,6-nasobok priemernej mesacnej mzdy
za predchadzajlici kalendarny Stvrtrok,
Mladomanzelia budiiT. mobct poziadat o Staitnu podporu mladomanzelského tveru
prostrednictvom banky, kde si budu vybavovat’ uver.

2. Hypotekarny uver
Statna podpora hypotekarnych tverov pri zmluvach uzavretych do roku 2018
Statnym prispevkom sa rozumie percento, o ktoré §tat znizuje vysku urokovej sadzby uréenti
v zmluve o hypotekarnom tuvere. Statny prispevok sa uréuje na jednotlivé kalendarne roky
zékonom o Stitnom rozpocdte na prislusSny rok a v tom roku plati pre vsSetky zmluvy
o hypotekarnom tvere, poskytuje sa na hypotekarny uver najviac zo sumy hypotekarneho uveru
83 000 eur na jednu nehnutelnost’ urCeni na byvanie, a to aj v pripade manzelov alebo
nadobudania takejto nehnutel'nosti do podielového spoluvlastnictva.
Statny prispevok pre mladych sa rozumie percento, o ktoré tat znizuje vysku Grokovej sadzby
uréentt v zmluve o hypotekdrnom tvere, ktoré su zadefinované v zakone o bankach, o vyske
Statneho prispevku hovori zdkon o §tatnom rozpoéte Statny prispevok pre mladych sa uréuje
kazdoro¢ne zédkonom o Stitnom rozpocte na prisluSny rozpoctovy rok a v tom roku plati
pre vSetky zmluvy o hypotekarnom utvere.
Statny prispevok pre mladych sa poskytne poberatePom, ktori spiiiaji nasledovné zakonné
podmienky (v pripade manZelov musia spiiiat’ podmienky obaja):

- fyzické osoba vo veku od 18 do 35 rokov,
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- ku dnu podania ziadosti o hypotekarny Giver ma priemerny mesacny prijem vypocitany
z prijmu za kalendarny rok predchadzajuci kalenddrnemu roku, v ktorom bola podana
ziadost o hypotekarny uver, najviac vo vyske 1,3 ndsobku priemernej mesacnej
nominalnej mzdy zamestnanca v narodnom hospodarstve Slovenskej republiky, ak su
mladymi poberateI'mi manzelia, ich priemerny mesacny prijem spolu nesmie presiahnut’
2,6 nasobok priemernej mesanej nominalnej mzdy zamestnanca v narodnom
hospodarstve Slovenskej republiky,
- ucel uveru je Specifikovany ako kupa, vystavba, rekonstrukcia bytu alebo domu na tizemi
SR, pripadne u manzelov nadobudnutie do bezpodielového spoluvlastnictva,
- tver do vysky 50 000 eur, pri vy$Som uvere sa Statna podpora poskytne len do tejto
sumy.
Podla zdkona ma kazda fyzickd osoba Cerpajuca hypotekarny uver ureny na zabezpecenie
byvania a spiiiajiica zakonom stanovené podmienky, narok na $tatny prispevok (ak nepobera
Statny prispevok pre mladych), ktory sa podobne ako Statny prispevok pre mladych urcuje
kazdorocne zdkonom o Stitnom rozpocte a ktorého zakladné podmienky st zadefinované
v zékone o bankéch.

Statna podpora hypotekarnych tiverov pri novych zmluvach od roku 2018
Od roku 2018 sa meni systém podpory hypotekarnych tiverov pre mladych, ktorej cielom je
zjednoduSenie a zniZzenie administracie poskytovania Statnej podpory k hypotekdrnym tverom
pre mladych. Navrhuje sa, aby tito podpora bola vo forme odpocitateI'nej polozky z dane
pre mladych poberatelov hypotekdrneho uveru (podobny princip ako pri danovom bonuse),
pricom niektoré podmienky jeho ziskania st obdobné ako pri hypotekdrnych uveroch do roku
2018:
- fyzicka osoba vo veku od 18 do 35 rokov,
- ku dilu podania Ziadosti o hypotekarny Giver ma priemerny mesacny prijem vypocitany
z prijmu za kalendarny rok predchadzajtci kalendarnemu roku, v ktorom bola podana
ziadost” o hypotekdrny uver, najviac vo vyske 1,3 ndsobku priemernej mesacnej
nomindlnej mzdy zamestnanca v narodnom hospodarstve Slovenskej republiky, ak st
mladymi poberateI'mi manzelia, ich priemerny mesacny prijem spolu nesmie presiahnut’
2,6 nasobok priemernej mesanej nominalnej mzdy zamestnanca v narodnom
hospodarstve Slovenskej republiky,
Navrhovana zmena plati od roku 2018, tzn. ze prvykrat sa novy systém podpory uplatni
za zdaniovacie obdobie roka 2018. Z hl'adiska pravnej istoty sa novy systém podpory vo forme
danového bonusu na zaplatené uroky bude vztahovat len na nové zmluvy.
To znamend, 7e by stbezne mali existovat’ dva systémy podpory hypotekdrnych tverov
pre mladych — dobeh sucasného Statneho prispevku pre mladych a postupny nabeh planovaného
datiového bonusu.**

3. Statny fond rozvoja byvania
Zameriava sa na financovanie S$tatnej bytovej politiky pri rozSirovani a zvelad’ovani bytového
fondu. Podporu zo §tatneho fondu rozvoja byvania mozno pouzit’ na tieto ticely:

a) obstaranie bytu

* Vid'.: zakon o bankach: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ7/2001/483/20170701
zékon o dani z prijmov: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/Z7/2003/595/20170201
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1. vystavbou bytu vratane bytu ziskaného nadstavbou, vstavbou, pristavbou, pripadne
prestavbou nebytového priestoru v bytovom dome, v rodinnom dome alebo v polyfunkénom
dome,

2. ktipou bytu v bytovom dome alebo v polyfunkénom dome.

b) obstaranie najomného bytu
1. vystavbou najomného bytu vritane ndjomného bytu ziskaného nadstavbou, vstavbou,
pristavbou, pripadne prestavbou nebytového priestoru v bytovom dome, v rodinnom dome,
v polyfunkénom dome alebo v nebytovej budov,
2. kupou najomného bytu v bytovom dome, v rodinnom dome alebo v polyfunkénom dome,
3. stavebnou upravou najomného bytu v bytovom dome, ktory ziadatel' nadobudol prevodom
vlastnictva nehnute'ného majetku Stdtu v sprave Ministerstva obrany Slovenskej republiky
na zéklade darovacej zmluvy alebo ho ma vo svojom vyluénom vlastnictve a byt sa nachadza
v bytovom dome, ktory nezodpoveda zékladnym poziadavkam na stavby a na ktory bolo vydané
rozhodnutie podl'a osobitného predpisu.

c) obnova bytovej budovy

1. modernizaciou alebo rekonstrukciou spolo¢nych casti bytového domu a spolo¢nych zariadeni
bytového domu,

2. odstranenim systémovej poruchy bytového domu,

3. stavebnymi upravami existujiiceho bytového domu alebo jeho samostatne uzivanej Casti alebo
rodinného domu, ktorymi sa vykonava zasah do tepelnej ochrany zateplenim obvodového
plasta, streSného plasta a vymenou pdvodnych otvorovych vyplni bytového domu alebo
rodinného domu.

d) vystavba alebo dostavba zariadenia socidlnych sluZieb, alebo prestavba nebytového
priestoru na zariadenie socialnych sluZieb,

e) obnova zariadenia socialnych sluzieb
1. stavebnymi upravami existujuceho zariadenia socidlnych sluzieb, ktorymi sa vykonava zasah
do tepelnej ochrany zateplenim obvodového plasta, streSného plasta a vymenou povodnych
otvorovych vyplni,
2. modernizéciou alebo rekonstrukciou obytnych miestnosti, prisluSenstva obytnych miestnosti
a spolo¢nych priestorov zariadenia socialnych sluzieb.

ZiadatePom podpory mdZe byt’:

- fyzicka osoba, ktora je obéanom ¢&lenského $tatu EU,

- ktord ma na tizemi Slovenskej republike trvaly pobyt,

- dovrsila vek 18 rokov,

- mad prijem z podnikania alebo zo zavislej ¢innosti.
Forma a vySka podpory:

- podpora sa poskytuje vo forme tveru,

- s lehotou splatnosti najviac na 40 rokov,

- v rozsahu najviac 80 % obstaravacej ceny.
Podmienky a postup pri poskytovani podpory:

- ziadatel musi preukazat’ schopnost platit’ splatky istiny uveru a uroky z tuveru

v dohodnutej vyske a v dohodnutych lehotach a
- zabezpeCit zavizky vyplyvajlce z Gveru,
- fond poskytuje podporu na zédklade zmluvy,
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- ziadatel’ predklada pisomnu ziadost’ fondu prostrednictvom obce alebo obvodného tradu
v sidle kraja podl'a miesta stavby (ziadost' musi obsahovat’ identifikacné tidaje ziadatel’a,
ucel a pozadovanu vySku podpory, udaje o stavbe, preukazanie schopnosti platenia
splatok istiny pozadovaného tUveru a tUrokov z pozadovaného uveru, navrh
na zabezpecenie zavizkov).

Statne socidlne davky si:*
- Prispevok pri narodeni diet'at’a
- Priplatok k prispevku pri narodeni dietata
- Prispevok rodi¢om, pri narodeni viacerych deti
- Prispevok na pohreb
- Rodic¢ovsky prispevok
- Pridavok na dieta
- Priplatok k pridavku na diet’a
- Jednorazovy prispevok dietat’u pri jeho zvereni do nahradnej starostlivosti
- Jednorazovy prispevok dietat’u pri zaniku nahradnej starostlivosti
- Opakovany prispevok dietat'u zverenému do nahradne;j starostlivosti
- Opakovany prispevok nahradnému rodi¢ovi
- Osobitny opakovany prispevok nahradnému rodi¢ovi
- Prispevok na starostlivost’ o diet'a
- Prispevok rodi¢ovi

* http://www.socialnedavky.sk/
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Vypracovat’ finan¢ny plan

Ocakavania, ze Ziak je schopny:

Uroven 1
Roztriedit’ prijmy do domacnosti a vydavky na domacnost’.

Urover 2

Vysvetlit’ prvky osobného rozpoctu (pravidelné a nepravidelné prijmy, vydavky a tspory).
Zostavit’ rozpocet domacnosti.

Zostavit’ jednoduchy podnikatel’sky zdmer a rozpo¢et malého podniku — fyzickej osoby.
Charakterizovat’ typy rozpoctov (vyrovnany, schodkovy, prebytkovy) na trovni rodiny.

Uroveii 3

Opisat’ sposoby krytia deficitu (avery, splatkovy predaj, leasing).
Zostavit’ podnikatel'sky a finan¢ny plan podniku — pravnickej osoby.
Vysvetlit moznosti, ako splacat’ dlhy.

Navrhnut’ spdsoby rieSenia schodkového a prebytkového rozpoctu.

OBSAH VZDELAVANIA
Prijmy a vydavky domacnosti

Prijmy su vsetky peniaze, ktoré do domécnosti v urcitom obdobi pridu. Existuje viacero
spdsobov ako dany prijem finan¢ny spotrebitel’ dosahuje:

- pracou ako zamestnanec,

- prijmy z podnikania,

- prendgjmom nehnutel’nosti, ako napr. dom, byt, poda,

- vlastnictvom cennych papierov, napr. akcii, dlhopisov,

- socialnou podporou,

- podporou v nezamestnanosti,

- prevzatim daru, predajom majetku,

- prilezitostnym prijmom, ako su sezoénne prace, prijem z brigaddy a pod.
Vydavky jednotlivcov a rodin mozu byt

- vydavky na byvanie,

- vydavky na stravu,

- vydavky na dopravu,

- vydavky na $tadium a vzdelanie,

- vydavky na komunikaciu — telefony, internet,

- poplatky na lieky, ochorenie, uraz, navsteva lekara,

- ndaklady na kozmetiku, oblecenie, divadlo, kino a pod.
Prijmy aj vydavky domacnosti mozu byt pravidelné aj nepravidelné. Do pravidelnych
prijmov/vydavkov ratame vSetky platby, ktoré maju isti pravidelnost’ (nielen mesacne, ale aj
napr. Stvrtrocne).
Medzi pravidelné prijmy zarad'ujeme mzdu, ndjom za byt (v pripade, ze ja som prenajimatel’),
starobny dochodok. K nepravidelnym prijmom mozeme zaradit’ napr. vyhra v lotérii, odmena
(v préci), dar, dedicstvo.
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pravidelné¢ vydavky zarad'ujeme ndjom za byt (v pripade, Ze mam byt prenajaty),

zalohova platba za plyn, splatka pdzicky, vodné a stocné, strava v Skolskej jedalni a pod.
Nepravidelné vydavky su napr. ndklady na opravu pracky, poplatok za lieky, listok do kina.

Rozpocet

Rodinny rozpocet je plan financného hospodarenia domacnosti, ktory vedie k ziskaniu kontroly
nad finan¢nou situdciou rodiny a ku zniZeniu rizika zbytocnych vydavkov a pripadného
zadlzovania. Na zaklade toho je mozné najst’ zdroje pre rezervy a uspory a tak sa pripravit
na necakané vydavky.

Pri zostavovani rodinného rozpoctu je dolezité:

zosumarizovat’ si vSetky svoje Cisté prijmy,

zosumarizovat’ si vSetky vydavky vratane mimoriadnych platieb,
urobit’ si rozdiel medzi prijmami a vydavkami,

aktualizovat’ a kontrolovat’ stav.

Typy rozpoctov

Vyrovnany prijmy = vydavky
Schodkovy  prijmy < vydavky
Prebytkovy prijmy > vydavky

Riesenie prebytkového rozpodétu

- ak prijmy prevysSuji vydavky, mate prebytok penazi a tvorite si:

rezervu,
uspory.

Riesenie schodkového rozpodtu

- ak

vydavky prevySuju prijmy, mate nedostatok penazi. Je potrebné riesit, ako tento

nedostatok petiazi doplnit’ alebo ho znizit”:

uskromnit’ sa a vylucit’ alebo znizit’ vydavky,
zamysliet’ sa, ako si zvySit’ svoj prijem,
ak ide o neoCakavanu udalost’ alebo vyznamny vydavok, ktory nemate Sancu rieSit

z kratkodobého hl'adiska znizenim vydavkov alebo zvySenim prijmov, ale realizaciou tohto
vydavku dosiahnete dlhodobu usporu (finan¢nu alebo Casovu), poziadajte finan¢nu inStiticiu
o zdroje, ¢ize o uver,

zadlzujte sa iba v odévodnenych pripadoch alebo iba ucelne,

porozmyslajte a znizte svoje vydavky. Rozdel'te ich na:

- nevyhnutné — ndjomné, energie, strava, doprava,...,

- vedlajSie (luxusné) — zabava, jedlo v reStauracii a pod.; tieto sa snazte znizit' alebo
uplne vyskrtnut,

snazte sa ndjst’ rovnakl vec za menej penazi,

nerozhadzujte peniaze bezucelovo,

plat'te Stvrt’rok, polrok alebo rok dopredu,

vacsi spotrebitel'sky vydavok rieste namiesto jednorazovej thrady formou splatok, t. j.

zadlzte sa, ale ucelne.

Deficit

Jednoducha definicia deficitu predstavuje prevahu vydavkov nad prijmami, ¢asto oznacovany
ako schodok, nedostatok alebo zaporny rozdiel. Inak povedané, ak je suma prijmov jednotlivca
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resp. rodiny nizSia ako suma vydavkov, vznika deficit zdrojov. Bud’te si vedomy, kol'ko ziskate
prijmov mesacne alebo za iné pravidelné obdobie a aké su vase pravidelné vydavky.
Deficit zdrojov je vzdy potrebné z nieCoho pokryt’ (financovat). Sposoby su rdézne, napr.:
- odstranit’/znizit’ nepravidelné a Specifické vydavky (podl'a moznosti aj fixné naklady),
- financovat’ deficit formou cudzich zdrojov, ¢o vSak so sebou prindsa dodatocné naklady
vo forme urokov a poplatkov.
Financovanie deficitu formou cudzich zdrojov je mozné formou:
- pozicka,
- uver,
- lizing,
- splatkovy predaj,
- iné.
Uver predstavuje poskytnutie finanénych prostriedkov jednou osobou (veritePom) druhej osobe
(dlznikovi), pricom dlznik sa zavdzuje v dohodnutej dobe prijaté prostriedky veritel'ovi vratit
a zaplatit’ aj uroky z poZzicanych penazi. Splatka uveru sa tak spravidla skladé z istiny poZicanej
sumy, uroku a pripadne aj poplatkov. Pri vybere uveru je dolezité zvazit’ predovsetkym celkovu
sumu a aj ¢asové hl'adisko pri kryti deficitu finanénych prostriedkov.
Splatkovy predaj je financovanie nakupu na uver. Ma spolo¢né rysy so spotrebnym uverom
a umoziiuje nakup tovarov a sluzieb aj bez potrebnej hotovosti. Uver ponuka priamo predajca,
no poskytuje ho splatkova spolocnost’. Klient sa podpisom zmluvy zavézuje splacat’ istinu uveru
a uroky. Urokové sadzby a RPMN sa pohybuju od 0 % aZ po desiatky percent a doba splécania
aZz do 60 mesiacov. Ich vySka zavisi od akonticie prvej splatky, doby splacania a inych
okolnosti.
Vyhody splatkového predaja:
- kupujuci sa stava vlastnikom tovaru alebo sluzby,
- rychlost’ a jednoduchost’ vybavenia financovania,
- moznost nulovej akontacie.
Nevyhody splatkového predaja:
- potrebné potvrdenie o prijme pri vyssich sumach,
- preplatenie kupovanej veci s vynimkou ponuk s nulovym navySenim (zvicSa sa vSak
plati spracovatel'sky poplatok).
Rizika:

nutnost’ redlne zvazit' financné moznosti v pripade nepredvidatelnej situdcie (napr. strata
zamestnania),
schopnost’ pravidelne splacat’ mesacné splatky,
potreba porovnat’ viacero ponuk a moznosti financovania,
neddslednost’ pri podpise zmluvy a ndsledné nevyhodné podmienky pre spotrebitela,
riziko sankcii pri neuhradeni splatky.
Podstatou lizingu je skuto¢nost’, Ze ako klient lizingovej spolo¢nosti vyuZivate predmet lizingu
po dobu trvania lizingovej zmluvy. Lizing je teda prenajom tovaru dlhodobej spotreby, ide
napr. o auto, stroje, zariadenia. Platite pravidelné splatky, no tento predmet nie je vo vasom
vlastnictve, ale vo vlastnictve lizingovej spolo¢nosti. Po ukonceni doby lizingu sa meni
vlastnictvo predmetu lizingu v zévislosti od druhu lizingu. Spravidla sa vlastnikom stava osoba,
ktora predmet lizingu uzivala pocas trvania lizingovej zmluvy.
Hlavné druhy lizingu

- finan¢ny lizing, resp. finanény prendjom (v niektorych krajinach sa pouziva pojem

kapitalovy lizing),

- operativny lizing, resp. operativny prendjom.
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Ako si vybrat’ medzi finanénym a operativnym lizingom?

Ak je zdmerom obstaranie predmetu lizingu, spravidla zvolime finan¢ny lizing. Ak mate zaujem
iba uzivat’ predmet lizingu, je vhodnejsi operativny lizing.

Dolezité:

Dlh

pred kazdym vyberom spdsobu krytia deficitu si porovnajte viacero ponuk, aby ste sa
vedeli spravne rozhodovat’,

v pripade zadlzovania myslite na to, ze pozicané prostriedky budete musiet’ vratit,
predtym, ako podpiSete nejakt zmluvu, dokladne sa oboznamte s jej obsahom a nechajte
si podrobne vysvetlit' z nej vyplyvajuce zavézky,

nepodpisujte zmluvy pod tlakom,

v pripade, Ze sa neviete spravne rozhodnut’, vyuzite napr. sluzby finanénych poradcov.

Odpoved’ na otazku, ako sa zbavit dlhov resp. ako splacat’ dlhy nebyva vzdy jednoducha.
Veritel, osoba, alebo institicia, ktord dlznikovi poziCala peniaze, zvyCajne trva na vymahani
pohladavky. Doélezité je dodrziavat’ uvedené zasady:

1.
2.

&

10.

11.

Ak sa chcete zbavit’ dlhov, je potrebné zvazit’ najvyhodnejsi sposob splacania dlhu.
P6zicky sa musi dlznik naucit’ splacat’ tak, aby to bolo pre neho ¢o najvyhodnejsie,
pretoze nie kazdé posielanie penazi na ucet veritela znizuje Vas dlh rovnakym
sposobom.

do situécie, ze sa jeho p6Zi¢ky navysia do takej miery, Ze uzZ len pokryva starti pozicku
Novou.

Vyvarovat’ sa zbavovania dlhov formou cerpania uveru od nebankovej spolo¢nosti,
pretoze st ¢asto nevyhodné vzhl'adom na vysoky zmluvny urok.

Vytvorit' si zadlohu miniméalne na tri mesiace dopredu. Zaloha je potrebna
pre nepredvidané okolnosti, ktoré prichddzaji ¢asto neCakane. Nie kazdy dlznik je vSak
schopny si vytvorit’ zdlohu do buducnosti.

Urobit’ vSetko pre to, aby ste uhradili svoje sucasné dlhy.

Vytvorit’ si plan, ako sa zbavit' dlhov, ktory musi byt zvoleny spravne a ktory funguje
od zaciatku. Pokial’ splacate svoj dlh veritel'ovi a uz ste sa dostali do omesSkania, je vel'mi
dolezité posielat’ peniaze v ¢o najskorSom termine.

Docielit’, aby dlznikovi bolo umoZznené postupné splacanie dlhu formou splatok. Vyska
splatok by mala byt’ taka, aby dlznik splatky zvladal splacat’. Vel'a dlZznikov ma dlh ¢asto
u viac ako 3 veritelov naraz. Uroky byvaju oby&ajne nevyhodné a vysoké (najmi ak si
dlznik pozical od nebankovej spolo¢nosti).

Zakladnym kIaicom ako sa zbavit’ dlhov je spojit’ vSetky dlhy do jedného s vyhodnym
urokom. Obycajne najvyhodne;jsi urok je v pripade hypotekarnych tverov.

Moznost’ dlh si rozlozit’ aj na viac rokov, ¢im sa znizi celkova vySka splatky. Tymto
sposobom sa vyrazne znizia mesacné splatky a dlznik bude schopny dlh splacat’.
Pri sprdvnom optimalizovani dlhov do jedného, dokonca nemusite dlh preplatit’, hoci by
ste ho splacali aj vyssi pocet rokov.

Kazdy dlznik ma svoje dlhy riesit’ v ¢o najskorSom termine, pretoze dlhy mézu veritelia
vymahat’ sidnou a exekucnou cestou. Potom to uz je len krok k tomu, aby dlznik priSiel
o strechu nad hlavou. S veritelom je najlepSie sa dohodnut’. Nie vzdy je to vSak mozné
a veritel nielenze nepoCuva ziadosti dlznika o splatkovy kalendér, ale ani nemieni
s dIZnikom komunikovat'.
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12. Veritelovi je potrebné ukazat’, Ze ste na dlh nezabudli a chcete ho spléacat’.

13. V pripade, ak dlznik vlastni nehnutelnost’, uvazovat’ aj nad pripadnym prendjmom, ¢i
inou formou vyuzitia nehnuteného majetku pre splacanie dlhu. Pokial je
na nehnutel'nosti zriadenych niekol’ko exekuénych zaloznych prav, nehnutel'nost’ nie je
mozné len tak jednoducho predat’. Najskor je potrebné uhradit’ vSetky exekucie, ktoré
bréania predaju.

14. Prenechat’ oddlZenie na odbornikov.

Priklad: Uver v banke — predéasné splatenie

Pani XY si vzala v banke uver v sume 3 300 eur. Splatit ho ma za 12 mesiacov, pricom vyska
mesacnej splatky je 286,68 eur. Pravidelne desat mesiacov pozicku spldaca, potom vyhra v lotérii
a chce sa dlhu zbavit. Zostava jej vyplatit este dve splatky v sume 573,36 eur. Po 10 mesiacoch
je istina uveru 567,20 eur. Za predcasné splatenie si banka vyuctuje najviac 0,5 %
zo zostatkovej istiny, co je 2,84 eur. Pani XY by tak vyplatila banke o 3,32 eur menej ako
pri povodnych mesacnych splatkach.

Priklad: Lizing

Pén AB si kipil auto cez lizingovii spolocnost. Uver v sume 10 950 eur si vzal na $tyri roky.
Viac ako tri roky pravidelne kazdy mesiac lizing splaca. Potom mu brat vrati peniaze, takze pan
AB moze vyplatit svoje dlhy. V lizingovej spolocnosti mu zostdava zaplatit poslednych 2 500 eur.
Ak by mu do konca splatnosti zostaval menej ako rok, zaplati za poplatok za predcasné splatenie
lizingu 0,5 % zo zostatku 2 500 eur. Pan AB by tak vyplatil lizingovej spolocnosti navyse len
12,5 eur. Ak by mu do konca splatnosti zostaval viac ako rok, méze si financna institucia
od neho vypytat za uvedené predcasné splatenie poplatok najviac jedno percento zo zostatku.
Ak by bol v sume 2 500 eur, zaplati navyse 25 eur.

Priklad: Stavebné sporenie

V stavebnej sporitelni je predcasné splatenie stavebného uveru spoplatnené vo vyske maximalne
1 % z predcasne splateného uveru, resp. 0,5 % ak do konca splatnosti uiveru ostava menej ako
rok. Na stavebny uver ma klient narok po sporeni najmenej 24 mesiacov. Ak klient nema este
narok na stavebny uver, ma moznost poziadat o medziuver. Za jeho predcasné splatenie sa plati
poplatok ako v pripade stavebného uveru. V Stadiu medziuveru klient nesplaca istinu, len plati
uroky a az ked’ ma narok na stavebny uver, cast medziuveru sa jednorazovo splati nasporenou
sumou a zvysok klient splaca uz vo forme stavebného uveru.

Priklad: Refinancovanie

Pani AB si pred piatimi rokmi zobrala uver v banke ¢. 1 vo vyske 50 000 eur s dobou splatnosti
30 rokov, s urokovou sadzbou 5,50 %, dobou fixdcie 5 rokov, pricom vyska mesacnej splatky
bola 283,89 eur. Celkovo by za uver vratane urokov zaplatila 102 202,02 eur. Po 5 rokoch
splacania uveru sa rozhodla kontaktovat banku ¢. 2, ktora prebrala vsetky potrebné informdacie
a do 48 hodin zadarmo vypracovala ponuku ako usetrit na mesacnych splatkach. Nové
parametre ponuky boli takéto: zostatok istiny bol uz len 46 230,30 eur, takze vySka nového
uveru predstavovala 46 230,30 eur so zvysnou dobou splatnosti 25 rokov a vyjednanou vyskou
urokovej sadzby 3,29 %, pricom vyska mesacnej splatky by bola 226,27 eur. Pani AB by tak
vyplatila 0 57,63 eur menej ako pri pévodnej banke ¢. 1 a celkove by usporila po dobu 25 rokov
17 289 eur.
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Podnikatel’sky plan (business plan) konkretizuje podnikatel’sky zamer :
- stanovuje ciele podnikatel'ského subjektu na urcité ¢asové obdobie,
- urCuje postupy a metddy na dosiahnutie cielov,
- sluzi ako podklad pre banku pri Ziadosti o tver.
Nalezitosti podnikatel’ského zimeru:
1. Udaje o Ziadatelovi
Profesijny Zzivotopis — udaje o absolvovani Skoly, priebeh zamestnani, absolvovanie Skoleni,
kurzov, schopnosti a zru¢nosti, ukoncenie/prerusenie zivnosti — uviest’ dovod.
2. Charakteristika zameru
Predmet podnikatel'skej ¢innosti, opis produktu, sluzby.
3. Postup realizacie zameru
Zakladna myslienka podnikatel'ského planu a Casovy realizacny pléan.
4. Miesto realizacie zameru
Kde sa bude podnikatel'sky plan realizovat, priestorové zabezpecenie, udaje o nebytovych
priestoroch, ndjomné vztahy, technické a organizacné zabezpecenie realizacie zameru.
5. Marketingové informacie
Informacie o trhu v lokalite, odhad rozsahu produkcie podnikatel'skej cinnosti, reklama,
konkurencia, marketingové ciele.
6. Slabé a silné stranky zameru

- Strengths (silné stranky) — vnutorné prednosti firmy, vyhody oproti konkurencii, teda
prednosti v organizacii, technoldgii, 'udskych zdrojoch, podnikovej kultare, patentoch,
Know-how, financnej politike, distribu¢nych kanéloch, logistike, nakladoch,
certifikatoch.

- Weaknesses (slabé stranky) — vnltorné nedostatky v porovnani s konkurenciou.

- Opportunities (prilezitosti) — sucasné, ale aj budice podmienky vo vonkajSom prostredi
firmy — legislativa, infrastruktura, demografia, vzdelanie, Skolstvo, ochrana zivotného
prostredia, bariéry, Statne stimuly...

- Threats (hrozby) — vonkajsie prostredie

7. Finan¢na prognéza

Celkova financnad progndza a priebeh finanéného toku minimdlne na 2 roky, predpokladané
naklady a vynosy, podiel vlastného vkladu na celkovom financovani, iné¢ zdroje financovania.

8. Doplitujice idaje

Informacie, ktoré zvySuju doveryhodnost’ planu: zmluvy o budiacej zmluve, certifikaty,
osvedcenia, pripravené cenniky a pod.

9. Kalkulacia predpokladanych nakladov

Predpokladané vydavky suvisiace so samostatnou zarobkovou c¢innostou. Uved’te konkrétne
predmety, ktoré predpokladate kuapit, poplatky za sluzby, ktoré predpokladate zaplatit
zo ziskaného prispevku.

Kazda banka, alebo ind inStiticia ma vytvorené vlastné formulare. Vzor podnikatel'ského
, . , . 4
zémeru je dostupny na internete.*°

6 hitps://www.podnikajte.sk/financie/category/podnikatelsky-plan-vzor.xhtml.
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Vysvetlit danovy a odvodovy systém

Ocakavania, ze Ziak je schopny:

Uroven 2
Uviest’ priklady, ako Stat vyuZziva prijmy z dani.

Uroveii 3

Vysvetlit’ rozdiel medzi priamymi a nepriamymi dafiami.
Charakterizovat’ daitovy a odvodovy systém v Slovenskej republike.
Identifikovat’ poloZky bezne odpocitavané z hrubej mzdy.

OBSAH VZDELAVANIA

Dane a odvody
Daii je (v slovenskom préve) platba fyzickych alebo pravnickych osdb, ktora je zdkonom urcena
a ktoru vybera S§tat a organy miestnej samospravy v prospech Statneho rozpocétu na thradu
verejnych vydavkov vo vopred urcenej vyske a s presne ur¢enym terminom splatnosti.
Dane sa ¢lenia na:

- priame — sa platia priamo spravcovi dane, ktorym je bud’ danovy trad alebo obecny

(mestsky) urad. Medzi priame dane patri:

- dan z prijmov (fyzickych osob, pravnickych osob),

- dan z motorovych vozidiel,

- miestne dane (z nehnutelnosti, za ubytovanie, za vjazd a zotrvanie motorového
vozidla v historickej Casti mesta, za psa, za uzivanie verejného priestranstva,
za predajné automaty, za nevyherné hracie pristroje, za jadrové zariadenie, miestny
poplatok za komunélne odpady a drobné stavebné odpady),

- nepriame — platia sa nepriamo prostrednictvom cien tovarov a sluzieb. Medzi nepriame
dane patri:

- DPH,

- spotrebné dane (z mineralneho oleja, z vina, z piva, z liehu, z tabakovych vyrobkov,
z elektriny, uhlia a zemného plynu),

- cla

Odvody st zdkonom stanovené Cistky z prijmu, ktoré plynti do verejnych zdrojov:
- Socialnej poistovne (zamestnavatel’, zamestnanec),
- Zdravotnej poistovne (zamestnavatel’, zamestnanec).
Pred pocitanim svojho prijmu nezabudnite na rozdiel medzi hrubym a €istym prijmom.
Suma, ktorti dostanete na ucet, alebo vam je vyplatena v hotovosti, je ¢ista mzda. Tato suma je
pocitana z hrubej mzdy, od ktorej sa odpocitavaji vSetky zrazky vo forme odvodov a dani
a pripo¢itava sa k nej daitovy bonus na deti, ak ich mate.
V stlade s platnymi zdkonmi o socidlnom a zdravotnom poisteni plati kazdy zamestnanec
1 zamestnavatel’ zdkonom stanoventl vysku poistného na socialne a verejné zdravotné poistenie.
Do Socialnej poistovne sa plati:
a) zamestnanec 9,4 % zo svojej hrubej mzdy,
b) zamestnavatel’ 25,2 % z vyplatenych hrubych miezd svojich zamestnancov spolu.
Do zdravotnych poistovni (VSeobecna zdravotna poistoviia, UNION poistovna alebo Poist'oviia
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Dovera) sa plati verejné zdravotné poistenie takto:
a) zamestnanec 4, 0 % zo svojej hrubej mzdy,
b) zamestnavatel’ 10,0 % z vyplatenych hrubych miezd svojich zamestnancov.
Celkovo sa teda zraza z hrubej mzdy zamestnancov na socialne a zdravotné poistenie spolu
13,4 % z ich hrubych miezd. Zamestnavatelia platia za svojich zamestnancov spolu na sociadlne
a zdravotné poistenie 35,2 % z objemu hrubych miezd svojich zamestnancov.
Platit’ odvody sa vzdy oplati, aby ste mohli ziskat’ to, co Vam zo zékona patri, tzn. zdravotni
starostlivost’, dochodok, socidlne davky.
Poplatky — kazdy financny produkt ma isté poplatky.
Odporuacania a rady:
- platte v€as dane, odvody a poplatky,
- vypracujte si va$ osobny finanény plan (prijmy — vydavky), aby ste videli, o akom
prebytku viete z kratkodobého alebo dlhodobého pohl'adu rozmyslat’,
- ¢im konzervativnejSie produkty vyuzivate, tym je vynos niz$i, ale investicia
bezpecnejsia,
- ¢im rizikovejsie produkty vyuzivate, tym je vynos vyssi, ale investicia viac rizikova,
- ak ocakavate planovany vydavok, zvolte likvidnejSie produkty (terminované ucty,
podielové fondy, bezné a sporiace ucty),
- najlikvidnejSie st vZzdy peniaze na ucte a najmenej likvidné financné prostriedky
investované do nehnutel’nosti,
- poziadajte financnl inStitGciu alebo finanéného poradcu o odporucenie pri vybere
spravneho umiestnenia finan¢ného prebytku,
- nechajte si vysvetlit' pripadné otazky dedenia/pokracovania v Usporach a v investicii
v pripade smrti alebo Urazu,
- nepodpisujte zmluvu pod ¢asovym tlakom.

Sposoby platenia dani

Dan sa moze zaplatit™:

1. bezhotovostne z uctu vedeného v banke. Znamena to, Ze ak mame peniaze v banke, banka
na zaklade nasho prikazu z naSho uctu zaplati dai. Musime tam mat’ také mnoZstvo penazi,
aby stacili na zaplatenie dane, ktora bola vypocitana a ktora sa ma zaplatit’.

2. v hotovosti poStovym poukazom. Ak vieme, kol’ko penazi potrebujeme na zaplatenie dane,
tak vypiSeme posStovi poukdzku, ktoru dostaneme na posSte. Poukazku vypiSeme tak, ze
uvedieme naSe meno, sumu dane a danovy urad resp. mestsky alebo obecny trad, alebo colny
urad, ktorému platime dan. PoSta naSe peniaze prevezme, opeciatkuje poukazku a jednu cast’
znej nam vrati, aby sme mali doklad, ze sme dan zaplatili. PoSta poukadZe peniaze
prijimatelovi.

3. v hotovosti, v pripade ked’ platime dan obci, napr. dail za pozemok, dom, psa a iné. Dan
na obecnom urade mdézeme v hotovosti zaplatit’ len do maximalnej vySky 300 eur.

Verejné vydavky

Rozhodovanie o vydavkoch S$tatu je velmi zlozitd c¢innost, ktord je sucastou verejnych
vydavkov, ktorych cielom je financovat’ verejné potreby.

Verejné vydavky predstavuju tok financnych prostriedkov, ktoré su vyuzivané na realizaciu
roznych funkcii Statu, vlady, VUC, miest a obci a to na zaklade principov nenavratnosti, (tento
sa lisi od ostatnych finan¢nych vztahov napr. tverovych ¢i poistnych s tym, ze nevznika Ziaden
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pravny narok na ich vratenie pripadne na poskytnutie akejkol'vek sluzby) a neekvivalentnosti,
ked’ nie je priama vizba medzi prijmami a vydajmi, priCom prindSaji verejny uzitok napr.
formou verejnych sluzieb, ale ich produkciu nie je mozné zverit’ do rak sikromnych investorov
a firiem.

Priklady verejnych sluZzieb prinasajucich verejnosti uzitok:

Justiény systém zabezpecuju vsetky Staty vo vlastnej pdsobnosti z ddvodu zachovania ¢o
najvyssej nestrannosti a objektivnosti.

Cestnd infraStruktira je prirodzeny monopol, tak ako aj mnoh¢ iné sietové odvetvia.
Niektor¢ rozsiahle projekty (napr. atdbmova elektraren) su privel’ké pre sukromnu firmu.
Inzinierske siete ako rozvody pitnej vody resp. plynu a elektrickej energie, kanalizacie
a ¢isticky odpadovych vaod.

Mestské parky.

Osvetlenie.

Armada.

Verejné vydavky st financované z dani a odvodov. Ide o vel'ké sumy v rozsahu stoviek milionov
¢i miliard eur.
Ako S$tat ziskava zdroje, to znaci, aké prijmy najmi ocakéva:

dan z pridanej hodnoty,

dane z prijmov fyzickych a pravnickych osob,
spotrebné dane,

dane z prijmov a kapitadlového majetku,

granty a transfery,

dane z medzinarodného obchodu a transakeii,
ostatné prijmy (napr. zdravotné a socialne odvody).

Na ¢o Stat mina, to znaci, ako najmé vyuziva ziskané zdroje:

ekonomicka oblast’,

vSeobecné verejné sluzby,
socialne zabezpecenie,
vzdelavanie,

verejny poriadok a bezpecnost,
ochrana Zivotného prostredia,
obrana,

rekreacia, kultira a nabozenstvo,
byvanie a ob¢ianska vybavenost’,
zdravotnictvo.

Sektor verejnej spravy tvoria verejné institlcie, ktoré zvykneme nazyvat’ aj ,,Statne*.
Z pohladu vydavkov je najrozsiahlejsou castou:
1. Statny rozpocet, ktory prerozdeluje viac ako 60 % penazi

2. ostatné vydavky predstavuju vydavky na:

socialnu poistoviu a zdravotné poistovne,

obce, VUC, ostatné subjekty verejnej spravy (napr. prispevkové organizicie, verejné

vysoké skoly), RTVS.

1. Stitny rozpodet je bilanciou prijmov a vydavkov $tatu. Stat ziskava financie hlavne
zdanovanim obc¢anov a firiem. Jednoducho povedané, Statny rozpocet vyjadruje ako
Stat mina peniaze obCanov a zaroven informuje, ako ziskané financie prerozdeluje
na jednotlivé ministerstva, ktoré zodpovedaju za r6zne oblasti spolocenského zivota.
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Poznamka ¢.1.: pracovna pomdcka ,,Vesmir verejnych vydavkov na prislusny rok* je dostupny
na internete.”’
Poznamka ¢.2.: pracovna pomocka ,,Prehl'ad vydavkov verejnej spravy vydavkov na prislusny
rok* je dostupna na internete.**
2. Ostatné vydavky
a) Socialna poistoviia vykonava systém socidlneho poistenia pozostavajici z 5
samostatnych poistnych systémov:
- dochodkové poistenie (pozostava zo starobného a invalidného poistenia),
- nemocenské poistenie,
- urazové poistenie,
- garancné poistenie,
- poistenie v nezamestnanosti.
b) Zdravotné poistovne
Verejné zdravotné poistenie je pouzit€é na zabezpeCenie potrebnej zdravotnej
lieCebnopreventivnej starostlivosti pri tazkom zdravotnom postihnuti, prip. osobitnej zdravotnej
starostlivosti napr.: ambulantna starostlivost’, [6zZkova a kupel'na starostlivost’.
¢) Obce, VUC, ostatné subjekty verejnej spravy (napr. prispevkové organizacie, verejné
vysoké Skoly) a RTVS.

Miestne dane si upravené zakonom, ukladaji ich obce a vysSie uzemné celky vSeobecne
z4dviaznym nariadenim, spravidla zverejiované na ich webovych strankach, v ktorom upravuji
sadzby dani, zniZenie dani a oslobodenie od dani.
Ako obce a VUC ziskavaji zdroje, to znaéi, aké prijmy najmé o¢akavaju:
- dan z nehnutel'nosti,
- dai za psa,
- danl za uzivanie verejného priestranstva,
- danl za ubytovanie,
- dan za predajné automaty,
- dan za nevyherné hracie pristroje,
- dai za vjazd a zotrvanie motorového vozidla v historickej Casti mesta,
- dan za jadrové zariadenie,
- miestny poplatok za komunélne odpady a drobné stavebné odpady,
- dafl z motorovych vozidiel (mdze ukladat’ aj VUC)
Na o obce a VUC mifaju, to znadi. ako najmi vyuzivaju ziskané zdroje:
- bezné vydavky — st ur€ené na zabezpecenie ¢innosti miestnej samospravy v oblastiach:
- vydavky na samospravne funkcie obci:
- vydavky na cinnost’ organov obce, na zariadenia a prevadzku zariadeni obce
(napr. platy, odmeny, starobné poistenie, poistné do ZP, energie, prevadzka
zariadeni, vSeobecny spotrebny material, vSeobecné sluzby, poStové
a telekomunika¢né sluzby a pod. ),
- vydavky na spolocensku c¢innost’ obce (kulturna cinnost’, Sportova Cinnost —
kultarne a Sportové kluby a pod.),
- vydavky na cestu, dopravu, poziarnu ochranu, policiu, obc¢ianska vybavenost’,
vzdelavanie a cintoriny a pod.,
- vydavky na tvorbu a ochranu zivotného prostredia:

47 www.cenastatu.sk

8 www.rozpocet.sk
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- vydavky na udrziavanie parkov, zelene,
- vydavky na Cistotu ovzdusia, Cisticky,
- vydavky pre rozpocCtové organizacie a prispevky prispevkovym organizaciam.
kapitalové (investicné) vydavky — sluzia na financovanie investi¢nych potrieb obce:
- rozvojové programy — vystavba miest a obci (napr. Stadie, expertizy a posudky,
konzultacie, vystavby, poistenie do RF a pod. ),
- MHD, (napr. investicie do novych dopravnych prostriedkov),
- komplexna bytova vystavba (napr. socialne byty).

Vedeli ste, zZe....2:

verejna sprava je najviacsim zamestnavatelom na Slovensku,

vzdelavanie zahfna okrem zékladného, stredoskolského a vysokoskolského vzdelavania aj
iné formy vzdelavania (napr. e-learning),

zakladny vyskum je stcast’'ou skolstva,

sucast’'ou socidlneho systému je aj:
- pomoc v hmotnej niidzi, pridavky na diet’a, rodicovsky prispevok, vianocné prispevky,
- starostlivost o ohrozené deti — detské domovy, politika trhu prace, sluzby

zamestnanosti,

vydavky na obranu predstavuju mzdy vojakov a ostatnych zamestnancov, ale aj prevadzku
vojenskych zariadeni a mierové misie v zahranici,

ochrana vod, ¢isticky a kanalizécia su sucast'ou vydavkov zivotného prostredia,
protipovodiiové opatrenie, ochrana ovzdusia, prirody a krajiny a odpady tiez spadaji
do ZP,

stcastou vydavkov v oblasti kultary st aj divadla, kniznice, mized, hudba, granty, ale aj
cirkev a nabozenské spolo¢nosti, RTVS,

vézenstvo a sudnictvo spadajli pod spravodlivost’,

policia, hasi¢i a ochrana S$tatnej hranice su sucastou vydavkov vnutornej bezpecnosti
a spravy,

Slovenskd informacna sluzba, Generalna prokuratira SR, Slovenska akadémia vied patria
medzi ostatné vydavky Statneho rozpoctu.

Benefity zamestnancov

Zamestnanecké pozitky (benefity) si plnenia poskytnuté od zamestnavatela v penaznej aj
v nepenazne]j forme pre vlastnych zamestnancov alebo aj pre ich rodinnych prislusnikov. Tieto
pozitky predstavuju prijem.

Zdarnované zamestnanecké pozitky:

odmeny vratane odmien pri zivotnych a pracovnych jubileach,

poskytnuté vozidlo zamestnévatel’a zamestnancovi na sukromné ucely,

poskytnuté ubytovanie, resp. byt pre zamestnanca,

poskytnuté rekreacné, rekondi¢né pobyty, ktoré zamestnavatel' "dobrovolne" (t. j. nie
povinne) poskytuje svojim zamestnancom a ich rodinnym prislusnikom v zariadeniach, ktoré
nie su majetkom zamestnavatel'a alebo zamestnavatel'om prenajaté,

Skolné pre zamestnanca, deti zamestnanca — poskytnuté v predSkolskom zariadeni,
vzdelavacom alebo telovychovnom zariadeni, ktoré nie je vlastnictvom zamestnavatela
alebo v prendjme zamestnavatel’a,

urok z p6zic¢ky od zamestnavatel’a pre zamestnanca — zdafuje sa ,,iba" zvyhodnenie t. j. Girok,

AW w

ktory nemusi platit’ zamestnanec (napr.) banke (ked’ by si zobral p6zicku od banky),
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vSetky cenové zvyhodnenia = zl'avy z ceny vyrobkov, sluzieb zamestnavatel'a — napr. zl'ava
na cestovnom zamestnanca (prip. rodinného prislusnika) dopravného podniku a pod.

Priklady nezdanovanych (oslobodenych) benefitov zamestnancov:

rekreatné pobyty vo vlastnych zariadeniach zamestnavatela alebo v prenajatych
zariadeniach,

nahrady prijmu pri praceneschopnosti aj priplatky k nahrade prijmu pri praceneschopnosti
(zamestnancovi ,,povinne" vyplatené zamestnavatel'om),

strava pre zamestnancov na pracovisku alebo stravovanie zamestnancov cez iné subjekty —
poskytnuté stravovacie poukazky na ndkup potravin, stravy),

finan¢ny prispevok na stravovanie pre zamestnanca, ktory sa pre zdravotné dovody nemdze
stravovat’ vysSie uvedenym sposobom,

nealkoholické napoje na pracovisku,

pracovné prostriedky, pracovné a ochranné odevy (aj uniformy) aj prispevky na ich udrzbu,
poskytnuté zamestnancom aj ziakom odbornych strednych $kél a odbornych ucilist,

cestovné nahrady a niektoré suvisiace vydavky zamestnanca, okrem vreckového
pri zahrani¢nych pracovnych cestach,

pouzitie zdravotnickych zariadeni, vzdelavacich, predskolskych, telovychovnych alebo
Sportovych zariadeni zamestnavatel’a alebo nim prenajatych,

prispevky na doSkol'ovanie zamestnancov, ktoré stivisi s ¢innostou zamestnavatel’a,

vecné a penazné dary pre prislusnikov Hasi¢ského a zachranného zboru, zamestnancov
a Clenov hasi¢skych jednotiek a tiez aj fyzickym osobam pri zachrane Zivota a majetku
(pri poziaroch, Zivelnych pohromach a udalostiach a pod.).

Prijmy z podnikania

Prijmy z podnikania sa rozdelujii podla skuto¢nosti, na zdklade akého pravneho podkladu
danovnik vykondva podnikatel'skt ¢innost’. Ide o prijmy:

z pol’nohospodarskej vyroby, lesného a vodného hospodarstva, kde patria prijmy, ktoré
dosahuje samostatne hospodariaci rol'nik, ktory vykonava ¢innost' na zaklade osvedcenia
vydaného podla zdkona o sukromnom podnikani obcanov a prijmy spolo¢nikov
pozemkovych spolo€enstiev bez pravnej subjektivity,

prijmy zo Zivnosti, ktoré dosahuje danovnik vykonavajici c¢innost na zéklade
zivnostenského opravnenia podl'a zdkona o Zivnostenskom podnikani,

prijmy z podnikania vykonavaného podl’a osobitnych predpisov, kde patria prijmy
danovych poradcov, auditorov, exekttorov, sukromnych lekarov, notarov a pod., ¢ize patria
sem také druhy prijmov, ktoré su dosahované c¢innostou vykondvanou len na zaklade
osobitnych pravnych predpisov,

prijmy spolo¢nikov verejnej obchodnej spolo¢nosti a komplementarov komanditnej
spoloc¢nosti.

Dan sa vypocitava zo zdkladu dane zniZzeného o nezdanitel'né Casti zdkladu dane. Zaklad dane =
rozdiel medzi prijmami a dalovymi vydavkami.

Do danovych vydavkov mozno zahrnut’ iba vydavky, ktoré su preukazané uctovnymi dokladmi
a suvisia s dosahovanim, zabezpeCenim a udrzanim zdaniteIného prijmu z podnikania.
Do daniovych vydavkov nemozno zahriiovat’ vydavky na osobnu potrebu danovnika, ako napr.
nakup oblec¢enia, hodiniek, Sperkov, okuliarov, vydavky na plastickt chirurgiu, zuby a pod.

&7



Odborné texty k tétmam NSFG, verzia 1.2
Planovanie, prijem a praca
Vysvetlit’ danovy a odvodovy systém

Priklady d’alSich prijmov, ktoré podliehaji zdaneniu

Prijmy z inej samostatnej zarobkovej ¢innosti — lekar, zubar, umelec, maliar, spisovatel,
herec, Sportovec — priznavaju sa v daiiovom priznani fyzickej osoby.

Prijmy z kapitalového majetku — uroky z vkladov na vkladnych knizkach, z vkladov na ucte
povinny vykonat platitel pri vyplate, poukazani alebo pri pripisani Uhrady v prospech
danovnika. Zrazkou dane je dan vysporiadand, a preto sa tieto prijmy neuvadzaju v daiiovom
priznani.

Ostatné prijmy — napr. z predaja ovocia a zeleniny na trhu, z predaja bytu, z predaja cennych
papierov, vyhry, ktoré nie st od dane oslobodené. Tieto prijmy sa priznavaji v dafiovom
priznani.
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Zhrnut pravne formy podnikania a zakladné predpisy pre oblast’ podnikania

Ocakavania, ze Ziak je schopny:

Uroven 2
Vysvetlit’ podstatu a vyznam podnikania na prikladoch podnikatel'skych subjektov v praxi.
Navrhnut’ vlastny projekt a individualne aj timovo pracovat’ na jeho realizacii.

Urovei 3

Vymedzit’ a porovnat’ pravne formy pre oblast’ podnikania.

Vyhladat’ zakladné pravne predpisy pre oblast’ podnikania.

Opisat’ prejavy a dosledky negativnych javov, ako je korupcia, zneuzivanie finan¢nych
prostriedkov EU, rodinkérstvo, nekalé marketingové aktivity a nelegélne podnikatel'ské aktivity,
konstruktivne diskutovat’ o tom, ako sa k nim osobne postavit’ a ako s nimi bojovat’.

Vysvetlit' postup zaloZenia a vzniku Zivnosti alebo iného podnikatel'ského subjektu v styku
$ verejnou spravou.

OBSAH VZDELAVANIA
Podstata a vyznam podnikania

Podnikanie je sustavnd Ccinnost, vykondvand samostatne podnikatel'skym subjektom

vo vlastnom mene a na vlastni zodpovednost’ za u¢elom dosiahnutia zisku.

Podnik je samostatny ekonomicko-pravny subjekt, ktory vyuZzitim istého suboru vyrobnych

Cinitelov vyradba vyrobky alebo poskytuje sluzby, ktoré su uréené na predaj a sluzia

na uspokojenie potrieb.

Podnikatel’ je pravny subjekt, ktory si uréuje predmet podnikania, nesie podnikatel'ské riziko,

vykonava c¢innost’ slstavne a samostatne. Jeho zdkladnym cielom je dosahovanie zisku.

Hospodari s majetkom a podnika na vlastny ucet.

Podnikanie V SR upravuju zékladné pravne normy:

- Obchodny zédkonnik — upravuje vzajomné vztahy podnikatel’skych subjektov,*

- Zivnostensky zakon — upravuje podmienky Zivnostenského podnikania,”

- Obciansky zakonnik — upravuje majetkové vztahy fyzickych a pravnickych o0sob,
majetkové vztahy medzi tymito osobami a Statom, ako aj vztahy vyplyvajuce z prava
na ochranu oséb, pokial’ tieto ob&ianskopravne vztahy neupravuju iné zakony. Uprava
ob&ianskopravnych vztahov prispieva k naplfianiu obg&ianskych prav aslobdd, najmi
ochrany osobnosti a nedotknutelnosti vlastnictva.’’

Ciele podnikatel'ského subjektu stanovuje Podnikatel’sky plan (Business Plan) na urcité
obdobie. Urcuje postupy a metddy na dosiahnutie cielov a mdze sluzit’ ako podklad pre banku
pri Ziadosti o uver.

* https://www.slovensko.sk/sk/agendy/agenda/_obchodny-zakonnik/ _http://www.epi.sk/zz/1991-513
% https://www.slovensko.sk/sk/agendy/agenda/_zivnostenske-podnikanie http://www.minv.sk/?zivnostenske-
podnikanie
5t https://www.slovensko.sk/sk/agendy/agenda/_obciansky-zakonnik/ http://www.zakonypreludi.sk/zz/1964-40
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Podnikatel'sku ¢innost’ realizuju podnikatel'ské subjekty, ktorymi mozu byt fyzické osoby alebo

pravnické osoby.

Fyzicka osoba je kazdy clovek, ktory ma spdsobilost’ na prava a povinnosti. RozliSujeme

podnikatel’ski a nepodnikatel'sku fyzicki osobu. Podnikatel'ska fyzickd osoba kona osobne

alebo prostrednictvom svojho =zastupcu. Zastupenie vznikd na zadklade zékona alebo

plnomocenstva.

Pravnicka osoba je samostatny pravny subjekt vytvoreny jednotlivcom, jednotlivcami alebo

organizaciami. Vznikd dilom zépisu do obchodného registra alebo iného zakonom urceného

registra. Pravnicka osoba ma spdsobilost’ na prava a povinnosti a na pravne ukony.

Pravnicka osoba kona prostrednictvom Statutarneho organu, ktory je zapisany do obchodného

registra. Statutarny organ mézZe tvorit’ jednotlivec alebo kolektiv a je opravneny konat v mene

podniku vo vSetkych veciach.

Podnikatel'om podl'a Obchodného zédkonnika je:

- osoba zapisana v obchodnom registri,

- osoba, ktora podnika na zaklade Zivnostenského opravnenia,

- osoba, ktord podnikd na zaklade iného nez zivnostenského opravnenia podla osobitnych
predpisov,

- fyzicka osoba, ktord vykondva pol'nohospodarsku vyrobu a je zapisana do evidencie podla
osobitného predpisu.

Obchodné meno a logo

Obchodné meno je obchodny nazov, pod ktorym sa podnikatel’ prezentuje na verejnosti doma aj
v zahrani¢i a pod ktorym vykonava pravne ukony v radmci svojej podnikatel'skej Cinnosti.
Pri vybere obchodného mena je treba prihliadat’ na predmet podnikania a zvazit aj moznost
pouzivania v zahrani¢i. Obchodné meno alogo firmy by malo byt l'ahko zapamitatel'né
a jedinecné.

Obchodné meno fyzickej osoby musi obsahovat meno a priezvisko podnikatel’a a moze
obsahovat’ nazov podniku pripadne predmet podnikania.

Obchodné meno pravnickej osoby musi obsahovat’ nazov a pravnu formu podnikania.

Pravne formy podnikania v SR

Vyber pravnej formy podnikania ovplyviiuje vela faktorov, ako napr. predmet podnikania,
finan¢né moZznosti, miesto podnikania a podobne.

Zivnost’

Konkrétne podmienky a vykon Zivnostenského podnikania upravuje zdkon o Zivnostenskom
podnikani (zivnostensky zakon).

Zivnost mdze prevadzkovat’ kazda tuzemska alebo zahrani¢na fyzicka osoba alebo pravnicka
osoba, ktora spifia podmienky prevadzkovania Zivnosti uvedené v Zivnostenskom zakone.
Za tuzemsku osobu sa povazuje osoba s bydliskom alebo sidlom na izemi SR a za zahrani¢nu
osobu sa povazuje osoba s bydliskom alebo sidlom mimo SR.

Zivnost’ mdze prevadzkovat’ fyzicka osoba po doviseni veku 18 rokov, ktora méa sposobilost’
na pravne ukony a je beztthonna. Osobitné podmienky prevadzkovania Zivnosti ma pravnicka
osoba, ktora musi spifiat’ predpisand odbornt sposobilost, osobitni odbornt sposobilost’
a zodpovedny zastupca musi spiiiat’ podmienku bezithonnosti. Ak je podnikatelom pravnicka
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osoba a prevadzkuje remeselnu alebo viazant zivnost, je povinna ustanovit zodpovedného
zastupcu.
Na Slovensku su zivnosti vac¢sinou malé a stredné podniky. Tieto sa zaoberaji obchodom,
sluzbami aremeslami. Prevazne ich riadi vlastnik — Zivnostnik, ktory ma neobmedzené
rucenie, o znamena, Ze za zavizky a straty podnikania ruci celym svojim majetkom (aj
osobnym).
Preukazom Zivnostenského opravnenia je:
- osvedéenie o splneni podmienok ustanovenych tymto zdkonom na prevadzkovanie
zivnosti (d’alej len ,,osvedcenie o zivnostenskom opravneni); do vydania osvedCenia
o zivnostenskom opravneni rovnopis ohlasenia s preukdzanym dorucenim,
- vypis zo zivnostenského registra.
Zivnostensky register je verejny zoznam Zivnostnikov v danom tzemnom obvode. Vedi ho
odbory zivnostenského podnikania podl'a miestnej prisluSnosti. Miestna prislusnost’ u fyzickej
osoby je dana trvalym bydliskom au pravnickej osoby sidlom podnikania. Zivnostensky
register ma dve Casti: verejni — nahliadnut’ do nej moéze kazdy Elovek a poziadat’ o vypis
zo zivnostenského registra, neverejnii — obsahuje osobné tdaje podnikatela a zodpovedného
zastupcu.

Druhy Zivnosti

Zivnostensky zakon rozliduje tri druhy Zivnosti podl'a réznych poziadaviek na splnenie odbornej

sposobilosti podnikatela vyzadovanej na prevadzkovanie danej Zivnosti, ktoré musi preukizat

pri ohlasovani Zivnosti:

- volné Zivnosti (pre prevadzkovanie volnych Zivnosti nie je potrebné splnit’ podmienku
odbornej sposobilosti),

- remeselné Zivnosti (pre prevadzkovanie remeselnych Zivnosti je potrebné splnit’ podmienku
odbornej sposobilosti ziskantl vyu€enim v odbore),

- viazané Zivnosti (pre prevadzkovanie viazanych Zivnosti je potrebné splnit’ podmienku
odbornej sposobilosti ziskanej inak).

Medzi zivnosti nepatria ¢innosti, akymi st napr. ¢innost' advokatov, veterindrnych lekérov,

lekarov, znalcov, tlmo¢nikov, architektov, geodetov, kartografov, ¢innost’ bank, prevadzkovanie

hazardnych hier, pol'nohospodarstvo a lesnictvo, vnutrozemska verejnd vodna doprava,

pravidelnd autobusova doprava, cestna motorova doprava (vnutroStatna nepravidelnd autobusova

doprava, vnutroStitna ndkladnd cestnd doprava, vnutroStatna taxisluzba), vykonavanie

technickych a emisnych kontrol vozidiel, a iné ¢innosti.

Obchodna spolocnost’

Obchodna spolocnost’ je pravnickou osobou zalozenou za ucelom podnikania. Zakladatel'mi
obchodnych spolo¢nosti mézu byt’ fyzické alebo pravnické osoby, ktoré potom vystupuji ako
spoloc¢nici. Formy obchodnych spolo¢nosti su:

- osobné spolo¢nosti: verejna obchodna spolo¢nost’ a komanditna spolocnost’,

- kapitalové spoloc¢nosti: spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym a akciova spolocnost’.
Osobné spolocnosti su charakteristické tym, ze spolo¢nici maji osobnu ucast” na podnikani,
pri zaloZeni spolo¢nosti nie je povinny vklad (s vynimkou komanditistov), nie je stanovené
zékladné imanie, nemusia vytvarat osobitné riadiace organy a nemaju obmedzené rucenie
spolo¢nikov za zavizky spolo¢nosti.

52 www.zrsr.sk
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Kapitalové spolo¢nosti su charakteristické tym, ze si nevyzaduju osobnu ucast’ spolocnikov
na podnikani, pri zaloZeni je povinny vklad, spolocnici si vytvaraju osobitné riadiace organy
a spolo¢nici rucia veritelom za zavizky spolo¢nosti do vySky svojho nesplateného
kapitalového vkladu.

Zakladné imanie predstavuje petlazné vyjadrenie suhrnu penaznych aj nepenaznych vkladov
vSetkych spolo¢nikov do spolo¢nosti. Zakladné imanie sa povinne vytvara v spolocnosti
sru¢enim obmedzenym a v akciovej spolo¢nosti. Minimalna vySka zakladného imania
spoloc¢nosti s ru¢enim obmedzenym je 5 000 eur a minimalna vyska zakladného imania akciovej
spoloc¢nosti je 25 000 eur. Spolo¢nici ho moézu splatit® penaznymi vkladmi ako aj
nepefiaznymi vkladmi. Penazné aj nepenazné¢ vklady spolo¢nikov splatené pred vznikom
spolo¢nosti spravuje spravca vkladu, ktorym je spravidla jeden zo spolo¢nikov. Po vzniku
spolo¢nosti, teda po jej zéapise do obchodného registra, spravca vkladu vsetky penazné
a nepenazné vklady povinne odovzdava spolocnosti.

Verejnda _obchodnd_spoloénost’ moéze byt zalozena len na podnikatel'ské ucely a nesmie
vykonavat’ nepodnikatel’ski ¢innost. Vyuziva sa v malom sikromnom podnikani, kde riziko
neobmedzeného rucenia je pomerne malé a kontrolovate'né (remeselna ¢innost’, maloobchod,
rodinné podniky). Zaklada sa podpisanim spolocenskej zmluvy medzi dvomi alebo viacerymi
spolo¢nikmi. Maximalny pocet spolo¢nikov nie je obmedzeny. Za vznik sa povazuje den zapisu
do obchodného registra.

Obchodné meno musi obsahovat skratku ver. obch. spol. alebo v. o. s. Ak obchodné meno
obsahuje priezvisko asponi jedného zo spolocnikov, ostatni spolocnici su zapisani dodatkom
"a spol.". Prava a povinnosti spolocnikov upravuje spolo¢enskd zmluva.

Nie je povinné zakladné imanie. Za zavézky spolo¢nosti rucia spolocnici spolo¢ne a nerozdielne
celym svojim majetkom. Spolocnost moézu riadit’ a zastupovat’ navonok vSetci spolocnici.
Kazdy ma jeden hlas (ak sa v spolocenskej zmluve nedohodli inak). Zisk/strata sa deli medzi
spolo¢nikov rovnakym dielom.

Spolo¢nost’ zanikd vymazom z obchodného registra, comu predchddza zruSenie likvidaciou
alebo bez likvidacie.

Verejnou obchodnou spolo¢nost’ou je napr. Lidl Slovenska republika, v. o. s.
Komanditnu_spolocnost’ zakladaju dva typy spolo¢nikov, a to komplementari a komanditisti.
Prava apovinnosti spolocnikov upravuje spolocenskd zmluva. Vznikd diom zdpisu
do obchodného registra. Obchodné meno musi obsahovat’ oznacenie ,,komanditnd spolo¢nost’™
alebo skratku ,,kom. spol.* alebo k. s.

Komplementéri ru¢ia neobmedzene celym svojim majetkom. Komanditisti ru¢ia obmedzene
do vysky svojho nesplateného vkladu zapisaného v obchodnom registri. Minimélny
vklad komanditistu je 250 eur. VySka zakladného imania nie je stanovena.

Spolognost moézu riadit len komplementari. Statutirnym organom je komplementar, to
znamena, ze kazdy komplementar je opravneny konat’ za spolo¢nost’ samostatne.

Zisk/strata sa deli na polovicu medzi komanditistov a komplementarov. Zisk po zdaneni sa
rozdel'uje rovnakym dielom ukomplementidrov. U komanditistov sa rozdeluje podla vysky
splatenych vkladov.

Spolo¢nost’ zanikd vymazom z obchodného registra, Comu predchéadza jej zruSenie likvidaciou
alebo bez likvidacie. Spolocnici maju pri likvidacii narok na podiel na likvidacnom zostatku.
Prednostné pravo na vratenie splatenych vkladov maju komanditisti.

Prikladom je napr. DAPO — SLOVENSKA PORADENSKA SPOLOCNOST, komanditna
spolo¢nost’.

Spolocnici osobnych spolocnosti, teda verejnej obchodnej spolocnosti akomanditnej
spolo¢nosti, nemusia povinne zo zdkona vytvorit’ rezervny fond.
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Jednym zo zakladnych rozdielov medzi osobnymi obchodnymi spolo¢nostami (napr. verejna
obchodnd spolo¢nost’ ) a kapitdlovymi obchodnymi spolo¢nostami (napr. eserocka a akciova
spoloCnost’) je ruCenie. Pri osobnej spolocnosti podnikatel ru¢i za zavizky spolocnosti
neobmedzene celym svojim stkromnym majetkom. Naopak, pri kapitalovej spolo¢nosti ruci
za zavizky spoloCnosti svojim vlastnym majetkom len obmedzene.

Komanditna spoloc¢nost’ je akysi zmieSany typ spolo¢nosti, nieCo medzi osobnou a kapitdlovou
spolo¢nostou. ZaloZenie tejto spolo¢nosti moze byt vyhodné najmi vtedy, ak jeden spolo¢nik
chce mat’ postavenie SZCO. Druhy sa na riadeni spolo¢nosti nechce aktivne podielat
a vyhovuje mu profit vo forme vyplatenych a uz zdanenych podielov na zisku. Méze to byt
napr. spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym a bude komplementarom, ktory ruci celym svojim
majetkom.

Spolocnost’ s ru¢enim obmedzenym je kapitalova spoloc¢nost’, v ktorej nie je nutna osobna tucast’
spolo¢nikov na podnikani. Méze mat’ maximalne 50 ¢lenov. Prava a povinnosti spolo¢nikov su
spisané v spoloCenskej zmluve. Ak zakladd spolo¢nost’ jedna osoba, musi mat spisanu
zakladatel'sku listinu.

Jej zékladné imanie je tvorené vopred ur¢enymi vkladmi spolo¢nikov a je samozrejme zapisané
v spolocenskej alebo zakladatel'skej listine. Minimalne zadkladné imanie spolo¢nosti je 5 000 eur.
Vklad méze mat’ penaznt i nepeniaznu formu. Pred zépisom do obchodného registra musi byt
splatenych najmenej 30 % vkladov. Difiom zapisu to musi byt minimalne 2 500 eur.
Pri jednoosobovej spolo¢nosti musi byt splateny cely vklad.

Spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym vznika dilom zapisu do obchodného registra.

Spolocnici rucia za zavizky spoloCnosti obmedzene do vysky svojho nesplateného vkladu
zapisaného v obchodnom registri. Za nesplnenie zavidzkov ru¢i spolocnost’ celym svojim
majetkom. Zisk pripadne strata sa deli podl'a splatenych vkladov.

Statutarny organ tvori jeden alebo viaceri konatelia povereni vedenim spolo¢nosti pri¢om
konatel'om musi byt’ fyzické osoba.

Obchodné meno spolo¢nosti musi obsahovat’ oznacenie spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym
alebo priponu spol. s r. 0. alebo s. . 0.

Najvys§im organom spoloénosti s ru¢enim obmedzenym je valné zhromaZdenie. Clenmi st
vSetci spolocnici a kazdy mé jeden hlas. Zasada minimdalne raz za rok a rozhoduje o zniZeni
alebo zvyseni zékladného imania, o rozdeleni zisku, o zmene spolocenskej zmluvy.

Na hospodérenie spolocnosti dohliada dozorna rada. Je kontrolnym orgdnom. Jej zriadenie
musi byt uvedené v spolo¢enskej zmluve. Clenov voli valné zhromazdenie. Konatel' nemoze
byt’ ¢lenom dozornej rady.

Spolo¢nost’ musi vytvorit’ rezervny fond. Povinnost’ vytvorit’ ho vznik4 vo vyske najmenej 5 %
z Cistého zisku nie vSak viac ako 10 % zakladného imania.

Spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym zanikd vymazanim z obchodného registra, comu predchadza
zrusenie likvidaciou alebo bez likvidacie. Pri zruSeni likvidaciou maji spolocnici narok
na likvida¢ny zostatok podla vysky splatenych vkladov spolo¢nikov.

Jednoduchda _spolocénost’ _na_akcie (j. s. a.) je spolocnost’ so zékladnym imanim 1 eur.
Na Slovensku je mozné zalozit' tato novl pravnu formu od 1. januara 2017. Je vhodna prave
pre startupy, kde sa stretdva myslienka — idea startupistu a peniaze investora. Je to kapitalova
obchodnd spoloc¢nost’, v ktorej sa miesaji prvky z ,,eserocky a akciovky*. Zavedenie tejto novej
formy podnikania sluzi najmi pre pravnu istotu investorov a podporuje ich chut investovat’
do startupov.

Akciova_spolocnost’ je kapitalova spolo¢nost’, ktorej zakladné imanie je rozdelené na urcity
pocet akcii s ur¢itou menovou hodnotou. Akcia je cenny papier, ktory dava akciondrovi pravo
na riadenie spolo¢nosti, na podiel na zisku, na podiel na likvidatnom zostatku po zaniku
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spoloCnosti a iné, a povinnost’ splatit’ vklad v stanovenom termine. Akciondr je spoloc¢nik
a majitel' akcii v akciovej spolo¢nosti. Menovitd hodnota akcie je peflazna suma uvedena
na akecii. Sucet menovitych hodnot akcii je zakladné imanie spoloc¢nosti.

Dividenda je podiel na zisku, ktory pripadd na jednu akciu. Pravo akciondra na dividendu sa
spaja s akciou.

Spolo¢nost’ sa zaklada zakladatel’skou listinou, ak ju =zakladd jeden =zakladatel
a zakladatel’skou zmluvou, ak ju zakladaju dvaja alebo viaceri zakladatelia.

Ak sa zakladatelia dohodnu, ze splatia celé zdkladné imanie, akciova spolo¢nost’” moze byt
zalozena bez vyzvy na upisovanie akcii alebo na zaklade vyzvy na upisovanie akcii. Vyska
zékladného imania je minimalne 25 000 eur. Pred zapisom spolo¢nosti do obchodného registra
musi byt splatené z penaznych vkladov minimélne 30 % a musi byt upisand celd hodnota
zakladného imania.

Obchodné meno spolo¢nosti musi obsahovat’ oznacenie akciova spolo¢nost’ alebo skratku a. s.
Akcionari sa nemusia osobne podielat’ na podnikani. Najvyssim organom spoloc¢nosti je valné
zhromazdenie akcionarov, ktoré¢ sa kond minimalne raz za rok a zGcastiiuji sa ho vSetci
akcionari. Rozhoduje o zakladnych otazkach ako je zvySenie alebo znizenie zakladného imania,
rozdelene zisku. Voli a odvolava ¢lenov predstavenstva a dozornej rady, schvaluje stanovy
a rozhoduje napr. aj o zruseni spolocnosti. Valné zhromazdenie urcuje Cast’ zisku spolocnosti
na rozdelenie na dividendy a tantiémy.

Tantiéma je pohyblivda odmena, ktorti dostavaju c¢lenovia predstavenstva a dozornych rad
akciovych spolo¢nosti.

Statutarnym organom je predstavenstvo akciovej spolo¢nosti. M4 minimalne troch ¢lenov
a zabezpecuje vedenie spolocnosti, zvolava valné zhromaZdenie.

Kontrolnym organom je dozorna rada akciovej spolo¢nosti, ktora dohliada na ¢innost’ celej
spolo€nosti a méze nahliadat’ do vSetkych dokumentov. Ma minimalne troch ¢lenov a voli sa
na pat’ rokov.

Akciondri nerucia za zavizky spolocnosti. Pri zlom hospodareni méZu prist’ o hodnotu svojich
akcii. Akciova spolo¢nost’ ruci celym svojim majetkom.

Akciova spolocnost’ pri svojom vzniku vytvara rezervny fond vo vySke najmenej 10 %
zdkladného imania. Tento fond je povinny kazdy rok doplfiat o sumu uréend v stanovach,
najmenej 10 % cistého zisku, kym dosiahne vySku ur€enu v stanovach, najmenej 20 %
zékladného imania.

ZruSenie akciovej spolocnosti je mozné valnym zhromazdenim. Spolo¢nost’ zanika aZ vymazom
z obchodného registra.

Druistvo

Je to spoloCenstvo neuzavretého poctu osOb zalozené za ucelom podnikania alebo
zabezpecCovania hospodarskych, socialnych alebo inych potrieb svojich ¢lenov. Druzstvo
zakladd minimalne 5 fyzickych osdb alebo 2 pravnické osoby. Je pravnickou osobou a vznika
zéapisom do obchodného registra. Zakladnym wvnutroorganizacnym predpisom st stanovy
druZzstva.

Zakladné imanie druzstva musi byt 1 250 eur. Tvoria ho vklady clenov druzstva.
Predpokladom zapisu druzstva do obchodného registra je splatenie minimdlne polovice
zékladného imania.

Najvyssim orgdnom druzstva je ¢lenska schddza. Schadza sa minimalne raz za rok a kazdy ¢len
ma jeden hlas. Rozhoduje o zakladnych otazkach.

Statutarnym organom je predstavenstvo, ktoré riadi ¢innost’ druZstva a zo svojich &lenov voli
predsedu.
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Kontrolnym organom je kontrolna komisia, ktora sa zodpoveda ¢lenskej schodzi.

Clenovia druzstva neruia a nezodpovedaju za zavizky. Za zavizky cely svojim majetkom ruéi
druzstvo. Zisk sa rozdel'uje na zaklade vysky vkladu Clena druzstva na celkovych splatenych
vkladoch. Pri vzniku druzstva je povinné vytvorit nedelitelny fond minimalne vo vyske 10 %
zapisovaného zékladného imania. Kazdoro¢ne sa musi navySovat’ najmenej o 10 % cistého zisku
az kym nedosiahne 50 % zékladného imania.

Druzstvo zanikd vymazom z obchodného registra, ktorému predchadza vstup zruseného druzstva
do likvidacie.

Osobitné formy podnikania

St charakteristické tym, Ze nemaju pravnu subjektivitu, nezapisuji sa do obchodného ani in¢ho
registra, nerucia ako celok za zavézky tretim osobam.

Patria sem napr. tiché spolocenstvo a zdruZenie os6b na spolo¢né podnikanie.

Tiché spolo¢enstvo je formou podnikania na zdklade zmluvy o tichom spolocenstve, kde sa
tichy spolo¢nik zavédzuje poskytnit’ vklad na podnikanie, atym sa podielat’ na podnikani.
Podnikatel’ sa zavdzuje zaplatit’ tichému spoloc¢nikovi €ast’ zisku podl'a jeho podielu na vysledku
podnikania.

ZdruzZenie 0s6b na spolo¢né podnikanie

Niekol’ko fyzickych a pravnickych osob sa méze zdruzit, aby sa spolo¢ne pri€inili o dosiahnutie
nejakého ciel'a podnikania, ktorym modZze byt aj charitativneho, kultirneho alebo socialneho
urcenia.

Ucastnici zdruzenia poskytuju svoju pracu, peniaze, majetok, tak ako je to spisané v zmluve
o zdruzeni. Majetok ziskany spolocnou c¢innostou je rovnakym dielom spoluvlastnictvom
vSetkych ucastnikov. Voci tretim osobam st zaviazani spolo¢ne a nerozdielne.

Pri zruSeni zdruzenia maji Ucastnici narok na vratenie penazi alebo majetku, ktoré poskytli
na podnikanie. Ziskany majetok si rozdelia rovnakym dielom.

Odportgané zdroje:>

Velichova, L.- Orbanova, D.: Podnikova ekonomika 1 pre I. ro¢nik Studijného odboru OA.
Bratislava, SPN, 2014.

Jakubekova, M. — Kturilavova, S. — Hartmanova, E.: Ekonomika pre Studijné odbory strednych
odbornych $kol. Bratislava: SPN,2014

Velichova, L.- Orbanova, D.: Maturujem z ekonomiky. Bratislava: SPN, 2003.

Hor4ckova, A. — Horeckd, G. - Velichova, L.- Zame¢nikové, Z.: Cvicné firma - praktikum.
Bratislava, SPN, 2014.

Korupcia prenikd do mnohych sfér spolocenského Zivota a z medzindrodného hladiska
poskodzuje doveryhodnost’ krajiny. Zo spolocensko-politického hl'adiska k najzavaznejSim
dosledkom patri pokles moralky, podlomenie doveryhodnosti v pravny systém a S$tatny aparat.
Obcan zdkonite spochybiiuje princip rovnosti pred zdkonom, nakolko jedinec sa nepresadzuje
na zaklade svojich schopnosti ale svojich konexii. V stvislosti s rozsirovanim korupcie tak

53 http://www.minedu.sk/ucebnice-ucebne-texty-pracovne-zosity/
http://www.minv.sk/?zivnostenske-podnikanie
www.zrsr.sk
http://www.orsr.sk
https://www.podnikajte.sk

95


http://www.minedu.sk/ucebnice-ucebne-texty-pracovne-zosity/
http://www.minv.sk/?zivnostenske-podnikanie
http://www.zrsr.sk/
http://www.orsr.sk/
https://www.podnikajte.sk/

Odborné texty k tétmam NSFG, verzia 1.2
Planovanie, prijem a praca
Zhrnut' pravne formy podnikania a zakladné predpisy pre oblast’ podnikania

dochadza k vytvaraniu nedemokratickych mocenskych struktur. Casto sa korupcia stava
nastrojom organizované¢ho zloC¢inu. Vplyv korupcie v hospodarskej oblasti je rovnako
vyznamny, pretoze korupcné jednanie je do znacnej miery sucast’ Sedej ekonomiky. Dochadza
k neefektivnemu rozdel'ovaniu verejnych prostriedkov, deformacii hospodarskej sutaze
a k nadbytocnym nakladom pre podnikanie, ktoré spomaluju hospodarsky rast. Korupcia
vo velkych verejnych projektoch je prekdzkou plynulého rozvoja a zéaroven i pricinou
nedostatku verejnych financii na vzdelavanie, zdravotn( a socialnu starostlivost’. Uplatok mozZe
mat’ napr. formu napadne vyhodnej zmluvy, ktorti podnikatel’ uzavrie s pribuznym tradnika
(rodinkérstvo — nepotizmus), ktory mé rozhodnut’. Za formu korupcie byva tiez povazovany tzv.
klientelizmus (nadvdzovanie znamosti a vytvaranie vzajomne zavislych vzt'ahov).
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Poznat’ a zostladit’ osobné, rodinné, spolocenské potreby

3 Rozhodovanie a hospodarenie spotrebitel’ov

Ciastkova kompetencia 1

Poznat’ a zosuladit’ osobné, rodinné, spolocenské potreby

Ocakavania, Ze Ziak je schopny:

Uroveii 1

Pomenovat’ osobné, rodinné a spolocenské potreby.

Vysvetlit' vztah 'udska praca — peniaze.

Vymedzit’ situécie, kedy si ¢lovek predmety nakupuje a kedy si ich poziciava.

Uroveii 2

Vysvetlit, kedy sporit’ a kedy si pozic¢iavat’ (rozdiel medzi Gsporami a pdzickou).

Vysvetlit’ na konkrétnych prikladoch funkciu penazi ako prostriedku na zabezpecenie Zivotnych
potrieb.

Uroveii 3
Vysvetlit' obvyklé sposoby nakladania s volnymi finanénymi prostriedkami.
Zhodnotit’ ako vplyva spotreba na Gspory a/alebo investicie.

OBSAH VZDELAVANIA

Potreba je pocit nedostatku nieCoho, po nieCom, ktory nas nuti, aby sme nedostatok odstranili.

Dokonca existuje istd postupnost’ potrieb. V najjednoduchSom vyjadreni sa potreby cloveka

delia na zékladné a ostatné.

Najskor si ¢lovek uspokojuje svoje zdkladné telesné potreby. Zakladné (fyziologické) potreby st

pre ¢loveka nenahraditel'né. Bez ich pravidelného uspokojovania na nezaobide, nemohol by bez

nich prezit. Patri sem napr. potreba spanku, potreba jedla vratane néapojov, potreba tepla

a ostatné biologické potreby.

V psychologii je znamy pojem Maslowova pyramida potrieb, pretoze podla tejto tedrie

pyramidu. Zakladom su:

1.  fyziologické potreby, a to su potreba dychania, potreba vody, potreba spanku, potreba
prijimania potravy,

2. potreba bezpecia, istoty — napr. mat’ ukryt, bezpecnost’ pred ohrozenim, zasoby,

3.  potreba patrit’ do skupiny, mat’ v nej miesto — napr. potreba lasky, prijatia, priatel'stva,
rodiny, byt’ akceptovany,

4.  potreba byt povazovany za hodnotného — sebou aj okolim — napr. uznanie, ucta,
nezavislost, prestiz, zodpovednost’, ispech,

5.  potreba rastu, zlepSovania sa, spokojnost’ so sebou — napr. sebarealizéicia, rozvijanie sa,
moralka, rieSenie problémov,

6. potreba kultirnych hodndt — napr. (potreba tvorit, vnimat harmoniu, krasu, pravdu,
poznanie.

Vseobecne plati, Ze nizsie potreby st vyznamnejsie z pohl'adu zachovania Zivota a s zdkladom

pre naplnenie vyssich potrieb.

V nasej spolo¢nosti mé vécSina deti zabezpecené zakladné Zivotné potreby a necitia tlak na ich

uspokojovanie, pretoze to za nich robia rodic¢ia. Preto sa u nich do popredia dostavaja zelania, ¢o
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by chceli (kapit/dostat’), atie sa pod natlakom konzumnej spolocnosti, stupfiuju. Napr. teraz
vyrasta tretia generacia, ktord nezazila pocit hladu...

Je potrebné si uvedomit, ze clovek si musi najskor uspokojit’ potreby (aspon tie zakladné), az
potom si plnit’ svoje zelania.

V sucasnosti je spolocnost’ viac menej zvyknutéd zit' na dlh. Je vSak rozdiel, na aky dlh zijeme.
Ak napr. mdme hypotekarny uver, zijeme na dobry dlh, pretoZe sporenie na samostatné byvanie
by trvalo neprimerane dlhti dobu. Ak sa nam pokazi chladnicka a my si ju kipime na splatky,
tak isto zijeme na dobry dlh, lebo bez chladnicky si v sicasnosti nevieme predstavit’ fungovanie
domaécnosti.

Iné je, ak si l'udia zoberu uver, aby mohli ist na dovolenku k moru alebo si zobert uver
na nakup viano¢nych daréekov. Casto si neuvedomia, ze kvoli veciam, bez ktorych by sa
zaobisli, budi musiet’ na isty Cas navySit svoje vydavky o splatku tveru. Tieto pripady
pokladame za zly dlh. V takychto pripadoch je lepSie si sporit’ a ndkup tovaru alebo sluzby
odlozit’.

Okrem iného su veci, ktoré Clovek potrebuje len raz alebo raz za €as. Vtedy si ich nemusi
kupovat’, existuju zariadenia, kde sa daji veci pozicat za omnoho niz§ie naklady. Napr. si
chceme svojpomocne zrekonStruovat’® kupelnu, nebudeme potrebné nédstroje (rezacku
na obkladacky) kupovat’, ale si ich pozi¢iame v pozi¢ovni ndradia. Poziciavat’ veci si mozeme aj
od kamaratov, susedov, znamych. V kazdom pripade je potrebné dbat’ na to, aby sme
s pozicanou vecou zaobchadzali opatrne a Setrne.

Takze v zivote st situécie, kedy je vyhodnejsie si poZicat’ peniaze a kedy je lepSie ich sporit’. Pri
poZic¢ani vSak musime pocitat’ s tym, ze v buducnosti budeme musiet’ vratit’ vysSiu sumu, ako
sme si pozicali (navySenu o uroky a poplatky). Pri sporeni sa naopak nase peniaze mdZu v case
zhodnocovat'.

Obvyklé sposoby nakladania s vonymi finanénymi prostriedkami

V beznych zivotnych situaciach sa peniaze pouzivaji na platbu tovarov ¢i poskytovanie sluzieb
a v pripade, ak mate vol'né finan¢né prostriedky, moZete si zrealizovat’ svoje sny a kupit’ si napr.
auto, chatu alebo dovolenku ¢i predcasne splatit’ uver alebo uhradzat svoje bezné vydavky.
Nakladanie s takymito volnymi finanénymi prostriedkami zéavisi predovSetkym od kazdého
Z nas.

V_ramci hotovostného platobného styku modzete najcastejSie vykonavat vklady/vybery
hotovosti, vyuzivat’ zmenarenské sluzby — nakup/ predaj cudzej meny a pod.

V_ ramci bezhotovostného platobného styku modZete najcastejSie vykondvat prikazy
na uhradu/inkaso, platbu platobnou kartou resp. beZznym bankovym prevodom, vyuzZivat’
internetbanking a pod.

V pripade, ak Vase prijmy prevySuju vydavky a mate prebytok peniazi, mozete si sporit’ resp.
investovat’.

Sporenie — predstavuje proces vycleflovania cCasti prijmu na pouzitie v buducnosti, tzn.
odkladanie finan¢nych ¢iastok na pravidelnej/jednorazovej baze za Gcelom dosiahnutia urcite;
sumy petiazi. Uspory st zdrojom okamzitej hotovosti v pripadoch nudze a zaroven su uréené
na plnenie kratkodobych cielov a investovanie. V pripade, ak sa ulozené peniaze zhodnocuji
nad uroven inflacie, predstavuju pre vas zisk. V sucCasnej dobe existuje cely rad financnych
produktov zameranych na sporenie, napr. sporiace ucty, terminované vklady, garantovany vklad,
stavebné sporenie a pod. Cim dlhsie obdobie viazanosti si vyberiete, tym va¢$i vynos roéne st
vam ochotné finan¢né institicie pontknut’. So sporenim je spojené mensie riziko straty financii
V porovnani s investovanim.
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Investovanie — predstavuje Cinnost’, ktora je zamerand na rozloZenie (umiestnenie) volného
kapitalu s cielom jeho zhodnotenia. NajéastejSie ide o ndkup cennych papierov, ako su akcie,
dlhopisy, podielové listy a nehnutelnosti, za ucelom dosiahnutia zisku po istom case.
S investovanim je spojené aj riziko straty, preto je potrebné analyzovat a rozlozit
(minimalizovat’ ho), vyhodnotit’ vysku mozného vynosu (investi¢na stratégia) a stanovit’ trvanie
investicie (investi¢ny horizont). Pri investovani sa rozhodnite, ¢i chcete investovat’ kolektivne
(podielové fondy) alebo individudlne (cenné papiere). Individualne investovat’ odporicame

skusenej$im finanénym spotrebitelom, ked’ze touto formou podstupujete vysSie rizika straty
svojich penazi.
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Prijimat’ finan¢né rozhodnutia so zvazovanim alternativ a ich dosledkov
Ciastkova kompetencia 2

Prijimat’ finan¢né rozhodnutia so zvaZzovanim alternativ a ich dosledkov

Ocakavania, ze Ziak je schopny:

Uroveii 1
Zoradit' osobné Zelania/potreby podla ich ddlezitosti.
Stanovit’ si meratel'né kratkodobé financné ciele.

Uroveii 2

Zoradit’ osobné finan¢né ciele podl’a ich priority.

Prijimat’ finan¢né rozhodnutia na zéklade svojich realnych moznosti a zhodnotit’ ich dosledky.
Opisat’ zékladné typy bankovych produktov.

Urovei 3

Stanovit’ si kroky na dosiahnutie kratko, stredne a dlhodobych finan¢nych ciel'ov.

Analyzovat vplyv inflacie najmi na hodnotu penazi, prijem, kupnu silu, vynosy z investicii.
Rozlisit charakter prace finan¢ného sprostredkovatela, odbornika na financné poradenstvo a
danového poradcu.

OBSAH VZDELAVANIA

Je rozdiel medzi potrebami a Zelaniami. Zakladné potreby musime uspokojovat’ preto, aby sme
prezili. Bez naplnenia svojich snov a zelani dokdzeme prezit. Najskor uspokojujeme svoje
potreby a az potom svoje Zelania. A to suvisi s robenim spravnych rozhodnuti.
Na prijatie rozhodnutia je potrebné rozumiet predovSetkym svojim osobnym financiam,
pod ktorymi rozumieme suhrn vsetkych prijmov, lahko spenazitelnych hodnét majetku
financného spotrebitel’a (jednotliveca alebo rodiny), ¢i uz pravidelnych alebo nepravidelnych,
resp. Ci ziskanych za protihodnotu (praca) alebo za urcity financny naklad (napr. p6zicka, kde
finan¢ny spotrebitel’ plati trok). Prijmy osobnych financii mézu byt ziskané aj bezodplatne, a to
napr. dedenim alebo darovanim.
Co by ste mali vediet’ pred plinovanim svojich osobnych financii
- rozpocet osobnych financii zavisi od oCakavanych prijmov a vydavkov, vratane sporenia.
Pomaha 'udom lepsie sa orientovat’ vo vlastnych financiach
- zékladnym vystupom finanéného planovania je osobny finanény plan, ktory by mal zahfiat’:
- finan¢né ciele
Urcite si svoje kratkodobé ciele (napr. kupa novej chladnicky), strednodobé ciele (napr.
ktipa nového auta) alebo dlhodobé ciele (napr. kupa bytu alebo rodinného domu)
- zéznamy o prijmoch a vydavkoch
Zosumarizujte si svoje vydavky a prijmy, aby ste si boli schopny vycislit, kolko
prostriedkov vdm zostane na naplnenie stanovenych ciel'ov.
- sporiaci a tverovy plan
Rozhodnite sa, kol'ko rokov budete sporit’ a kol'ko rokov splacat’ dlh, prostrednictvom
ktorého zaplatite vase stanovené ciele.
- poistny pldn
Zabezpecte svoje prijmy, ale najmi svoju rodinu pred neo¢akdvanymi udalostami.
- rozpocet
Pripravte si stru¢ny rozpocet a riad’te sa nim.
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Odporucania a rady

- bud'te si vedomy, kol’ko ziskate prijmov mesacne alebo za iné pravidelné obdobie a aké su
vaSe pravidelné vydavky,

- robte si vas rozpocet na papier, nepotrebujete ziadny vypoctovy vzorec ani pocitac,

- ak je suma prijmov jednotlivca (rodiny) vysSia ako suma vydavkov, vznikd prebytok
zdrojov. Prebytok je nasledne mozné pouzit bud na financovanie spotreby alebo
na investicné ucely (zhodnotenie do buduicna),

- ak je suma prijmov jednotlivca (rodiny) niz§ia ako suma vydavkov, vznikd deficit zdrojov.
Deficit zdrojov je vzdy potrebné z nieCoho pokryt (financovat). Bud’ odstranit/znizit
nepravidelné a Specifické vydavky (podla moznosti aj fixné¢ néaklady), alebo financovat’
deficit formou cudzich zdrojov (po6zicka, uver, lizing, iné....), o vSak so sebou prinaSa
dodato¢né naklady (trok, poplatky).

Priklad:
Financny ciel’: Do jedného roka by ste si radi kupili auto formou lizingu. Predpokladand
obstardvacia cena formou lizingu je 12 000 eur. Mate uspory 2 000 eur. Lizingova spolocnost
vam dala prislub na 8 000 eur.
Zaznam o prijmoch a vydavkoch: Prijmy spolu 900 eur, vydavky 700 eur, zostatok 200 eur.
Sporiaci a uverovy plan:
- za 10 mesiacov si dokazete nasetrit chybajucich 2 000 eur,
- treba zvazit, kde budete prostriedky hromadit, tj. spravne investovat prostriedky.
Mozete vyuzit jednu z foriem vkladovych produktov, kde vioZite vase uspory vo vyske
2 000 eur a mesacne nan budete vkladat dalsich 200 eur po dobu 10 mesiacov,

- nasledne si zoberiete lizing vo vyske 8 eur na 48 mesiacov s mesacnou splatkou 166 eur.
Poistny plan: Pre pripad nehody alebo havarie je v lizingovej splatke zahrnuta aj havarijna
a zakonna poistka, to znamenda Ze v pripade tejto udalosti, poistoviia hradi vsetky naklady s tym
spojené.

Rozpocet: Na nasledovné mesiace si viete urcit kolko a za ¢o minat a na najblizsie styri roky
mate stanoveny penazny tok.

Kazdy finanény spotrebitel’ sa rozhoduje podl'a svojich potrieb v kazdej faze svojho Zivota
odliSne. Voli rozne produkty ¢i uz na zhodnocovanie volnych financénych zdrojov alebo
na zadlZovanie sa. Existuju Styri zékladné skupiny v zivotnom cykle ¢loveka:
1. mlady a slobodny ¢lovek pocas Studia
- nizky prijem, pokial ste podporovany rodi¢mi,
- pocas vol'ného Casu a prazdnin si zarabate financie na rdznych brigadach,
- na to, aby ste robili zdvaZnejSie finan¢né rozhodnutia, nemate dostatok volnych
zdrojov,
- typické finanéné produkty: Studentsky bezny ucet, Studentské pozicky.
- po Studiu prvé zamestnanie
- prijem, ktory dosiahnete, sa va¢$inou vyrovna vasim vydavkom,
- zaoberate sa financovanim kratkodobych potrieb ako: klipa auta, cestovanie, platenie
najomného, kipa inych spotrebnych veci a vase zal'uby,
- typické finan¢né produkty: bezny ucet, elektronické bankovnictvo, spotrebitel'sky
uver, lizing, splatkovy preda;j.
2. bezdetny par alebo manzZelsky par s det’'mi
- bezdetny par
- spolocny prijem prevysuje spotrebu,
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dokazete vytvarat’ uspory a mesacne si odkladat’ vacsie sumy penazi,

rozmyslate o kupe lepsieho auta,

zaCinate uvazovat’ o kupe bytu alebo vystavbe rodinného domu,

zariad'ujete si domécnost’,

chodite na spolo¢né dovolenky,

typické financné produkty: stavebné sporenie, uver na byvanie, lizing, splatkovy
predaj, produkt financujuci dovolenku.

- manZelsky par s det’'mi

prijem, ktory dosahujete, je uz vyssi, ale zvysil sa pocet ¢lenov rodiny, ktori zatial
ziaden prijem nemaju,

v pripade, ze nemate vlastné byvanie, uvazujete si ho zaobstarat,

rozmyslate o kipe véacsieho rodinného auta,

nakupujete detom rézne hracky, oblecenie, Studijné pomocky,

snazite sa detom zabezpecit’ budicnost’ a postarat’ sa o ich vzdelanie,

zacinate uvazovat o zabezpeceni vaSej rodiny v pripade neocakdvanych udalosti
a uzatvarate rdzne poistné zmluvy,

mate viacero uverov, ktoré treba splacat’ a ktoré treba vediet’ riadit,

typické finan¢né produkty: Gver na byvanie, lizing, splatkovy predaj, spotrebitel’'sky
uver, kapitalové zivotné poistenie, investicné zivotné poistenie, produkt
na zabezpecenie vzdelavania deti.

3. aktivny vek po osamostatneni deti

vaSe deti sa osamostatnili, zaCinaju zardbat a netreba ich uZz d’alej financne
podporovat’,

vacSinou mate za sebou splatent vacsiu Cast’ uverov,

vase prijmy su ovel'a vysSie ako vydavky, za€inaji sa vam vytvarat’ znacné Uspory,
zacinate investovat’ do podielovych fondov alebo do cennych papierov,

zacinate uvazovat, ako sa zabezpecit' na dochodok,

viacej cestujete do zahranicia a travite viac ¢asu na dovolenkach,

typické finan¢né produkty: terminované vklady, garantovany vklad, podielové fondy,
cenné papiere, dochodkové sporenie II. pilier, dochodkové sporenie III. pilier,
platobné prikazy a formy thrad v zahranici.

4. dochodok

vase prijmy sa znacne znizili, poberate déchodok,

zaCinate Cerpat’ svoje prostriedky z osobnych dochodkovych tuctov,

v pripade, Ze mate nahromadeny majetok, rozmyslate, ako ho rozdelite medzi deti —
zaoberate sa dedenim a zavetom,

Cast’ vaSich vydavkov smeruje na zdravie a lieky,

typické financné produkty: dochodkové sporenie II. pilier, dochodkové sporenie
IILpilier, finan¢né poradenstvo.

Odporucania a rady

pred kazdym vyberom finanéného produktu si porovnajte viacero ponuk, aby ste sa
vedeli spravne rozhodovat’,

v pripade zadlZovania sa myslite na to, Ze poZi¢ané prostriedky budete musiet’ vratit’,
predtym, ako podpiSete nejaki zmluvu, dokladne sa oboznamte s jej obsahom
a nechajte si podrobne vysvetlit' z nej vyplyvajice zavizky,

nepodpisujte zmluvy pod tlakom,

v pripade, Ze sa neviete spravne rozhodnut’, vyuzite sluzby finanénych poradcov ¢i
sprostredkovatelov.
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Z Casového hladiska mézeme finanéné ciele rozdelit”:

- kratkodobé (do 1 roka) — napr. nakup chladnicky,

- strednodobé (do 5 rokov) — napr. nakup auta,

- dlhodobé (viac ako 5 rokov) — napr. obstaranie byvania.

Dosahovanie ciel’ov

Dosahovanie cielov nezélezi od vzdelania, vySky 1Q a ani od uspeSnosti alebo nelispesnosti
v minulosti. Na efektivne dosahovanie cielov (nielen finan¢nych) je dobré sa drzat’ niekolkych
krokov.

1. Ur¢ite si svoj ciel’

Naformulovanie ciel'a musi byt konkrétne a Specifické, ale najméa meratel'né. Nestaci si stanovit’,
7e chcete zardbat viac penazi. Kolko je viac penazi? Ako budete vediet, ze ste svoj ciel
dosiahli?

2. Napiste si ciel’ na papier

Ciel’, ktory si nikam nezapiSete, je stidle len snom. Ak chcete nieo dosiahnut, musite svoje
myslienky preniest’ na papier. Pritom je jedno, ¢i pouZijete pocitac alebo klasické pero a papier.
3. Stanovte si deadline

Koneény datum, do ktorého chcete dosiahnut’ svoj ciel’, je dolezity. Printiti vas pracovat’ na iom
intenzivnejsie. Problém vsak moze byt, ak tento daitum odkladame. Vtedy je mozno dobré zverit
sa so svojim cielom kamaratovi a dohodnut’ sa snim na nejakych sankciach, ak ho nedodrzime.
4. Vytvorte si zoznam tloh

Co vsetko mozete pre dosiahnutie svojho ciela urobit? Bud'te kreativni. Ak trochu
porozmyslate, urCite pridete na mnoho veci, ktor¢ mozete vykonat. Urobte si brainstorming,
mnoZstvo napadov, niekedy aj blaznivych.

5. Usporiadajte si zoznam

V tomto bode si napiite plan. Mate mnoZstvo napadov. Teraz si odpovedzte na otazky: Co je
najdolezitejsie? Co mdzem urobit’ hned teraz? Co urobim ako druhé?... A tak vznikne plan.

6. Pustite sa do toho

Urobte nie¢o zo svojho zoznamu. Cokol'vek. Vykonajte jednu konkrétnu vec. Zac¢nite hned’!
Neodkladajte to na neskor.

7. Urobte nieco kazdy dei

Toto je najdolezitejsi bod z celého zoznamu. Na§ Zivot ovplyviiuji nase €iny, nie rozpravanie
o nich. Teraz uZ mame plan. Urobte jednu malu vec kazdy den. Vytvorte si z toho navyk.

Zakladné typy bankovych produktov

Platobné karty — pohodlny a bezpecny ndstroj na bezhotovostné prevody penaznych
prostriedkov, ktory umoziuje svojim drzitelom platit’ za tovar v obchodoch, reStauraciach,
hoteloch, na Cerpacich staniciach a dokonca i na internete. NavySe umoziiuje vyberat’ hotovost’
z bankomatov nepretrzite 24 hodin denne, v banke alebo vo vybranych zmenariiach a inych
finan¢nych institiciach. Podla funk¢nosti a spésobu zucCtovania moézeme rozdelit’ platobné karty
na:

Karty debetné, ktoré umoznuju okamzity pristup k vlastnym peniazom na beznom ucte. Debetna
platobna karta méze byt vydana len k beznému uctu, nemoéze teda existovat’ bez bezného uctu.
Pri platbe debetnou kartou v obchode alebo pri vybere z bankomatu pouziva klient banky vzdy
iba vlastné peniaze. Najviac moze vybrat peniaze do vysky disponibilného zostatku vratane
moznosti povoleného precerpania, tzn. moze ist’ aj do ,,minusu®, ktory si dohodne s bankou.
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Karty kreditné (uverova karta) predstavuji tverovy produkt, ktory umoznuje klientovi Cerpat’
uver, do bankou schvalenej vysky uverového limitu. Kreditnd karta umoznuje, podobne ako
debetnd platobna karta, uskutocnovat’ platby a vybery hotovosti. Na rozdiel od debetnej
platobnej karty, klient nemusi mat’ v banke bezny ucet. Majitel’ kreditnej karty mdze Cerpat’ tver
pocas istého obdobia (vacsinou 30 az 50 dni) beztrocne. Po uplynuti beziirocného obdobia musi
klient zaplatit’ minimalnu splatku (od 5 do 10 % z vyCerpanej sumy) a zostatok uverového limitu
moze pouzit’ v d’alSom obdobi.
Vklady a sporenie — predstavuju pre ludi formu vyclenenia Casti prijmu na pouzitie
v buducnosti. Uspory predstavujii zdroj finanénej hotovosti v pripade nidze a su uréené
na plnenie kratkodobych ciel'ov a potrieb I'udi.
Svoje peniaze 'udia mézu vkladat’ na bezné Uty ako aj na sporiace ucty.
Bezny ucet predstavuje zékladny finanény nastroj, ktory zabezpecuje:

- spravu vasich financii,

- hospodarenie a manipulaciu s finanénymi prostriedkami cez vasu banku,

- vyber hotovosti v bankomatoch alebo na pobockach vasej banky v SR alebo v zahranici,

- platby platobnou kartou u obchodnika alebo platby za tovar cez internet,

- thrady bezhotovostnym prevodom na bezny ucet prijemcu platby, cezhranicnym
prevodom, trvalym platobnym prikazom alebo hromadnym platobnym prikazom, ale
napr. aj prikazom inkaso,

- nepretrzity pristup k va$im peniazom 24 hodin denne prostrednictvom platobnej karty
alebo Internet Bankingu,

- zmluva musi mat’ pisomnt formu.

Sporenie mozno rozdelit na predlehotné a polehotné. Pri predlehotnom sa ciastka uklada
na zaciatku obdobia, ktord je trocCend uUrokovou mierou. Pri polehotnom sa ¢iastka uklada
na konci kazdého obdobia sporenia.

Existuju r6zne druhy sporenia, ktoré pontikaju banky, napr.:

- sporenie na vkladnych knizkéch,

- sporenie na sporiacich tctoch,

- sporenie na terminovanych vkladoch,

- sporenie formou stavebného sporenia.

Uvery predstavuju poskytnutie finanénych prostriedkov jednou osobou (veritelom) druhej osobe
(dIznikovi), pricom dlZznik sa zavdzuje v dohodnutej dobe prijaté prostriedky veritelovi vratit
a zaplatit’ aj uroky z pozicanych penazi. Splatka tiveru sa tak spravidla sklada z istiny a Groku.
Uvery mozno rozdelit:
- Povolené precerpanie je Gverovy produkt, ktory banka mdze poskytnut’ klientovi spolu
s beznym uctom. Banka klientovi umoziuje ist do ,minusu". Ide v podstate
o predschvaleny tuver, ktorého velkost’ sa odvija od vysky prijmu poukazovaného na
ucet. Povolené preCerpanie musi byt medzi klientom a bankou uvedené a dohodnuté
v zmluve.
- Kreditna karta umoznuje, podobne ako debetna platobna karta, uskutociovat’ platby
a vybery hotovosti. Na rozdiel od debetnej platobnej karty, klient nemusi mat’ v banke
bezny ucet. Majitel’ kreditnej karty mdze Cerpat’ tver pocas istého obdobia (vacsinou 30
az 50 dni) bezlro¢ne. Po uplynuti bezirocného obdobia musi klient zaplatit’ minimalnu
splatku (od 5 do 10 % z vycCerpanej sumy) a zostatok uverového limitu moéze pouzit
v d’alSom obdobi.
- Spotrebitel'sky uver predstavuje Specifické typy uveru v zmysle zékona
o spotrebitel'skych uveroch. Spotrebitel'sky uver predstavuje docasné poskytnutie
penaznych prostriedkov na zaklade zmluvy o spotrebitel'skom uvere vo forme pozicky,
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uveru, odlozenej platby alebo obdobnej financnej pomoci poskytnutej veritelom
spotrebitel'ovi. Spotrebitel'skym Uverom je uver poskytnuty na viac ako 3 mesiace,
vrozpiti od 100 do 75 000 eur, spotrebitel'skym tverom nie je uver na byvanie.
Spotrebitel'sky iver mozno poskytnut’ len bezhotovostne.

- Hypotekdrny uver je Gver na byvanie, ktory je zabezpeceny zdloznym alebo inym
zabezpeCovacim prdvom k nehnutelnosti vratane rozostavanej stavby, k bytu vratane
rozostavaného bytu alebo k nebytovému priestoru vratane rozostavaného nebytového
priestoru, k casti takejto nehnutelnosti alebo k budicej nehnutelnosti a ktory je
poskytnuty bankou. Klient si v pripade hypotekdrneho tiveru moze uplatnit’ narok na
datiovy bonus, ak spita zakonom stanovené podmienky. Na krytie novych
hypotekarnych tverov sa spravidla vyuzivaju tzv. kryté dlhopisy.

- Americka hypotéka taktieZ spadd pod definiciu Gveru na byvanie, ked’ze ide o uverovy
produkt zabezpeceny nehnutel'nostou, ktory sa vSak mdze na rozdiel od hypotekarneho
uveru pouzit na akykol'vek ucel. Vyhodou oproti spotrebitel'skym uverom je nizSia
urokova sadzba. Nevyhodou je Ze ma vySSie urokové sadzby ako pri klasickom
hypotekdrnom tuvere.

- Stavebny uver/medzitver. Stavebny tuver je Specificky typ uveru, poskytovany
stavebnymi sporitelfiami, uréeny najmd na ucely zabezpecenia byvania. Samotnému
poskytnutiu tveru predchadza faza sporenia, ktoré je zvyhodnené Stitnou prémiou.
Medziuver je Specificky uverovy produkt, poskytovany len stavebnymi sporitelfiami,
ktory slazi na preklenutie casového obdobia do pridelenia cielovej sumy, uvedenej
v zmluve o stavebnom sporeni.

Niektoré druhy tverov st podporované Stditom formou Statnej podpory, napr.:
- Statna podpora hypotekarnych tverov,
- Statny fond rozvoja byvania.

Inflacia

Inflacia je znehodnotenie peilazi, ktorého najcastejSim prejavom je celkové zvySenie cenovej

hladiny tovarov a sluzieb v ekonomike; opakom je menej bezna deflacia. Rast obeziva v miere

presahujiicej] mnozstvo tovaru a sluzieb na trhu. Inflacia v praxi je prejavom ekonomickej

nerovnovahy a znamend, ze napr. za 1 eur sa pri zvySenej inflacii da kupit menej ako

v minulosti, euro mé& mensiu hodnotu ako predtym, jeho kipna sila sa zniZila. Prispdsobovanie

vysky prijmov (déchodkov, miezd) vyske inflacie sa nazyva valorizacia. Opatreniami voci

inflacii st sledovanie stability cenovej urovne a zriad'ovanie centrdlnych bank, ako napr.

Eurdpska centrdlna banka alebo systémov ako Federal Reserve System. Inflacia je predmetom

vyskumu ekondmie, Specidlne makroekonomiky. Podava doélezité informacie otom ako sa

ekonomika vyvija.

Pojmom dezinflacia sa oznaCuje zniZzovanie miery inflacie. Refldcia oznacuje stav, ktory

nastane po deflécii, ked sa ceny vracaju na povodnt uroven. Hyperinflacia je vysoka inflacia,

ktora je spdsobend hlavne stratou dovery v menu.

Vysoka inflacia meni prerozdelenie prijmov, zapriCituje neistotu a vedie k ekonomickym

deforméciam. Infl4cia nie je len nieco zIé. Tri vyhody inflacie su:

- prijmy §tatu z tvorby penazi tzv. razobné,

- moznost’ pouzit’ negativne redlne urokové sadzby ako ekonomicko-politicky inStrument,

- skutocnost’, ze inflacia a pefiazna ilizia mozu ulahcit’ proces valorizacie.

Miera inflacie (inflation rate) je miera rastu alebo poklesu cenovej hladiny v danom roku

v porovnani s predchadzajicim rokom. Na vypocet sa najcastejSie pouziva index
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spotrebitel'skych cien (CPI — consumer price index). Je vytvarany na zaklade nakladov na kos
tovarov a sluzieb spotrebovavanych domacnostou.

Priklad
Vplyv inflacie — niekol’ko ¢iselnych prikladov ako sa Casom meni cena tovaru, ktory dnes stoji
urcitu sumu penazi (napr. 10 eur).

Na vypocet sa pouziva tento vzorec:
Cena po n rokoch = 10 eur x (1 + m)n
kde m oznacuje predpokladant mieru inflacie (ako desatinné ¢islo) a n je pocet rokov.

Ak je napr. predpokladana miera inflacie 30 % a pocet rokov 10 (policko tabulky vpravo dole),
cena sa vypocita takto: Cena po 10 rokoch = 10 eur x (1 +0,30)10 = 137,86 eur

Kazdy c¢lovek by mal mysliet na buducnost’ a v Case prebytku financii Setrit’ viac, aby si
nemusel v ¢ase prechodného nedostatku poziciavat' peniaze. Je dolezité zo svojich prijmov
odkladat’ ¢ast’, ktora budete investovat’ a zhodnocovat’, resp. drzat’ ako rezervu do buducna. Je
potrebné mat’ stanovené kratkodobé, strednodobé, resp. dlhodobé financéné ciele. Do uvahy
pri investovani treba zobrat’ aj mieru inflacie, ktord znizuje ndvratnost’ investicie.

Priklad
V pripade, Ze rocny vynos investicie je 3 % p. a. a inflacia (rast cien tovarov a sluZieb
v ekonomike) 2 % p. a., tzv. redalny vynos z investicie je 1 % p. a. (realny = upraveny o inflaciu).

Finan¢ény poradca, financny sprostredkovatel’, dafiovy poradca

Finanény poradca je osoba poskytujuca klientovi konzultaént a poradensku ¢innost’ na zéklade

nestrannej analyzy SirSieho poc¢tu produktov dostupnych na finanénom trhu. Finanény poradca

musi mat’ na vykonavanie ¢innosti povolenie udelené Narodnou bankou Slovenska.

Finan¢né poradenstvo je poskytovanie:

- odbornych finanénych odporucani,

- navrhovanie osobnych financnych planov,

- uzatvaranie alebo zmena zmluv o poskytnuti finan¢nych sluzieb na Ziadost’ klienta v mene
klienta, a na jeho ucet.

Finan¢ny poradca vykondva financné poradenstvo na zéklade pisomnej zmluvy o poskytnuti

finan¢ného poradenstva uzavretej s klientom:

- finan¢ny poradca uctuje odmenu za svoje sluzby priamo klientovi. Jej vySku urc¢i na zaklade
rozsahu poskytovanych sluzieb,

- na vykon svojej ¢innosti potrebuje povolenie NBS, ktoré je klientovi povinny na poZziadanie
predlozit,

- plati, Ze financny poradca nemoéze vykonavat financné sprostredkovanie. V pripade
porusenia tohto zdkazu méze finan¢ny poradca stratit’ povolenie na vykonavanie ¢innosti.
Hlavny rozdiel medzi finanénym agentom a financnym poradcom je teda v tom, ze finan¢ny
poradca uzatvara zmluvu priamo s klientom a ten mu za odborné sluzby plati, zatial’ ¢o financny
agent uzatvara zmluvu s finan¢nou instituciou a t4 mu plati za sprostredkovanie sluzby klientovi.

Finan¢nym sprostredkovanim je vykonavanie najmenej jednej z tychto ¢innosti:
- predkladanie ponuk na uzavretie zmluvy o poskytnuti finan¢nej sluzby, jej uzavieranie
a vykonavanie d’alSich ¢innosti smerujucich k uzavretiu alebo k zmene takejto zmluvy,
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- poskytovanie odbornej pomoci, informécii a odporacani klientovi na ucely uzavretia, zmeny
alebo ukoncenia zmluvy o poskytnuti finan¢nej sluzby,

- spolupréca pri sprave zmluvy o poskytnuti financnej sluzby,

- spolupraca pri vybavovani narokov a plneni plynucich klientovi zo zmluvy o poskytnuti
finan¢nej sluzby, najma v suvislosti s udalost'ami rozhodujicimi pre vznik takychto narokov.

Finanéné sprostredkovanie vykonava finanény agent, ato spravidla na zéklade pisomnej

zmluvy s finan¢nou inStiticiou. Finanény agent nemodze zarovenl vykondvat financné

poradenstvo.

Financné sprostredkovanie moze vykonavat’ len finan¢ny agent, ktorym je

- samostatny finan¢ny agent, a to na zaklade zmluvy s jednou alebo viacerymi finan¢nymi
inStiticiami,

- viazany finan¢ny agent, a to na zdklade zmluvy spravidla len s jednou finan¢nou instituciou
v tom istom sektore,

- podriadeny finan¢ny agent, a to na zéklade zmluvy so samostatnym finanénym agentom.

Danovy poradca poskytuje datiové poradenstvo fyzickym osobdm a pravnickym osobam

Darniové poradenstvo je podnikanie, ktorého predmetom je poskytovanie poradenskych sluzieb

vo veciach dani, odvodov a poplatkov. zahfia:

- poradenstvo pri zistovani zdkladu dane a dane a pri planovani dani,

- poskytovanie stanovisk a vysvetleni pre klientov k aplikdcii pravnych predpisov v oblasti
dani.

Opravnenie vykonavat’ danové poradenstvo vznika fyzickej osobe diiom zapisu alebo registracie

do zoznamu. K tomuto ditu vyda komora daitiovému poradcovi osvedcenie na vykon danového

poradenstva.

Danlovy poradca vykonava datiové poradenstvo na zdklade uzatvorenej zmluvy s klientom.

Danovy poradca vykondva svoju ¢innost’ za odmenu dohodnutt v zmluve a méa pravo poziadat’

svojho klienta o poskytnutie primeraného preddavku.
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Uplatnit’ spotrebitel’ské zru¢nosti pri zodpovednom rozhodovani o nakupe

Ciastkova kompetencia 3
Uplatnit’ spotrebitel'ské zrucnosti pri zodpovednom rozhodovani o nakupe

Ocakavania, ze Ziak je schopny:

Uroven 1

Porovnat’ ceny rovnakého alebo podobného vyrobku a/alebo sluzby v dvoch rdéznych
obchodoch.

Uplatnit’ zodpovedné rozhodovanie pri ndkupe primerane veku.

Uroveii 2
Opisat’ sposob rozhodovania pri sporeni a investovani finan¢nych prostriedkov.
RozIisit’ pozitivne a negativne vplyvy reklamy na spotrebitel’a.

Uroveii 3
Vysvetlit’ tvorbu ceny na zaklade nakladov, zisku, DPH.
Kriticky zhodnotit’ informacie poskytované reklamou a porozumiet’ uloham marketingu.

OBSAH VZDELAVANIA
Sporit’ ¢i investovat’?

Pri sporeni ide o pravidelné odkladanie financnych ciastok za ucelom dosiahnutia urcitej
cielovej sumy. Tieto prostriedky st casto krat viazané na urcité obdobie a zhodnocuju sa
minimélne na trovni inflacie. Uspory predstavuju zdroj okamzitej hotovosti v pripadoch nudze
a zarovei st uréené na plnenie kratkodobych cielov. Cim dlhsie obdobie viazanosti si vyberiete,
tym vacsi vynos rocne st vdm ochotné finanéné inStiticie ponuknut’. So sporenim je spojené
mensSie riziko straty financii v porovnani s investovanim.

Druhou z moznosti, ako zhodnocovat’ svoje financie, je investovanie. Ide o ¢innost’ zameranu
na rozloZenie (umiestnenie) volného kapitdlu s cielom jeho zhodnotenia. V porovnani
so sporenim finan¢ny spotrebitel’ pri investovani podstupuje vacSie riziko straty finanénych
prostriedkov. Pri investovani sa rozhodnite, ¢i chcete investovat’ kolektivne (podielové fondy)
alebo individudlne (cenné papiere). Individualne investovat’ odportic¢ame skusenejSim financnym
spotrebitel'om, ked’Ze touto formou podstupujete vyssie rizika straty svojich penazi.

Cenotvorba
Existuju viaceré sposoby stanovenia ceny za tovar alebo sluzbu. Uvedieme najcastejSie.

Marketingovy spésob
Cena sa stanovi podla situdcie na trhu. Marketing riesi ¢o, komu, ako a tiez za kol'ko ponukat’
a predat’. Vychadza z prieskumu trhu a jeho ulohou je dat’ vediet’ o vyrobku a priviest k nemu
zékaznikov.
Cena sa stanovi:

- podla dopytu na trhu (zdkaznikov) — vyrobcovia a predajcovia zistuju, kol’ko penazi su
I'udia ochotni za urcity tovar zaplatit’, pripadne za akl cenu st ochotni kupovat’ konkrétny tovar
a potom urcia cenu,
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- podla cien konkurencie (konkurencia je vlastne stperenie predajcov o zdkaznika) —
vyrobcovia a predajcovia vypocitaji priemer konkurenénych cien a na jeho zéklade potom urcia
cenu svojho tovaru.

Nakladovy sp6sob
Cena sa stanovi podla nakladov vynalozenych na vyrobu a predaj tovaru. Hovorime aj
o kalkulacii ceny. Cenu tovaru tvoria naklady, zisk, DPH.
Kym sa tovar dostane k zdkaznikovi, musi sa do neho vlozit’ vela prace, materidlu a pod. To, ¢o
vlozime do vyroby, oznaujeme ako vstupy do vyroby. Vyjadrenie vstupov v peniazoch
oznacujeme ako naklady. Naklady tvori najma:

- material na vyrobu,

- tovar nakupeny za ti¢elom jeho d’alSieho predaja,

- najom vyrobnych alebo predajnych priestorov,

- mazdy,

- poplatky za sluzby dodavatel'om — za odber elektriny, vody a pod.,

- opotrebenie strojov, budov a pod.
Cielom kazdého podnikania je zisk, ktory si vyrobca a predajca pripocita k ndkladom v takej
vyske, aby bol zékaznik jeho tovar ochotny kupit’.
Daii z pridanej hodnoty (DPH) platime takmer vzdy, ked’ kupujeme nejaky tovar, pretoze je
obsiahnutd v jeho cene. DPH cenu tovaru pre koncového spotrebitel’a teda d’alej zvysuje.
Zakladna sadzba DPH je 20 %. Existuje aj znizena sadzba DPH 10 % pre vybrané druhy
tovarov, ako st napr. lieky, farmaceutické vyrobky, knihy, obradzkové knizky, hudobniny,
pomocky pre tazko zdravotne postihnuté osoby.

Vypocet ceny s DPH: cena bez DPH .1,20

cena s DPH. 20

Vypocet DPH z ceny tovaru: 70

Priklad:
Ndakup cokolady v obchode v hodnote 2,50 eur, z toho DPH predstavuje 0,42 eur.
Vypocet DPH = 2,50 x 20 : 120

Spotrebné dane (SPD) zatazuju tie druhy tovarov, ktoré nie su pre zivot potrebné a zarad'uju sa

do tzv. luxusnych vyrobkov. Ide o:

- alkoholické népoje: lieh, vino, pivo, medziprodukt,

- tabakové vyrobky: cigareta, cigara, tabak, cigarka, a po novom aj BTV - bezdymovy
tabakovy vyrobok,

- elektrina, uhlie a zemny plyn — okrem domécnosti,

- mineralne oleje: motorova nafta, benzin, vykurovaci ole;.

Priklady vypoctu DPH a SPD

Tovar Cena bez dani (€) DPH (€) SPD (€) | Celkova cena (€)
Vodka 40 % (0,7 1) 2,81 1,17 3,02 7,00
Pivo 10° (0,51) 0,85 0,20 0,15 1,20
Sekt (0,75 1) 3,15 0,75 0,60 4,50
Bezné cigarety (krabicka) 0,77 0,50 1,73 3,00
Tabak do fajky (100 g) 14,56 4,33 7,11 26,00
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Bezné vino tzv. tiché vino patri na Slovensku medzi tradi¢né pol'nohospodarske produkty, preto
ma nulova sadzbu dane — dan sa neplati.

Reklama

Zakon o reklame stanovuje vSeobecné poziadavky na reklamu, reklama vSak musi byt’ v stilade
aj s inymi pravnymi predpismi (napr. zakon o ochrane spotrebitel’a).
Reklama nesmie byt, rovnako ako iné obchodné praktiky predavajucich, nekala. Ak ide
o reklamu ur€enu pre spotrebitel'ov, obsah reklamy sa musi vzdy hodnotit, ¢i nepredstavuje
nekali obchodnu praktiku v zmysle zdkona o ochrane spotrebitel’a.
Reklama je podla zdkona o reklame predvedenie, prezentacia alebo iné oznamenie v kazdej
podobe suvisiace s obchodnou, podnikatel'skou alebo inou zarobkovou c¢innostou s cielom
uplatnit’ produkty na trhu.
Reklama nesmie najma:
- obsahovat’ ¢okol'vek, ¢o znevazuje I'udska dostojnost’, urdza narodnostné citenie alebo
nabozenské citenie, ako aj akukol'vek diskrimindciu na zdklade pohlavia, rasy
a socialneho povodu,
- propagovat nasilie, vandalizmus alebo vulgarnost’” a navadzat’ na protipravne konanie
alebo vyjadrovat’ s nim suhlas,
- prezentovat’ nahotu 'udského tela pohorSujicim spdsobom,
- prezentovat’ produkty poSkodzujuce zivotné prostredie alebo produkty Skodlivé Zivotu
alebo zdraviu ludi, zvierat alebo rastlin bez toho, aby sa na Skodlivost' vyslovne
a zretelne neupozornilo,
- ohrozovat’ fyzické zdravie ani psychické zdravie obcana.
Reklama musi dodrZiavat’ zasady jazykovej kultury ako aj gramatické a pravopisné pravidla.
Porovnavacia reklama je reklama, ktord priamo alebo nepriamo oznauje iného podnikatel’a
alebo jeho produkty. Porovnavacia reklama je pripustna, len ked”:
- porovnava tovary, sluzby alebo nehnutel'nosti, ktoré uspokojuju rovnaké potreby alebo
st uréené na rovnaky ucel,
- nediskredituje ani nehani tovary a sluzby iného podnikatela,
- nevyuziva necestne vyhodu dobrého mena iné¢ho podnikatel’a,
- nevyvolava zdmenu medzi obchodnikmi.
Reklama vyuziva rozne prostriedky skrytého natlaku, ktorymi sa snaZi zaujat a pritiahnut’
pripadného zékaznika. Vyuziva na to rézne motivy — oku lahodiace, emotivne ladené, Sokujtce
alebo dokonca vzbudzujtice odpor. Konkrétne priklady prostriedkov skrytého natlaku:
- zébery deti, mlad’at alebo zvierat vo vSeobecnosti vyvolavaju pocity zabavy, roztomilosti
alebo 1 dojatia,
- erotické prvky (ladné krivky Zenského tela, svalnati muZzi, vztahy a rozdiely medzi
muzmi a Zenami),
- ponutkany tovar alebo sluzba s v reklame obklopené idedlnymi podmienkami, takze
v potencionalnom zakaznikovi méze vzniknut’ dojem, ze zakupenie ponukaného tovaru
alebo sluzby ho priblizi k tymto podmienkam (pontkany krém proti vraskam pouziva
krasna a usmievava mlada zena; pontikanym autom pride pritazlivy a dobre obleceny
muz domov — k vel'’kému az luxusnému domu).
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DalSou formou skrytého reklamného natlaku je nepriame podstuvanie nepravdivych informacii:

celé jahody skéacu do jogurtu, ktory ale v skuto¢nosti obsahuje len malé kasky jahod,
zdoraznenie neuplnej ceny (cena bez DPH, cena letenky bez letiskovych poplatkov),
vyhodnéd ponuka, ktora v skutoCnosti takmer neplati (,,zI'ava az 70 %", pritom zlava
70 % sa vztahuje len na zlomok tovarov, kym pri védcSine tovarov je zl'ava omnoho
mensia),

vyhodna ponuka, ktora v skutocnosti vobec neplati (neodstranenie tabule s uvedenym
lacnym menu po jeho vypredani; v reklame sl'ubovany vyhl'ad na more nie je v zmluve;
na letdku nizsia RPMN ako v zmluve).

Zdoraziujeme, ze nie kazdy marketingovy prostriedok je nekalou obchodnou praktikou. Napr.
ak predavajuci uvadza nesprdvne udaje o cene, ktoré mozu zapri€init, ze spotrebitel’ si kupi
vyrobok, ktory by si inak nekupil, pojde o nekali obchodnu praktiku. Naproti tomu bezna
a opravnend reklamnd praktika, akou je zvelicujuce vyhlasenie alebo vyhlasenie, ktoré nie je
mienené doslovne, sa za nekali obchodnu praktiku nepovazuje (napr. reklama na redbull).

Priklady modelovych situacii, otdazok, uloh a nametov na diskusiu:

1.

2.

Néjdite ¢o d’alSie, okrem vysSie uvedeného, nie je v reklame pripustné podla zdkona
o reklame.

Stretli ste sa uz s porovnavacou reklamou? Bola podl'a Vasho ndzoru pripustna v zmysle
zakona o reklame?

Ngjdite v zdkone o reklame d’alSie podmienky, za akych je pripustnd porovnéavacia
reklama.

Skuste vlastnymi slovami charakterizovat’ tzv. podprahovu reklamu. Stretli ste sa uz
s podprahovou reklamou? Je podl'a Vasho nézoru pripustna? Najdite odpoved’ v zdkone
o reklame.

,»Poznate vyrobky firmy XZY123? Tak na tie zabudnite! Su ni¢im v porovnani s naSimi
novymi jedine¢nymi vyrobkami. Oddnes vyuzivajte len nds! Len my Vam ponukneme
kvalitu a dobri cenu. Odteraz viac nemusite Celit’ nekvalite a druhotriednosti, sme tu
pre Vas."

Posud’te, ¢i je tato reklama v sulade so zdkonom o reklame. Uved'te dovody, ktoré Vas
viedli k VaSmu zéaveru.

Skuste vlastnymi slovami charakterizovat tzv. vabiva reklamu. Stretli ste sa uz s vabivou
reklamou? Je podl'a Vasho nazoru pripustnd, resp. povolena? Najdite odpoved’ v zakone
o ochrane spotrebitel’a.

Skuste vlastnymi slovami charakterizovat’ reklamu typu naldkat’ a zmenit. Stretli ste sa
uz s takouto reklamou? Je podl'a Vasho nazoru pripustnd, resp. povolena? Najdite
odpoved’ v zakone o ochrane spotrebitel’a.
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Ciastkova kompetencia 4
Opisat’ pouZzivanie roznych metdd platenia

Ocakavania, ze Ziak je schopny:

Urovern 1
Opisat,, za ¢o vSetko sa v domacnosti plati.
Vysvetlit’ pouzivanie penazi v beznych situdciach (hotovostna a bezhotovostna forma penazi).

Uroveii 2

Opisat’ moderné spdsoby platenia.

Rozlisit’ platobné karty podla funkcie (debetné, kreditné).

Opisat’ sposoby platenia v tuzemskej a zahrani¢nej mene.
Porozumiet’ prepoctu meny (napr. ¢eskych kortin na euro a naopak).

Uroveii 3

Pouzivat kurzovy listok pri vymene penazi.

Zvolit vhodné platobné nastroje (bez/hotovostné tthrady, inkasa, platobné karty a pod.).
Vysvetlit’ rozdiel medzi vyuZzivanim osobného a podnikatel'ského tctu.

OBSAH VZDELAVANIA

Potrebujii Vasi rodi¢ia uhradit’ platbu za dovolenku, poslat peniaze na tucet predajcu
elektronicky alebo potrebujii jednordzovo splatit’ nedoplatok za energie? Platia Vasi rodicia
alebo blizki pravidelne ndjomné, plyn, elektrinu, telefon a pod.? .... na toto vSetko a aj ostatné
veci su potrebné peniaze. A tvoria vydavky domécnosti. Tie moZu byt’ pravidelné, ktoré platime
v mesaénych, Stvrtroénych, roénych cykloch alebo nepravidelné.
Na pojem peniaze sa v hovorovej re¢i pouzivaju vyrazy ako eurd, koruny, financie, prachy,
many, love, chechtdky a pod.
Peniaze vSeobecne predstavuju cokol'vek, ¢o slizi ako prostriedok vymeny tovarov a sluzieb
za iné tovary a sluzby a konkrétne sliZia ako zdkonné platidlo.
V beznych situdcidch sa peniaze pouzivaji formou platobného styku.
Platobny styk su vSetky platby, ktoré sa uskuto¢nia medzi ekonomickymi subjektmi bez ohl'adu
na dovod platenia. V beznych situdcidch sa pouzivaju peniaze ako forma platobného styku.
Platobny styk sa moZe uskuto¢nit’:
- medzi dvoma subjektmi — pricom kazdy subjekt z nich dostava urcité plnenie od druhého
subjektu:
- podnik — (tovar) — spotrebitel’,
- podnik — (peniaze) — spotrebitel’,
- ako jednostranny vztah — ekonomicky subjekt nedostava protiplnenie, napr.
- podnik — (platba dane) — danovy trad.
Clenenie platobného styku:
-z uzemného hl'adiska: tuzemsky platobny styk, zahrani¢ny platobny styk, medzinarodny
platobny styk,
- podla pouzitého nastroja platenia: hotovostny platobny styk (bankovky a mince),
bezhotovostny platobny styk (ucty, cenné papiere, zmenky), kombinovany platobny styk.
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V ramci hotovostného platobného styku mozete vykonavat’ napr.:

- vklady hotovosti,

- vybery hotovosti,

- zamienanie poskodenych bankoviek a minci,

- predaj pamétnych minci, ktoré vydava NBS,

- zmenarenské sluzby — ndkup a predaj cudzej meny.

Bezhotovostné prevody finanénych prostriedkov mézete vykonavat' aj prostrednictvom tychto

nastrojov:

- prikaz na thradu — je urceny na prevod penaznych prostriedkov z uctu klienta v prospech
uctu prijemcu,

- platobny prikaz na uhradu — touto formou sa realizuju jednorazové platby rozne
vel'kych sim,

- trvaly platobny prikaz na dhradu — tj. mozete poziadat’ svoju banku, aby vami
definovanu vysku penazi posielala pravidelne v stanoveny den tomu istému prijemcovi
sumy,

- hromadny platobny prikaz na uhradu — tento prikaz mézete vyuzit', ak chcete naraz
urobit’ niekol’ko prevodov z daného uctu. Ak vyuzijete tito formu thrady, banka vam
bude uctovat’ iba jeden poplatok a vy usetrite,

- suhlas s inkasom/prikaz na inkaso — je ureny na thradu pravidelne sa opakujucich platieb,
ktorych vyska sa meni,

- inkasnd inStrukcia ddva pravo uréenej osobe alebo organizacii (napr. plyndrne, elektrarne,
mobilny operator,...) pozadovat’ stiahnutie istej finan¢nej Ciastky z vasho uctu v jej
prospech,

- v banke si mdzete nastavit’ maximalny limit — t. j. zadefinovat’ maximalnu cCiastku, ktora
sa mdze v stanovenych Casovych periddach (napr. mesacne) uhradit’ konkrétnemu
prijemcovi z vasho uctu,

- pokial’ platba, ktorti Ziada zaplatit’ prijemca, je vacSia ako vami zadany inkasny limit,
banka tuto platbu zamietne a na cet prijemcu neposle ziadnu ¢iastku,

- inkasna platba bude vykonand za predpokladu, Ze ste o tejto platbe vopred informovany,
t. . mate pisomnu alebo elektronickt informaciu o Ciastke a daitume jej od¢itania z vasSho
uctu,

- predtym, ako zadate inkasny prikaz, informujte vopred organizaciu, ktorej chcete platit’
touto formou a vypliite jej prikaz k inkasnej platbe,

- platba bankovou platobnou kartou — umoznuje bezhotovostne platit’ za tovar a sluzby,
- platby beznym bankovym prevodom,

- internetbanking — nepretrzity pristup k svojim penaznym prostriedkom.
Bezhotovostné operacie mozu byt realizované prostrednictvom:

- platobnych prikazov v listinnej forme predkladanych v ktorejkol'vek pobocke,

- elektronického bankovnictva.

Bezny ucet je zdkladny bankovy produkt, prostrednictvom ktorého moéze klient vykonavat
kazdodenné bankové operacie. Medzi zékladné operacie patri: vklad, vyber, prevod penazi
na iny ucet.

Ked’ si chcete zalozit' bezny ucet v banke je potrebné zvazit' jeho priemerné rocné nédklady
za vedenie a spravu, taktiez treba zvazit’ operacie s nim spojené a ich frekvenciu. Za vedenie
bezného uctu si obyCajne banka uctuje poplatok. AvSak obycajne si vSak moézete vybrat
sroznych "balickov", ktoré¢ za urCity zvyhodneny poplatok poskytuji objem sluzieb.
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Zorientovat’ sa v Sirokej ponuke takychto balickovych beznych uctov rozhodne nie je
jednoduché. Pre porovnanie poniik bank je mozné vyuZit aj tieto zdroje.”*

Moderné sposoby platenia (elektronické bankovnictvo)

Na internetovych strankach vybranych komerénych bank je mozné zistit, aké formy
elektronického bankovnictva poskytuju.
Elektronické bankovnictvo je jeden z najmodernejSich bankovych produktov, ktory umoziuje
klientom banky uskuto¢iiovat urCité druhy bankovych operacii priamo zo svojho pocitaca.
Elektronické¢ bankovnictvo sa stalo novym a efektivnym spdsobom komunikacie klienta
s bankou bez toho, aby klient musel navstivit’ banku. Pomocou elektronického bankovnictva ma
klient svoje finan¢né prostriedky vzdy po ruke a to 24 hodin denne.
Pod pojmom elektronické bankovnictvo sa skryva Siroka paleta sluzieb:

- Telebanking (nazyva sa aj ako phonebanking),

- GSM banking,

- Mailbanking,

- SMS banking,

- Internet banking,

- WAP banking,
- Home banking,

- ePay,
- Platby platobnou kartou cez internet.

Pri operédciach prostrednictvom pripojenia cez internet je potrebné dbat na bezpecnost:
do svojho uctu sa nepripajat’ cez verejné siete, do internetebankingu sa pripajat’ vyhradne
prostrednictvom zabezpecenej stranky a prostrednictvom oficidlnej webovej stranky banky,
vytvarat’ si bezpecné hesld, odhlasovat’ sa po ukonceni prace s internebankingom a pod.

Internet banking

- komunikacia klienta s bankou prebieha formou internetu, z 'ubovol'ného pocitaca, ktory
je pripojeny na internet,

- nonstop pristup k bankovym G¢tom (informacie o pohyboch na ucte, zadavanie trvalych
prikazov, platieb na inkaso, atd’.),

- zriadenie tejto sluzby je vicSinou bezplatné a je pontikané ako sluzba k beznym tctom,

- jednoduchy pristup, po zadani www adresy Vasej banky a zadani uzivatel'ského mena,
hesla a PIN kodu sa klient dostane na $pecialne zabezpecené stranky banky,

- vSetky tkony sa vykonavaju s autorizacnym klIi¢om, ktory zaistuje bezpecnost’ proti
pripadnému zneuzitiu, niekde ide o GRID kartu, ¢i EOK — elektronicky osobny kl'a¢
alebo SMS notifikéciu.

Cez Internet Banking je moZznd sprava financii, a to najméa: prevody finan¢nych prostriedkov,
inkasa, trvalé prikazy, terminované vklady a pod.

Cez Internet je mozné realizovat’ aj poistenie, spravovanie U¢tu v DSS, operacie s Obchodnikmi
s cennymi papiermi a pod.

5% http://openiazoch.zoznam.sk/bankove-ucty/rebricek? TopListiD=BUPVU
http://www.menej.sk/bezne-ucty/
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Telebanking

komunikacia klienta s bankou prebieha formou telefonneho spojenia,
ide o nonstop a bezplatny pristup po prihlaseni sa cez identifikacny kod,
telefonicky rozhovor moze prebiehat’ dvoma sposobmi:
- komunikaciou s automatickym telefonnym hlasovym systémom,
- prostrednictvom komunikacie s telefonnym bankarom,
cez automatickl hlasovl sluzbu mozete:
- ziskat informacie o produktoch a aktualnych zostatkoch na Vasich beznych uctoch,
- vykonavat thrady ¢i zadavat’ trvalé platobné prikazy,
na to, aby ste mohli tato sluzbu vyuzivat’, musite mat k dispozicii telefon s tonovou volbou.

GSM banking

bankovnictvo uskuto¢nované prostrednictvom mobilného telefonnu,

banka do telefonnu nahra vlastnu bankovu aplikaciu, ktora sa zobrazi v menu telefonnu,
pristup k tejto aplikécii je chraneny bankovym PIN, ktory sa nazyva BPIN,

nasledne staci listovat’ v menu aplikécie a vybrat’ niektort zo zakladnych sluzieb,

informécie o Vami vybranej sluzbe ziskate formou textovej spravy na mobilny telefon, alebo
formou e-mailu do e-mailovej schranky, ktora je predtym definovana,

vSetky data su Sifrované a kazdy mobilny telefon je vybaveny bezpecnostnym cipom, ktory v
kombinacii s PIN kddom jednoznac¢ne klienta identifikuje,

bezpecnost’ je zarucend aj viacerymi pristupovymi heslami.

Mailbanking (banky poskytuju uvedent sluzbu vicsinou bezplatne)

vyuziva komunikiciu medzi bankou a klientom prostrednictvom internetu,

cielom je poskytnit’ rychle informécie o operacidch vykonanych na Ucte v elektronicke;
forme,

na pouzivanie je potrebné v banke uzavriet zmluvu o vyuZzivani prislusnych sluZieb a uviest’
e-mailovl adresu, na ktortt maju byt spravy doru¢ované,

princip sluzby spociva vtom, Ze banka posiela informdacie priamo na e-mailova adresu
klienta,

na zarucenie bezpecnosti prendSanych sprav sa pouziva niekolko spdsobov v zavislosti
od poziadaviek klienta.

SMS banking

komunikacia klienta s bankou prebieha formou mobilného teleféonu cez funkciu SMS,

banka Vam vystavi autentizany kalkulator, ktory generuje kod, ktory vkladate do Struktar
SMS spravy podl'a predlozenej predlohy,

forma a predloha SMS m4 pre kazdy ukon inu Strukttru, ktort by ste si mali zapamatat,
nevyhodou je zlozitd Struktara SMS sprav, pri ktorej si je treba davat’ pozor, aby ste sa
nepomylili.

WAP banking

komunikacia klienta s bankou prebieha prostrednictvom mobilného telefonu vybaveného
technologiou WAP (Wirless Application Protocol), ide o podobnii funkciu ako internet
banking,

pomocou mobilného telefonu a prehliadaca sa dostanete na zabezpeCené¢ WAP stranky
banky,

po zadani autoriza¢ného kl'ai¢a mézete zadavat’ rozne prikazy.
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Home banking

- komunikacia klienta s bankou prebieha formou internetu,

- na pocitaci, ktory je pripojeny na internet, musi byt nainstalovany software dodany bankou,

- je bezpecnejsia ako internet banking, ked’ze spravujete svoj bankovy ucet cez Vas osobny
pocitac,

- nevyhoda je v tom, Ze je potrebné inStalovat’ software, potrebny na pripojenie sa na Vas
bankovy ucet a navySe nemate k svojmu uctu pohodlny pristup z 'ubovol'ného miesta.

ePay

- po kliknuti, na ikonu e-Pay sa zobrazi uz vyplneni platobny prikaz, ktory staci iba schvalit,
- tato sluzba umoziuje kupujicemu platit’ prostrednictvom sluzby Internet Banking,

- tovar si mdzete objednat’ a zaplatit’ z pohodlia VaSho domova,

- vyhodou tejto platby je rychlost’ a jednoduchost’ spracovania transakcie,

- po zadani platby sa peniaze z G¢tu poukazuju na ti€et obchodnika,

- nemusite si uz davat’ zasielat’ tovar na dobierku.

Platby platobnou kartou cez internet

- realiz4cia platby pomocou platobnej karty cez internet priamo prostrednictvom obchodnika
(internetové portaly) za tovary a sluzby,

- najriskantnej$i sposob platby, pricom pri zadavani informécii si obchodnik mdéze ulozit
vSetky udaje o vasSej karte a prakticky nemate kontrolu nad ich d’al§im pouzitim,

- odporu¢ame Vam nastavit’ si nizky limit platby kartou cez internet, aby v pripade zneuZitia
banka nedovolila vyssie platby.

Platobné karty

Platobné karty predstavuju pohodlny a bezpe¢ny néstroj na bezhotovostné prevody petiaznych

prostriedkov. Platobnd karta umoziuje svojim drZitelom platitt za tovar v obchodoch,

reStauraciach, hoteloch, na Cerpacich staniciach a dokonca i na internete. NavySe umoziuje

vyberat’ hotovost’ z bankomatov nepretrzite 24 hodin denne, v banke alebo vo vybranych

zmendrnach a inych finan¢nych institiciach.

Clenenie platobnych kariet podla funkcie

- debetné,

- kreditné (charge karty, ndkupné uverové karty splatkovych spolo¢nosti, predplatené tzv.
prepaidové karty).

Debetna platobna karta:

- platobna karta pevne naviazana na bankovy bezny ucet, ktorou mozno Cerpat’ prostriedky
do vysky zostatku na bankovom tucte,

- platby ¢i vybery touto kartou su strhavané priamo z bezného uctu, na ktory bola tato karta
vydana (nie je moznost’ vyuzit’ beztiro¢né obdobie),

- karta md6ze mat’ domacu, ale aj medzinarodnu platnost’,
- zOCtovanie platieb dochadza bezodkladne, kedy sa finan¢na institacia o platbach dozvie.

Kreditné platobné karty (iverova karta):

- je druh platobnej karty, ktorda ma prideleny Uverovy limit poskytnuty bankou alebo
nebankovou finan¢nou instituciou,

- tento limit zavisi od bonity klienta, ktorému bola dand karta poskytnutd,

- narozdiel od bezného tiveru mate tieto prostriedky okamzite pripravené na Cerpanie,
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- v pripade, ze pouzijete tito kartu pri platbe alebo na vyber hotovosti, automaticky cerpate
p6zicku, ktort je treba splacat’,

- uver Cerpany formou kreditnej karty je uroCeny turokovou sadzbou, ktorda je spravidla
uvedena v ro¢nom vyjadreni,

- kazda institucia, ktora vydava kreditni kartu, ponuka drzitelom kariet urcité bezarocné
obdobie (spravidla 30 — 50 dni), pocas ktorych Cerpané prostriedky neuroc¢i. V pripade, ze
splatite p6zicku Cerpant kartou pocas tohto obdobia, neplatite ziaden urok,

- vyhodou kreditnej karty je moznost’ robit’ rezervacie v hoteloch, sprostredkovat’ si prendjom
automobilového vozidla. V pripadoch, ze cestujete do zahrani¢ia, mate Casto automaticky
dohodnuté rozne druhy Grazového a cestovného poistenia,

- tieto uvery byvaju urocené sadzbou, ktord zvicSa prevySuje sadzbu u inych kratkodobych
averov,

- uvedend karta nie je vhodna pre klientov, ktori radi utrdcaji alebo nemaju prehl’ad o svojich
vydavkoch,

- kreditné karty maji svoje terminy splatnosti, kedy pride vypis o platbach a vyberoch
hotovosti vykonanych platobnou kartou. Skontrolujte vypis a snazte sa uhradit’ ¢o najvyssiu
sumu v ramci bezuro¢ného obdobia.

Charge karty

- je druh platobnej karty, ktord ma prideleny tiverovy limit,

- drzitel' takejto karty moéze vykonavat transakcie (Cerpat’ uver) do vysky schvaleného
uverového limitu pocas definovaného obdobia (zvyc€ajne pocas 1 mesiaca),

- na konci uctovného obdobia (zvycajne na konci kalendarneho mesiaca) je drzitel' karty
povinny cely dlh splatit’ naraz (a nie postupne ako v pripade kreditnej karty). Nasledne mdze
opét Cerpat’ svoj tverovy limit.

Bezhotovostné platby v tuzemskej a zahrani¢nej mene

Platbu v tuzemskej alebo zahrani¢nej mene je mozné riesit’ bankovym prevodom. Pri beZznom

bankovom prevode dochadza k presunu penaznych prostriedkov medzi dvoma bankovymi

uctami. Ide o tzv. bezhotovostny platobny styk, ktory prebieha na zéklade prikazu klienta

v banke (tzv. platobny prikaz).

Vo vSeobecnosti platobny prikaz je mozné uskutocnit’:

-z vaSho UcCtu na iny vas ucet, alebo na tcet niekoho iného v rovnakej banke,

-z vasho 0ctu na iny vas ucet, alebo na ucet niekoho iného v inej banke v SR alebo
v zahranici.

Aby bola banka schopna realizovat vami zadany bankovy prevod, musite jej poskytnut

nasledovné informécie:

- (islo bankového uctu v tvare IBAN (spdsob jeho pouZitia v platobnom styku je vam povinna
ozndmit’ banka, ktord vam vedie ucet), z ktoré¢ho budu tieto prostriedky hradené,

- meno majitel'a bankového uctu

- ak zadavate prevod v ramci SR:

- ¢Cislo bankového uctu prijemcu vtvare IBAN (Informativny vypocet je dostupny
na internete,)>’

- konsStantny symbol (idaj vyjadrujtci charakter platby),

- variabilny symbol,

- Specificky symbol, ak ho prijemca vyzaduje.

55 https://www.nbs.sk/sk/platobne-systemy/iban/vypocet-iban-pre-sr
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Ak zadavate prikaz na thradu do zahranicia:
- ¢islo uétu vo formate IBAN 1uctu prijemcu (sposob jeho pouzitia v platobnom styku je vam
povinna ozndmit’ banka, ktora vam vedie cet),
- SWIFT kéd, resp. BIC banky prijemcu (pozn.: kod vasej banky vam daju priamo na pobocke
banky alebo ho najdete na vypise z vasho uctu),
kontaktné tdaje zahrani¢ného prijemcu platby (adresa a meno majitel'a uctu).
Od 1. 2. 2014 sa na platby v tuzemskej mene (EUR) vyuZziva syst¢tm SEPA, ktory predstavuje
zjednotenie pravidiel a Standardov pri realizacii bezhotovostnych platieb v eurach v ramci krajin
Eurépskej tnie, ktory by malo postupne vytvarat’ 34 §tatov (z toho 28 §tatov EU + 3 §taty EHP
Island, Nérsko, Lichtenstajnsko + §Vajéiarsk0, San Marino a Monako a banky na izemiach:
Alandské ostrovy, Azory, Ceuta a Melilla, Franctuzska Guyana, Gibraltar, Guadalupe, Kanarske
ostrovy, Madeira, Martinik, Mayotte, Reunion, Svity Bartolomej, Svity Martin, Svéty Pierre
a Miquelon). SEPA je zavdzny len pre krajiny eurozony.
Platby v inej resp. zahrani¢nej mene, napr. USD, GBP nie st povazované za SEPA platby.
V zaujme hladkého a bezproblémového prevodu finanénych prostriedkov z Gétu prikazcu
na ucet prijemcu je nutné uviest’ vSetky potrebné a nevyhnutné informécie o vaSom bankovom
spojeni vratane sumy a meny platby.
Kazda banka si za prevody v tuzemskej alebo zahrani¢nej mene zvyc€ajne uctuje poplatky,
ktorych vyska zavisi od banky, typu uctu alebo typu uwhrady (prevod tuzemsky alebo
zahrani¢ny). Je preto dolezité¢ sa informovat’ v banke, aky poplatok platite za dany prevod.
Kazda banka m4 individudlny sadzobnik poplatkov.

Priklad pozadovanych informacii o bankovom spojeni na dokladoch je moZné najst
na internetovych strankach komerénych bank.

Kurzovy listok a vymena penazi

Kurzovy listok spravidla uvadza cenu zahraniénych penazi za eura. Cena — kurz je vSak ina
pri predaji a ndkupe, devizach a valutach. Ako sa teda orientovat’ v kurzovom listku?

Valuty su vlastne bankovky a mince cudzich §tatov (hotovostné peniaze). Valuty potrebujeme
najmi pred cestou na zahrani¢nl cestu. Devizy su bezhotovostné peniaze, ktoré zostavaju na
uctoch. Ak prevedieme znasho uc¢tu na iny ucet dolare alebo ceské koruny, operujeme
s devizami. Devizovy kurz sa pouZiva aj pri bezhotovostnej platbe kartou v zahrani¢i. Ked’
z uctu, ktory je vedeny v eurach platite kartou v librach, pouzije sa kurz devizy predaj.

Priklad
Ak si chcete v banke za eura nakupit britské libry, zmenia vam ich kurzom valuty predaj (banka
vam valuty predava.
Ak chcete libry zmenit na eurd, prepocitaju sa kurzom valuty ndakup (banka od vas valuty
nakupuje).
Kurz v kurzovom listku vyjadruje, kol’ko jednotiek danej meny dostanete za 1 eur. Pri ndkupe
a predaji valut a deviz sa to prejavi takto:
- pri ndkupe cudzej meny: ¢im je kurz vys$i, tym je to pre vas lepSie (tym viac
zahrani¢nej meny dostanete),
- pri predaji cudzej meny: ¢im je kurz nizsi, tym je to pre vas lepSie (tym viac eur
za menené peniaze dostanete).
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Osobny verzus podnikatel’sky ucet

Osobny ucet (bezny tucet, platobny ucet) slizi na vykonavanie osobnych platobnych
operacii nesuvisiacich s podnikatel'skou Cinnostou, je vedeny na meno fyzickej osoby
nepodnikatel'a a na takyto ucet prichddza napr. vyplata, hradia sa z neho bezné vydavky
na byvanie, nakupy v obchode, energie, telefon a podobne. K takémuto uctu sa vydava
debetna platobnd karta a poskytuju sa sluzby elektronického bankovnictva zabezpecujuce
bezhotovostné platenie. V praxi existuji rozne typy osobnych uctov, napr. Studentské ucty,
ucty pre seniorov a pod. Osobitnou kategoriou je zakladny bankovy produkt poskytovany
zo zakona zdarma pre osoby z nizkymi prijmami do 400 eur mesacne, alebo platobny tcet
so zakladnymi funkciami, ktory banky poskytuji maximalne za 3 eur a obsahuje zakladné
funkcie potrebné pre vykondvanie platieb. Kedze vo vSetkych pripadoch ide
o spotrebitel'ské produkty, na takéto UCty sa vztahuje zvySena ochrana, resp. principy
ochrany finan¢ného spotrebitel’a.

Podnikatel'sky ucet je vedeny na konkrétny podnikatel'sky subjekt a sluzi na zabezpecCovanie
firemnych platieb, medzi ktoré patria napr. prijem z predaja vyrobkov, thrada faktar
za nakupené tovary, vyplata miezd a pod. Podnikatel'ské subjekty maji Casto viac uctov
a v réznych mendach, v pripade Ze vykonavaji cezhrani¢né aktivity. K takymto U¢tom sa
Casto vydava viac platobnych kariet a samozrejme su dostupné sluzby elektronického
bankovnictva. Podmienky vedenia takéhoto uctu sa v niektorych ohl'adoch mdézu lisit
od podmienok pri osobnom ucte a to podl'a dohody medzi podnikatelom a bankou.

119



Odborné texty k tétmam NSFG, verzia 1.2
Uver a dlh

Identifikovat’ rizika, prinosy a naklady jednotlivych typov tverov
4 Uver a dlh

Ciastkova kompetencia 1
Identifikovat’ rizika, prinosy a naklady jednotlivych typov uverov

Ocakavania, Ze Ziak je schopny:

Uroveii 1
Zdovodnit’ vol'bu ndkupu tovaru alebo sluzby alebo pozicania si predmetu.

Urovei 2

Zhodnotit’ vyhody a nevyhody vyuZivania uveru vratane pouZivania kreditnej karty.

Aplikovat’ na prikladoch jednoduch¢ trocenie.

Analyzovat moznosti ziskavania financnych prostriedkov cez bankové a nebankové subjekty
a dovody a rizikd nakupov na uver.

Uroveii 3

Vysvetlit’ algoritmus zlozeného urocenia.

Charakterizovat’ rocna percentualnu mieru nakladov (RPMN), urokovll mieru, fixaciu, pred¢asné
splatenie tveru.

Navrhnut vyber najvhodnejSieho finanéného produktu vzhl'adom na svoje potreby.

OBSAH VZDELAVANIA

Uver

Uver predstavuje poskytnutie finanénych prostriedkov jednou osobou (veritelom) druhej osobe
(dlznikovi), pricom dlznik sa zavdzuje v dohodnutej dobe prijaté prostriedky veritel'ovi vratit
a zaplatit’ aj uroky z pozicanych penazi. Splatka tiveru sa tak spravidla sklada z istiny a troku.

Priklady uverov:

1. Povolené precerpanie je uverovy produkt, ktory banka moéze poskytnut klientovi spolu
s beznym uctom. Banka klientovi umoziuje ist’ do ,,minusu". Ide v podstate o predschvaleny
uver, ktorého velkost' sa odvija od vysky prijmu poukazovaného na ucet. Povolené
preCerpanie musi byt medzi klientom a bankou dohodnuté. Alebo inak povedané je to
(kontokorentny uver) ako forma spotrebitel'ského uveru, ktory umoznuje spotrebitel'ovi
disponovat’ s petlaznymi prostriedkami nad ramec aktudlneho zostatku jeho uctu
na kratkodobé preklenutie nedostatku finanénych zdrojov klienta. Cize umoZiiuju ist’ tzv.
,,do minusu®.

Vyhody/nevyhody:

- 1ide o bezucelovy tver (moZete ho pouzit’ na nakup elektroniky, dovolenky, upravy bytu,
)y

- tento uver je Vam v podstate kedykol'vek k dispozicii — moZete ho Cerpat’ vtedy, ked’
potrebujete, priCom uroky platite len z aktudlne vyCerpanej sumy,

- Tver splacate automaticky svojimi vkladmi na tcet, na ktorom ste precerpali financné
zdroje do vysky povoleného preCerpania,

- banka poskytuje peniaze do vysky uverového limitu (celkové mnozstvo penazi, ktoré
mozete Cerpat’ zo svojho uctu, ak Vas zostatok na ucte bude nulovy),

- vyska uveru je individuélna a z&visi od vysky prijmov ziadatel’a,
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- relativne pohodlné a nendro¢né na vybavenie (v pripade, ze uz ste klientom banky
apravidelne Vam na Ucet prichddza pravidelny prijem, banka Vam moéze zriadit
povolen¢ preCerpania na tomto ucte),

- vpripade, ze ide o zaisteny uver je rucenie zabezpecené terminovanym vkladom
v rovnakej Ciastke (alebo vyssej) ako je uverovy ramec,

- v pripade nezaistené¢ho uveru — tu nemusi byt ziadne istenie,

- urok sa pocita z Cerpanej Ciastky a to az do doby, kym je tato Ciastka zaplatena,

- vysku trokov stanovuje banka a v r6znych bankdch méze byt rozna,

- poplatok za povolené Cerpanie je spravidla uz sucastou balika sluzieb, ktory si klient
plati,

- vySka poplatku za balik sluZzieb k beznému uctu je rdézna a zévisi od banky a druhu
balika.

2. Kreditnd karta

- je druh platobnej karty, ktord ma prideleny Gverovy limit,

- nie je naviazand na bezny ucet,

- tento limit zavisi od bonity klienta, ktorému bola dana karta poskytnuta,

- narozdiel od bezného uveru mate tieto prostriedky okamzite pripravené na Cerpanie,

- v pripade, Ze pouzijete tito kartu pri platbe alebo na vyber hotovosti, automaticky
cerpate pozicku, ktoru je treba splacat,

- umoziuje uskutocnovat’ platby a vybery v hotovosti,

- tver Cerpany formou kreditnej karty je uroeny urokovou sadzbou, ktord je spravidla
uvedend v rocnom vyjadrent,

- kazda inStitacia, ktord vydava kreditnu kartu, pontika drzitelom kariet urcité beziro¢né
obdobie, pocas ktorych Cerpané prostriedky neuro¢i. V pripade, ze splatite p6zicku
cerpanu kartou pocas tohto obdobia, neplatite ziaden tirok,

- vyhodou kreditnej karty je moznost' robit’ rezervacie v hoteloch, sprostredkovat’ si
prenajom automobilového vozidla. V pripadoch, Ze cestujete do zahranicia, mate Casto
automaticky dohodnuté rézne druhy urazového a cestovného poistenia,

- tieto uvery byvaji urocené sadzbou, ktord zvicsa prevysSuje sadzbu u inych kratkodobych
averov,

- uvedena karta nie je vhodna pre klientov, ktori radi utrdcaji alebo nemaju prehl'ad
o svojich vydavkoch,

- kreditné karty maji svoje terminy splatnosti, kedy pride vypis o platbach a vyberoch
hotovosti vykonanych platobnou kartou. Skontrolujte vypis a snazte sa uhradit’ co
najvyssiu sumu v ramci beziro¢ného obdobia,

- medzi najdolezitejSie poplatky pri kreditnych kartach patria napr. ro¢ny poplatok za
kartu, mesa¢ny poplatok za vedenie alebo spravu kartového Gc¢tu, poplatok za vybery z
bankomatu, sankény poplatok (poplatok za rizikovl pohl'adavku) a pod.

Vyhody/nevyhody:

- klient nemusi mat’ bezny ucet,

- klient mdZze Cerpat’ uver pocas istého obdobia bezlro¢ne,

- 1de o kratkodobu p6zic¢ku s bezucelovym vyuzitim,

- poskytnutie kedykol'vek v pripade potreby,

- diZka bezroéného obdobia ovplyviiuje datum splatnosti,

- po uplynuti bezirocného obdobia musi klient zaplatit minimalnu splatku a zostatok
uverového limitu méze pouzit’ v d’alSom obdobi,

- v pripade nesplatenia v beziiroénom obdobi maju vSak vysoké trokové sadzby a sankcie.
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3. Spotrebitel'sky uver je doCasné poskytnutie penaznych prostriedkov na zaklade zmluvy
o spotrebitel'skom tvere vo forme p6zicky, uveru, odlozenej platby alebo obdobnej finan¢ne;j
pomoci poskytnutej veritel'om spotrebitelovi. Spotrebitel'skym tverom je uver poskytnuty
na viac ako 3 mesiace, v rozpdti od 100 do 75 000 eur, spotrebitel'skym tiverom nie je ver
na byvanie.

Vyhody/nevyhody:

V zévislosti od ucelu rozlisujeme:

- bezuéelovy spotrebitel’'sky uver, kde nemusite dokladovat’ ucel pouzitia finanénych
prostriedkov, zalezi na klientovi na ¢o poskytnuti Gver pouzije,

- ucelovy spotrebitel’sky tver, kde dokladujete pouzitie prostriedkov, st poskytnuté
na konkrétny vopred stanoveny ucel, (very na auto, tvery na rekonstrukciu),

- vyska urokovej sadzby zavisi od vysky rucenia alebo zabezpecenia, priCom plati — ¢im
vysSie zabezpecenie, tym niz$ia urokova sadzba,

- zvyhodnené sadzby st poskytované aj pri ucelovych tveroch na kiipu automobilu a pod.,

- poskytnutie spotrebitel'ského tveru — jednorazovy poplatok alebo urcité percento
z pozi¢anej sumy.

4. Hypotekdrny tver je uver na byvanie, ktory je zabezpecCeny zéiloznym alebo inym
zabezpeCovacim pravom k nehnutelnosti vratane rozostavanej stavby, k bytu vratane
rozostavaného bytu alebo k nebytovému priestoru vratane rozostavaného nebytového
priestoru, k Casti takejto nehnutel'nosti alebo k buducej nehnutel'nosti a ktory je poskytnuty
bankou. Klient si v pripade hypotekarneho Giveru moze uplatnit’ narok na dafiovy bonus, ak
spiia zakonom stanovené podmienky. Na krytie novych hypotekarnych Gverov sa spravidla
vyuzivaju tzv. kryté dlhopisy.

Vyhody/nevyhody:

- narok na daflovy bonus po splneni zédkonom stanovenych podmienok,

- naklady spojené s hypotekarnym uverom predstavuju okrem iného aj uroky a poplatky,

- splatnost’ spravidla od 5 do 30 rokov,

- vo vSeobecnosti plati, ¢cim rizikovej$i klient z pohl'adu finan¢nej inStitucie, tym vyssia je
vysledna trokové sadzba,

- ak si klient zvoli pohyblivll Grokovu sadzbu, ta je spravidla niz§ia ako fixn4, ale mozZe sa
pocas doby trvania uveru menit’, a tym aj vyska splatok uveru v budicnosti,

- splacanie uverov zavisi od spdsobu ich Cerpania, uver je mozné Cerpat’ postupne alebo
jednorazovo,

- v pripade, ze Cerpate uver postupne, splacate najskor iba trok z tej Casti uveru, ktoru ste
uz vycerpali a to az dovtedy, kym nevyCerpate cely uver. Nasledne zacinaju riadne
splatky, najcastejSie v podobe anuitnych splatok (pravidelné rovnaké sumy splatok, ktoré
zahfnaju istinu aj trok).

5. Americkd hypotéka taktiez spada pod definiciu tveru na byvanie, kedze ide o uverovy
produkt zabezpeceny nehnutelnost’'ou, ktory sa v§ak moze na rozdiel od hypotekarneho tveru
pouzit’ na akykol'vek ucel. Vyhodou oproti spotrebitel'skym tverom je nizsia urokova sadzba.
Nevyhodou je, ze ma vyssie trokové sadzby ako pri klasickom hypotekdrnom tvere.

Vyhody/nevyhody:
- vyska Americkej hypotéky je nizSia ako pri hypotekarnom uvere,
- nie je potrebné dokladovat ucel pouzitia prostriedkov,
- vdaka zadloznému pravu ma takyto Uver ovela nizSie urocenie a hlavne dlhSiu dobu
splatnosti ako spotrebitel’sky tiver bez zriadenia zaloZzného prava,
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- nevyhodou vsak je, ze na takyto uver sa nevzt'ahuje danovy bonus po splneni zédkonom
stanovenych podmienok,

- vyska uveru zavisi od hodnoty nehnutel'nosti a Vasej schopnosti splacat’ istinu uveru,

- splatnost’ zvac¢sa od 1 az 30 rokov,

- klient splaca najCastejSie anuitné splatky (rovnaka mesacna vyska splatky, ktora zahina
splatku istiny aj Grok), no je mozné si dohodnut’ aj iny sposob splécania,

- naklady spojené s uverom predstavuji okrem in€¢ho aj uroky a poplatky,

- urokovd sadzba zvyCajne vychddza z aktudlnej situdcie na finanénych trhoch
a z ohodnotenia Vasej bonity internym ratingovym systémom banky (nie je k dispozicii
klientovi).

6. Stavebny dver/medzitver. Stavebny uver je Specificky typ Gveru, poskytovany stavebnymi
sporiteliami, ur¢eny najmé na ucely zabezpeCenia byvania. Samotnému poskytnutiu uveru
predchadza faza sporenia, ktoré je zvyhodnené Statnou prémiou. Medziuver je Specificky
uverovy produkt, poskytovany len stavebnymi sporitelfiami, ktory sluzi na preklenutie
casoveého obdobia do pridelenia ciel'ovej sumy, uvedenej v zmluve o stavebnom sporeni. Je to
uver, ktory sa poskytuje pokial’ ti¢astnik stavebného sporenia nenasporil dostatoc¢ne vysoky
vklad poZzadovany stavebnou sporitelfiou. Ide o preklenovaci uver, ktorym sa preklenie
obdobie, nez sporitel’ splni vsetky podmienky na poskytnutie tiveru. Mozno ho ziskat’ aj ako
novy klient stavebného sporenia bez predchadzajuceho sporenia a bez potreby vlozit’ vklad.

Niektoré druhy tverov st podporované Staitom formou Statnej podpory.

Vyhody/nevyhody:

- Vyska Gveru sa vyrata ako rozdiel medzi ciefovou sumou a nasporenou sumou. Urokova
sadzba sa odvija od typu sporenia.

Veritelia — bankové verzus nebankové subjekty (spolo¢nosti)

V sucasnej dobe nebankové (subjekty) spolo¢nosti mozu poskytovat podzicky (avery)
na Slovensku len na zaklade licencie, ktord im udeluje NBS. Na banky sa nevztahuje
licencovanie, vzhl'adom na skuto¢nost, Ze banky uvedenu c¢innost vykondvaju na zéklade
bankového povolenia. Kontrolu a dohl'ad nad ¢innost'ou veritelov vykonava NBS. Na webovom
sidle NBS je mozné si pozriet zoznam bank a pobociek zahrani¢nych bank, ako aj zoznam
nebankovych veritel'ov a ostatnych subjektov.*®

Priklad:

Porovnanim bezucelového uveru vo vyske 2 000 eur s poctom splatok 24 a s fixnou mesacnou
platbou 130 eur, t. j. priemernd urokova sadzba (47 % p. a.) pri poplatku za poskytnutie 40 eur
je RPMN vo vyske 62 % p. a. a bezucelovej pozicky na tu istu sumu so splatnostou 24 mesiacov
a priemernou urokovou sadzbou 30 % p. a. a RPMN 75 % p. a. je zrejmé, Ze bezucelovy uver je
vyhodnejsi.

%8 https://subjekty.nbs.sk/?aktdinput=&aa=select _categ&bb=4&cc=&qq=
https://subjekty.nbs.sk/?aa=select_sector&bb=7
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Analyza moZnosti ziskavania finanénych prostriedkov

- pri porovnavani ponuk je dolezité mat’ vybrané vstupné parametre v kazdej ponuke rovnaké,
teda rovnaku splatnost’, vysku uveru a typ trokovej sadzby,

- pri porovnavani ponuk je potrebné sa zamerat’ najmai na:

- aktualne arocenie (vyska urokovej sadzby). Nie vzdy plati, ze ¢im je nizsi urok, tym je to
vyhodnejsie. Do tvahy treba zobrat aj RPMN. Pre spotrebitela je najvyhodnejSim
uverom alebo pdzickou té, ktord ma najnizsiu hodnotu RPMN pri rovnakych vstupnych
parametroch,

- formy zabezpecenia,

- ak dve banky ponukaju uver pri rovnakej urokovej sadzbe, pricom jedna pozaduje
zabezpecenie iba nehnutel'nost'ou a druha pozaduje navyse d’alSie zabezpecenie (rucitel’,
pristupenie k dlhu), je lepsie sa spotrebitelovi rozhodnut’ pre prvii banku. Cim menej
zabezpecovacich nastrojov spotrebitel’ podpise, tym je to lepsie,

- moznost’ predcasného splatenia uveru (zistite si vysky poplatkov za predcasné splatenie
uveru, ideélne je bez poplatkov). Pred¢asné splatenie vdm usSetri budtce troky, ktoré by
ste museli platit’, ak by ste uver splacali do konca splatnosti,

- legislativne obmedzenie pri predCasnom splateni sa zmenilo. Pri spotrebitel'skych
uveroch nemdze veritel' uplatiiovat’ Ziadnu sankciu za predCasné splatenie do sumy
10 000 eur (§ 16 zékona o spotrebitel'skych uveroch). Pri uveroch na byvanie moze
veritel pozadovat’ poplatok za predCasné splatenie uveru maximalne do vysky 1 %
z pred¢asne splatenej sumy, avSak len mimo obdobia refixadcie urokovej sadzby (§ 18
zékona o uveroch na byvanie).

- pri vybere sposobu financovania teda zohl'adnite Grokova sadzbu (vySku a typ trokovej
sadzby), ale aj vstupné poplatky, pravidelné poplatky spojené s Giverom a moZnost
predcasného splatenia, RPMN,

- nezabudnite, Ze je potrebné¢ porovnavat vySku mesacnej splatky vratane vSetkych
poplatkov, nielen Grokovl sadzbu,

- variabilna urokova sadzba alebo fixacia uUrokovej sadzby na kratSie obdobie déava
spotrebitel'ovi vacsiu flexibilitu v moznosti pred€asného splatenia tveru.

Vzhladom na skuto¢nost’, Ze o uver Casto ziada finan¢ny spotrebitel’ v situdcii, kedy dané
prostriedky surne potrebuje, nevenuje vel'a ¢asu porovnaniu produktov jednotlivych finanénych
indtitacii ¢i detailnému §tidiu zmluvnych podmienok. NavySe nie je jednoduché odhadnut
skutocné ndklady na tuver vzhladom na to, ze sa ukryvaju nielen v turokovej sadzbe,
deklarovanej danou finan¢nou inStituciou, ale 1 v rozliénych poplatkoch spojenych s tverom.
Z tohto dovodu bol na ochranu spotrebitela v ramci Eurdpskej Gnie zavedeny pojem RPMN —
tzv. ro¢nd percentualna miera nakladov

Ro¢na percentuilna miera nakladov (RPMN) - predstavuje celkové naklady spojené
s iverom (napr. spotrebitel'skym) alebo p6zickou. RPMN je Cislo vyjadrené v percentach, ktoré
spotrebitelovi umoznuje jednoduché porovnanie spotrebitel'skych tverov a poéziciek
v predzmluvnej faze. Do vypoctu sa zahffiajii nielen vyska urokovej sadzby, ale aj poplatky,
ktoré st spojené s tiverom alebo pdzickou. Pre spotrebitel’a je najvyhodnej$im tiverom alebo
pozickou ta, ktord ma najnizsiu hodnotu RPMN (pri rovnakej sume tuveru a dobe, na ktoru je
poskytnuty). RPMN musi byt vyjadrena vo forme ro¢ného percentudlneho podielu z hodnoty
poskytnutého uveru a vypocitand zédkonnym spdsobom, preto inStiticie nemdzu cez tento
ukazovatel’ zavadzat’ finan¢ného spotrebitela. Musi byt’ zverejnené na pristupnom a viditeI'nom
mieste a na miestach, kde sa ponuka tiver. Zaroven musi byt’ sti¢astou zmluv o spotrebitel'skom
uvere (vo véacSine pripadov v obchodnych podmienkach tverovej zmluvy alebo zmluvy
o pozicke).
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Priklad:

Porovnanim bezucelového bankoveho uveru na sumu 2 000 eur so splatnostou 24 mesiacov
s RPMN 13,5 % p. a. a bezucelovej pozicky nebankovej institucie na sumu 2 000 eur
so splatnostou 24 mesiacov s RPMN 62 % p. a. je zrejmé, ze bezucelovy bankovy uver je pre vas
vyhodnejsi.

V pripade, ak RPMN nie je uvedena v zmluve, povazuje sa takto poskytnuta pozicka alebo uver
za bezirocny a bezodplatny, t. j. splacate len pozicanui sumu bez zvySenia o Uroky a poplatky.

RPMN zahrna:
- vysku urokovej sadzby uréent v percentach napr. 15 % p. a.,
- poplatky, ktoré su spojené s tverom alebo pdzickou, ktoré su zvyc€ajne:

- jednorazové, ktoré sa platia na zaciatku tverového vztahu (poplatok za poskytnutie
uveru, administrativny poplatok, poplatok za posudenie ziadosti o uver). Tento poplatok
zavisi od konkrétnej institucie, ktord uver poskytla; vacSinou sa pohybuje vo vyske
13 eur az 20 eur rocne,

- pravidelné, ktoré sa platia spolu so splatkou tveru v mesacnej/Stvrtrocnej periodicite
(poplatok za tiverovy tcet a pod.).

Vypocet RPMN by nemal obsahovat’:

- sankcie v pripade nesplacania uveru,

- poplatky, ktoré ste povinny zaplatit’ pri kupe tovaru, ktory tymto tiverom financujete,

- poplatky za prevod petiaznych prostriedkov suvisiacich so splacanim tveru,

- poplatky za udrZiavanie uctu, ktory bol zriadeny na prijimanie vaSich platieb,

- poplatky za poistenie (len vtedy, pokial’ nie je veritel'ovi zndme) alebo zaruky.

Odporucania a rady

- RPMN musi banka alebo splatkova spolo¢nost’ poskytnat’ spotrebitelovi uz pri pisomne;j

ponuke uveru alebo p6zicky prostrednictvom predzmluvného formuléra,

vvvvv

vwe

rozhodnutie moze byt’ aj iné na zaklade parametrov, ktoré sa do vypoctu RPMN nezahfnajq,

- ak n4ajdete finan¢nu instituciu, ktora vam ponuka produkt s vy§Sou RPMN, ale zaroven vam
umoziuje splatit’ aver kedykol'vek a bez poplatku, tak ak méate zadujem uver predcCasne
splatit’, mézete rozhodnut’ aj pre tento ver,

- nechajte si vypracovat’ pisomné ponuky uveru u viacerych finan¢nych institicii, priCom ak
nieComu nerozumiete, pytajte sa priamo pracovnika institacie, ktory vam uver ponutka,

- RPMN musi byt uvedena v zmluve o spotrebitel'skom tvere, pytajte sa preto na jeho
umiestnenie v zmluve,

- ak RPMN nie je uvedend v zmluve, mdzete povazovat dany tver za bezuro¢ny a teda
neplatite uroky ani poplatky spojené s takymto tiverom,

- zistovat podmienky uveru az potom, ked’ je uz zmluva podpisana, je neskoro.

Urokovi miera

- cena, ktorl zaplatite za vypozi€anie peniazi na urcité obdobie. Vyjadruje sa ako percento
z peniaznej sumy pozic¢anej na jeden rok alebo vyjadrené inymi slovami je to sadzba, ktorou
je uroceny uver pocas obdobia, kedy Cerpate dané prostriedky z banky alebo inej finan¢nej
institucie, ktord vam poskytla tiver.
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Fixacia — Fixna urokova sadzba

- je urokové sadzba pri uveroch, ktord sa pocas doby fixacie nemeni. Obdobie fixacie vznika
na zadklade dohody medzi klientom a bankou. Fixna trokova miera sa najcastejSie pouziva
pri hypotekarnych uveroch. Doba fixacie byva zvyc€ajne od 1 do 10 rokov.

Predcasné splatenie iveru

- ak klient banke po vzajomnej dohode uhradi nesplatent Cast’ uverovej pohl'adavky skor, ako
bola pévodne dojednand lehota splatnosti tveru v tiverovej zmluve, ide o pred¢asné splatenie
uveru. Takato dohoda medzi bankou a klientom musi mat vzdy pisomnt formu.
V niektorych pripadoch je predCasné splatenie Uiveru spoplatnené v zavislosti od tverovej
zmluvy. V tomto pripade ide o poplatok za pred¢asné splatenie tveru, ktory sa moze menit’
vzhl'adom na vysku pred¢asne splatenej sumy uveru, relevantnd je aj doba fixacie.

V pripade zavizkov voci institicidm mozete poziadat o odklad alebo splatkovy kalendar (ako

forma tveru). Napr. ak daflovnik nema k dispozicii finanéné prostriedky v termine na zaplatenie

dane, mo6ze danovy urad povolit’ odklad zaplatit’ dan alebo zaplatit’ dan v splatkach.

Pri odklade platenia dane je potrebné poziadat’ o tento odklad danovy trad s uvedenim lehoty,

v ktorej bude dan zaplatena.

Pri plateni dane v splatkach je tiez potrebné poziadat’ o tieto splatky danovy urad a zaroven

stanovit’ sumy a terminy platieb.

Za dobu odkladu zaplatenia dane alebo za zaplatenie dane v splatkach sa plati tirok.

Urocenie

Jednoduché urocenie
- Urocenie, pri ktorom sa urok pocita vzdy len z povodnej istiny,
- nedochadza k tro€eniu predchadzajucich urokov,
- ak sa urok (U) pri urokovej sadzbe (p) pripocitava k pociato€nému kapitalu (Ko)
na konci obdobia tro¢enia, vypocitame stav na konci obdobia K; podl'a vzt'ahu:
Ki=Ky+U= Ky+p.K,
- pre 'ubovol'ny ¢as n mozno vyssie uvedeny vzt'ah upravit’:
Ki= Ky+U= Ky+p.n.K,
ZloZené urocenie
- UroCenie, pri ktorom sa netiro¢i len istina, ale aj uroky z predchadzajiceho obdobia,
- urok zkazdého obdobia je reinvestovany azvySuje sa tak ziklad na urocenie
v d’alSom obdobi (tirocenie trokov),
- najcastejSia forma uro€enia v bankach (pri vkladoch, sporeni, uveroch),
- ak sa urok (U) pri urokovej sadzbe (p) pripocitava k pociatoénému kapitalu (Ko)
na konci obdobia uro¢enia pocas l'ubovol'ného obdobia n, vypocitame stav na konci
obdobia K, podl'a vztahu:

n

Kn=Ko.(1+ 1%0)
Priklad

Na ucet sme vlozili 100 eur, ktoré su urocené 5 % urokovou sadzbou. Kol’ko eur bude na ucte
po piatich rokoch (neberieme do uvahy zdanenie)?
Ks = 100.(1 + 0,05)°> = 127,63
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Priklad

Na zaciatku kazdého urokového obdobia vlozime rovnaky vklad, napr. 100 eur pri rocnej
urokovej miere 5 %. Sumy na konci obdobia:
1. rok: 100.(1 + 0,05) = 105

2. rok: (100 + 100. (1 + 0,05)). (1 + 0,05) = 215,25
Pouzili sme princip suctu clenov geometrickej postupnosti.
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Ciastkova kompetencia 2

Mat" zadkladné informacie o jednotlivych druhoch uverov poskytovanych
spotrebitel'om

Ocakavania, ze Ziak je schopny:

Uroven 1
Vysvetlit', Ze peniaze sa daji pozicat’ vo finan¢nych institiciach.

Uroveii 2
Uviest’ priklady spotrebitel'skych tverov a ich poskytovatel'ov.
Vysvetlit’ systém ochrany spotrebitela pri uveroch spotrebitel'om.

Uroveii 3

Identifikovat’ rozne druhy uverov a ich zabezpeCenie (vratane uverov na byvanie resp.
hypotekarnych tverov).

Uviest’ rozdiel pri poskytovani tveru pre bezného obc¢ana a pre podnikatel’a.

OBSAH VZDELAVANIA

I'Jvery pre spotrebitel’ov
Spotrebitel'skym uverom sa rozumie docasné poskytnutie penaznych prostriedkov na zaklade
zmluvy o spotrebitel'skom uvere.
Priklady spotrebitel'skych uverov:
- pozicky,
- uvery,
odlozené platby alebo obdobna finan¢na pomoc,
povolen¢ preCerpanie.
Zmluvou o spotrebitel'skom Uvere sa rozumie zmluva, ktorou sa veritel' zavdzuje poskytnut’
spotrebitel'ovi spotrebitel'sky Gver a spotrebitel’ sa zavdzuje poskytnuté penazné prostriedky
vratit’ a zaplatit’ celkové naklady spotrebitel'a spojené so spotrebitel'skym tverom.
Poskytovatel'om spotrebitel’skych tiverov su: banky a nebankové spolo¢nosti.
Uverom na byvanie je do¢asné poskytnutie pefiaznych prostriedkov veritefom spotrebitel'ovi
na zaklade zmluvy o uvere na byvanie vo forme odloZenej platby, pozicky, uveru alebo
obdobnej finan¢nej pomoci, ktora je zabezpefena zaloznym pravom k nehnutelnosti, bytu
alebo nebytovému priestoru, a to aj rozostavanej nehnutelnosti, alebo ktora je zabezpecena
inym pravom tykajucim sa takej nehnutelnosti, alebo ktora je ucelovo ur¢ena k nadobudnutiu
vlastnickeho prava k nehnutel'nosti urCenej na byvanie, a to na zdklade nadobudnutia alebo
zachovania vlastnickeho prava k pozemku alebo k existujiicej nehnutelnosti urcenej
na byvanie, vystavby nehnutel'nosti urCenej na byvanie, bez ohl'adu na predmet zalozného
prava alebo iného zabezpecujiceho prava, alebo ktord je ucelovo urcend na vyplatenie
takéhoto Uiveru. Prikladom Giveru na byvanie st hypotekarny uver alebo americka hypotéka.

Uvery mozno rozdelit’:

1. Povolené precerpanie — (kontokorentny uver) je forma spotrebitel'ského uveru, ktory
umoziuje spotrebitel'ovi disponovat’ s pefiaznymi prostriedkami nad ramec aktudlneho
zostatku jeho G¢tu na kratkodobé preklenutie nedostatku finanénych zdrojov klienta. Cize
umoznuju ist’ tzv. ,,do minusu".
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Vvyhody/nevyhody:

- ide o bezucelovy uver (modzete ho pouzit’ na ndkup elektroniky, dovolenky, upravy bytu,
)y

- tento uver je v podstate kedykol'vek k dispozicii — modzete ho cCerpat’ vtedy, ked’
potrebujete, priCom uroky platite len z aktudlne vyCerpanej sumy,

- uver splacate automaticky svojimi vkladmi na ucet, na ktorom ste precerpali finan¢né
zdroje do vysky povoleného preCerpania,

- banka poskytuje peniaze do vysky tverového limitu (celkové mnozstvo penazi, ktoré
mozete Cerpat’ zo svojho uctu, ak Vas zostatok na ucte bude nulovy),

- vyska tveru je individualna a zavisi od vysky prijmov ziadatel’a,

- relativne pohodlné a nendro¢né na vybavenie (v pripade, Ze uz ste klientom banky
a pravidelne Vam na ucet prichadza pravidelny prijem, banka Vam moéze zriadit’ povolené
precerpania na tomto ucte),

- v pripade, Zze ide o zaisteny uver je rucenie zabezpeCené terminovanym vkladom
v rovnakej Ciastke (alebo vyssej) ako je iverovy ramec,

- v pripade nezaistené¢ho Gveru nemusi byt’ ziadne zabezpecenie,

- urok sa pocita z Cerpanej Ciastky a to az do doby, kym je tato Ciastka zaplatena,

- vysku urokov stanovuje banka a v réznych bankdch moze byt rdzna,

- poplatok za povolené Cerpanie je spravidla uz sicast’ou balika sluzieb, ktory si klient plati,

- vyska poplatku za balik sluzieb k beznému uctu je rézna a zavisi od banky a druhu balika.

2. Kreditna karta — patri medzi uverové produkty, ktord umoznuje klientovi ¢erpat’ uver

do bankou schvélenej vysky, tzv. Gverového limitu. UmoZiuje uskutociiovat’ platby
a vybery v hotovosti.

Vyhody/nevyhody:

- klient nemusi mat’ bezny tcet,

- klient moZe Cerpat’ tver pocas ist¢ho obdobia bezurocne,

- 1ide o kratkodobu pdzicku s bezacelovym vyuZzitim,

- poskytnutie kedykol'vek v pripade potreby,

- dizka beztrotného obdobia ovplyviiuje datum splatnosti,

- po uplynuti beziro¢ného obdobia musi klient zaplatit’ minimalnu splatku a zostatok
uverového limitu méze pouzit’ v d’alSom obdobi,

- v pripade nesplatenia v beztiroénom obdobi maju vSak vysoké trokové sadzby a sankcie.

Spotrebitel’sky tver — je docasné poskytnutie penaznych prostriedkov na zéklade

zmluvy o spotrebitel'skom uvere vo forme pdzicky, uveru, odlozenej platby alebo

obdobnej finan¢nej pomoci poskytnutej veritelom (napr. banka alebo nebankova
spolocnost’) spotrebitelovi.

Vyhody/nevyhody:

V zavislosti od tcelu rozlisSujeme:

- bezucelovy spotrebitel’sky uver, kde nemusite dokladovat’ tcel pouzitia finan¢nych
prostriedkov, zalezi na klientovi na ¢o poskytnuty tiver pouzije,

- ucelovy spotrebitel’sky uver, kde dokladujete pouzitie prostriedkov, su poskytnuté
na konkrétny vopred stanoveny tcel, (ivery na auto, uvery na rekonstrukciu).

V zévislosti od typu vyplaty rozliSujeme:

- hotovostné uvery — financné prostriedky st poskytnuté v hotovosti,

- bezhotovostné uvery — finan¢né prostriedky su klientovi zaslané na jeho bankovy ucet.

V zavislosti podl'a zaistenia rozliSujeme:

- zaistené uvery — veritel' vyZaduje istenie, napr. zalozenie nehnutel'nosti, rucitel’a,

- nezaistené very — nevyzaduje sa istenie.

[99)
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V zavislosti od doby splatnosti:

- kratkodobé tvery — splatné do jedného roka,

- strednodobé uvery — splatné od 2 do 5 rokov,

- dlhodobé uvery — splatné 5 a viac rokov.

Uroky — vyska trokovej sadzby zavisi od vysky rudenia alebo zabezpeéenia, pricom plati:

¢im vysSie zabezpecenie, tym nizSia Urokova sadzba. Zvyhodnené sadzby su poskytované aj

pri ucelovych tveroch na kiipu automobilu a pod.

Poplatky za poskytnutie spotrebitel'ského tveru — jednorazovy poplatok alebo urcité percento

Z pozi¢anej sumy.

Nakup na aver —predstavuje spotrebitel'sky tiver, ktorého vyhodou je:

- ziskanie finan¢nych prostriedkov bez potvrdenia o prijme,

- bez Cakania,

- bez rucitel’a a zaloZenia nehnutel’nosti,

- ide o napr. o uver na auto a motocykel.

4. Hypotekarny tdver je Uver na byvanie, ktory je zabezpeCeny zaloznym alebo inym
zabezpecovacim pravom k nehnutelnosti vratane rozostavanej stavby, k bytu vratane
rozostavaného bytu alebo k nebytovému priestoru vratane rozostavaného nebytového
priestoru, k casti takejto nehnutelnosti alebo k budicej nehnutelnosti a ktory je
poskytnuty bankou. Klient si v pripade hypotekdrneho tiveru moéze uplatnit’ narok
na dafiovy bonus, ak spifia zdkonom stanovené podmienky. Na krytie novych
hypotekarnych tverov sa spravidla vyuzivaju tzv. kryté dlhopisy.

Vyhody/nevyhody:

- narok na daflovy bonus po splneni zdkonom stanovenych podmienok,

- naklady spojené s hypotekdrnym uverom predstavuju okrem iného aj troky
a poplatky,

- vo vSeobecnosti plati, ¢im rizikovejsi klient z pohl'adu finan¢nej institacie, tym vysSia
je vysledna urokova sadzba,

- ak si klient zvoli pohybliva Grokovu sadzbu, ta je spravidla niZSia ako fixnd, ale moze
sa poc¢as doby trvania Giveru menit’, a tym aj vyska splatok tveru v budicnosti,

- splacanie uverov zavisi od sposobu ich Cerpania, tver je mozné Cerpat’ postupne alebo
jednorazovo,

- v pripade, Ze Cerpate tiver postupne, splacate najskor iba urok z tej Casti uveru, ktora
ste uz vycerpali a to az dovtedy, kym nevycerpate cely uver. Nésledne zacinaji riadne
splatky, najCastejSie v podobe anuitnych splatok (pravidelné rovnaké sumy splatok,
ktoré zahfnaju istinu aj tirok).

Niektoré poplatky v stvislosti s hypotekdrnymi tivermi:
poplatok za poskytnutie uveru — spravidla jednorazovy,
poplatok za predCasné splatenie hypotekarneho tveru je limitovany zdkonom. Pokial’ sa
hypotekarny uver predCasne splati na konci fixacie urokovej sadzby, neplati sa Ziaden
poplatok za predcéasné splatenie. Ak mate irokovl sadzbu fixovanu na obdobie napr. troch
rokov, kazdé tri roky mozete splatit’ celi alebo cast’ hypotekdrneho uveru bez poplatku
za predCasné splatenie. Ak by ste predCasne splatili hypotekarny iver mimo tohto obdobia,
to znamena kedykol'vek pocas splatnosti, zaplatili by ste poplatok najviac vo vyske 1 %
zo zostatku uveru,

poplatky za zmenu zmluvnych podmienok — napr. zmena vysky splatky, zmena splatnosti,

atd’. (pred kazdua banku individualne),
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poplatok za znalecky posudok, niektoré banky preplacaju tento poplatok do urcitej vysky,

resp. poskytnu svojho znalca,

poplatok za vklad do katastra — v zavislosti od toho, ¢i ide o Standardné konanie (30-diiova

lehota) alebo zrychlené (15-dnové lehota),

poistenie zalozenej nehnutel'nosti — v zavislosti od nehnutel'nosti,

poistenie ziadatela proti insolventnosti,

iné poplatky — je potrebné overit’ si priamo u financ¢nej institicie, ktord aver poskytuje, ¢i

s tverom nie su spojené aj iné, menej Standardné poplatky,

splacanie uverov zavisi od spdsobu ich Cerpania, Gver je mozné Cerpat’ postupne alebo

jednorazovo,

v pripade, ze Cerpate uver postupne, splacate najskor iba rok z tej Casti Uveru, ktoru ste

uz vycerpali a to az dovtedy, kym nevycerpate cely uver. Nasledne za¢inaji riadne splatky,

najCastejSie v podobe anuitnych splatok (pravidelné rovnaké sumy splatok, ktoré zahtfnaju
istinu aj urok),

v sucasnosti niektoré banky umoznuju svojim klientom zvolit’ si aj iné splacanie istiny Gveru

ako st anuitné splatky. Ide hlavne o degresivne alebo progresivne splacanie, to znamena, ze

vel'kost’ splatok je v ¢ase bud’ klesajtica (degresivna) alebo rastuca (progresivna),

degresivne splatky su vhodnejSie pre starSie vekové skupiny, ktoré chct vacsiu Cast’ istiny

splacat’ v blizkej budiicnosti a naopak progresivne splatky st vhodnejSie pre mladsich, kde sa

predpoklada, ze ich prijem bude ¢asom rast’ a budd si mdct’ dovolit’ splacat’ viac,

po Uplnom splateni tiveru by banka mala vydat’ Vam alebo priamo sama zariadit’ na katastri

nehnutelnosti potvrdenie (kvitanciu) o zaniku tiveru (toto potvrdenie kataster nehnutelnosti

poZaduje, aby vymazal zaloZzné pravo banky z listu vlastnictva).

5. Americka hypotéka taktiez spada pod definiciu Gveru na byvanie, ked’Ze ide o tiverovy
produkt zabezpefeny nehnutel'nost'ou, ktory sa vSak mdze na rozdiel od hypotekarneho
uveru pouzit’ na akykol'vek ucel. Vyhodou oproti spotrebitel'skym tverom je niZSia
urokova sadzba. Nevyhodou je, Ze ma vysSSie Urokové sadzby ako pri klasickom
hypotekdrnom tuvere.

Vyhody/nevyhody:

- vyska Americkej hypotéky je niZSia ako pri hypotekarnom uvere,

- nie je potrebné dokladovat’ ucel pouzitia prostriedkov,

- vdaka zadloznému pravu ma takyto uver ovela niZSie GroCenie a hlavne dlhSiu dobu
splatnosti ako spotrebitel’sky uver bez zriadenia zaloZzného prava,

- nevyhodou vSak je, ze na takyto uver sa nevztahuje daniovy bonus po splneni
zékonom stanovenych podmienok,

- vysSka uveru zavisi od hodnoty nehnutel'nosti a Vasej schopnosti splacat’ istinu uveru,

- splatnost’ zvicsa od 1 az 30 rokov,

- klient splaca najcastejSie anuitné splatky (rovnakd mesacna vyska splatky, ktora
zahtna splatku istiny aj arok), no je mozné si dohodnut’ aj iny sposob splacania,

- ndaklady spojené s uverom predstavujii okrem iného aj uroky a poplatky,

- urokovd sadzba zvyCajne vychddza z aktualnej situdcie na finan¢nych trhoch
a z ohodnotenia VaSej bonity internym ratingovym systémom banky (nie je
k dispozicii klientovi),

- uver mate moznost predCasne splatit, no mimo povoleného obdobia je potrebné
pocitat’ s poplatkom (urcité percento z pred¢asne splatenej sumy istiny tveru).

6. Stavebny tver — je uver, ktory je poskytnuty po skonceni sporiacej fazy stavebného
sporenia a po splneni ur¢enych podmienok sporitel'ovi stavebného sporenia. Po skonceni
sporiacej fazy nasleduje uverova faza, kedy ma ucastnik sporenia narok na takyto uver.
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Vyhody/mevyhody:

- vyska tveru sa vyrata ako rozdiel medzi ciel'ovou sumou a nasporenou sumou,

- urokova sadzba sa odvija od typu sporenia.

7. Medzitver — je uver, ktory sa poskytuje pokial’ ti¢astnik stavebného sporenia nenasporil
dostatocne vysoky vklad pozadovany stavebnou sporitelfiou. Ide o preklenovaci uver,
ktorym sa preklenie obdobie, nez sporitel’ splni vSetky podmienky na poskytnutie tiveru.
Mozno ho ziskat’ aj ako novy klient stavebného sporenia bez predchddzajiiceho sporenia
a bez potreby vlozit’ vklad.

Niektoré druhy uverov st podporované Stitom formou Statnej podpory, napr.:

- danovy bonus,
- statny fond rozvoja byvania.

Systém ochrany spotrebitePa pri spotrebitePskych iwiverov je dostupny na internete.’’
Spotrebitel’ je fyzicka osoba, ktord nekond v ramci predmetu svojho podnikania alebo
povolania.

Spotrebitel’ské uvery moze poskytovat' iba veritel vedeny v registri veritelov Narodnej

banky Slovenska.

Systém ochrany spotrebitel’a pri spotrebitel'skych tiveroch sa vztahuje na:

- oblast’ reklamy,

- predzmluvné informacné povinnosti,

- nalezitosti zmluvy o spotrebitel'skom tvere,

- informacéné povinnosti po uzatvoreni zmluvy o spotrebitel'skom uvere.

Pred uzavretim zmluvy o spotrebitel'skom tuvere alebo pred prijatim ponuky

o spotrebitel'skom tvere je potrebné poskytnit’ spotrebitelovi v sulade so zmluvnymi

podmienkami informécie o:

- druhu spotrebitel'ského tveru,

- veritelovi, pripadne financnom agentovi spotrebitel'ského tveru,

- celkovej vyske,

- konkrétnej mene pontkaného spotrebitel'skeho uveru,

- podmienkach jeho Cerpania,

- dobe trvania zmluvy ,

- tovare alebo sluzbe,

- cene tovaru alebo poskytnutej sluzby, ak ide o spotrebitel'sky uver vo forme odlozene;j
platby za tovar alebo poskytnutl sluzbu alebo o zmluvu o viazanom spotrebitel'skom
uvere,

- urokovej sadzbe spotrebitel'ského uveru,

- celkovej Ciastke, ktorti musi spotrebitel’ zaplatit’, a o ro¢nej percentudlnej miere nakladov
znazornenej pomocou reprezentativneho prikladu, v ktorom sa uvedt vSetky predpoklady
pouzité na vypocet tejto rocnej percentualnej miery nakladov,

- vyske, pocte a terminoch splatok istiny, trokov a inych poplatkov, poplatkoch za vedenie
jedného alebo wviacerych uctov, na ktorych sa zaznamendvaji platobné operacie
a Cerpania,

- vyske poplatkov hradenych spotrebitelom za ukony notara,

- povinnosti uzavriet’ zmluvu o doplnkovej sluzbe,

- urokovej sadzbe, ktora sa pouzije v pripade omeSkania, nasledkoch nesplacania,
veritel'om vyzadovanom zabezpeceni alebo poisteni,

57 https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2010/129/20170601
https://www.nbs.sk/sk/spotrebitel
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- prave na odstapenie od zmluvy o spotrebitel'skom tvere,

- prave na splatenie spotrebitel’ského tiveru pred lehotou splatnosti,

- prave spotrebitel’a na okamzité a bezplatné informacie o vysledku nahliadnutia veritel'a
do prislusnej databazy na ucely posudenia jeho schopnosti splacat’ spotrebitel'sky tver,

- prave spotrebitel'a dostat’ na vlastni ziadost a bezplatne jedno vyhotovenie navrhu
zmluvy o spotrebitel'skom uvere,

- dobe, pocas ktorej je veritel viazany informéaciami poskytovanymi pred uzavretim
zmluvy o spotrebitel'skom uvere,

- priemernej hodnote roc¢nej percentudlnej miery ndkladov na prislusny spotrebitel'sky
uver zverejnenej za prislusny kalendarny Stvrtrok.

Informacie st povinni poskytnit’ prostrednictvom formuldra pre Standardné informacie.

Zmluva o spotrebitel'skom tivere musi mat’ pisomnt formu. Kazd4d zmluvna strana dostane

najmenej jedno jej vyhotovenie v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré je

dostupné spotrebitel'ovi.

Zmluva o spotrebitel'skom tivere musi obsahovat’ tieto nalezitosti (platné od 1. maja 2018):

- druh spotrebitel'ského uveru,

- obchodné meno, sidlo a identifika¢né ¢islo veritel’a,

- meno, priezvisko a adresu trvalého pobytu spotrebitel’a,

- dobu trvania zmluvy,

- celkovu vysku spotrebitel'ského uveru,

- konkrétnu menu spotrebitel'ského uveru a podmienky upravujtice jeho Cerpanie,

- opis tovaru alebo sluzby, na ktoré sa zmluva o spotrebitel'skom uvere vztahuje, a cenu
tovaru alebo sluzby, ak ide o spotrebitel'sky uver vo forme odlozenej platby za tovar
alebo poskytnutt sluzbu alebo ak ide o zmluvu o viazanom spotrebitel'skom tvere,

- urokovu sadzbu spotrebitel'ského tveru,

- podmienky upravujice uplatiovanie urokovej sadzbe,

- ro¢nu percentudlnu mieru nakladov,

- celkovu ¢iastku, ktortt musi spotrebitel’ zaplatit’,

- vysku, pocet a terminy splatok istiny, trokov a inych poplatkov,

- pravo spotrebitel’a vyziadat’ si vypis z G¢tu vo forme amortizac¢nej tabul’ky,

- sthrnny prehlad, ktory obsahuje lehoty a podmienky spldcania urokov a suvisiacich
pravidelnych a nepravidelnych poplatkov, pripadne poplatky za vedenie jedné¢ho alebo
viacerych Uc¢tov, na ktorych sa zaznamenavaju platobné transakcie a Cerpania,

- urokovu sadzbu, ktord sa pouzije v pripade omeskania, upozornenie tykajuce sa
nasledkov nesplacania, veritelom vyZadované rucenie alebo poistenie,

- vySku poplatkov, pravo na splatenie spotrebitel'ského tiveru pred lehotou splatnosti,
sposob zaniku zavizku zo zmluvy, informaciu o moznosti mimosudneho rieSenia sporov,
pravo na odstupenie od zmluvy, nazov a adresu prislusného kontrolného organu.

Veritel’ je pred uzavretim zmluvy o spotrebitel'skom tvere alebo pred zmenou tejto zmluvy

spo¢ivajucej] v navySeni spotrebitel'ského uveru povinny posudit® s odbornou

starostlivost’ou schopnost’ spotrebitel’a splacat’ spotrebitel'sky tver, pricom berie do tvahy
najma:

- dobu, na ktoru sa poskytuje spotrebitel'sky tver,

- vysku spotrebitel'ského tveru,

prijem spotrebitel’a,

- pripadne aj ucel spotrebitel'ského uveru.

Spotrebitel’ je povinny poskytnut’ veritelovi na jeho Ziadost’ uplné, presné a pravdivé udaje.
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Legislativne je vo vzt'ahu k spotrebitel'skym tverom zakotvené pravo na predcasné splatenie
uveru, a to kedykol'vek pocas doby trvania zmluvy o spotrebitel'skom uvere tplne alebo
CiastoCne splatit’ pred dohodnutou lehotou splatnosti. V takom pripade je spotrebitel’ povinny
uhradit’ urok a naklady vzniknuté len za Casové obdobie od poskytnutia spotrebitel'ského
uveru do jeho splatenia. V dosledku nedodrzania niektorych ustanoveni zakona
o spotrebitel’skych iveroch sa tiver moze stat’ beziro¢nym.
Pravo na informacie o zmene urokovej sadzby, na zaklade ktorého je veritel' povinny
v zmluve uviest priemerni hodnotu ro¢nej percentudlnej miery nakladov pre podobny
produkt na trhu, na zaklade ktorej si spotrebitel’ méze porovnat’ vyhodnost’ Giveru oproti inym
podobnym produktom na trhu.
Na spotrebitel'ské uvery sa vztahuje najvySSia pripustnd miera odplaty, tzv. maximalna
odplata. Ide o maximalnu Cdiastku, ktora modze veritel pozadovat za poskytnutie
spotrebitel'ského tveru. T4 zahtiia Groky, poplatky a akékol'vek iné odplatné plnenie alebo iné
naklady, ktoré su dohodnuté pri podpise spotrebitel'skej zmluvy a ktoré su spojené
s poskytnutim penaznych prostriedkov alebo vyzadované pri poskytnuti penaznych
prostriedkov. Tato maximalna odplata nesmie presiahnut dvojnasobok priemernych RPMN
bank za prislusny kalendéarny Stvrtrok.
Kontrolu nad dodrziavanim poskytovania spotrebitel'skych uverov vykondva NBS.
ZneuZzivanim zlej Zivotnej situdcie spotrebitel'a sa mézu konkrétne osoby dopustit’ trestného
¢inu uZery podla Trestného zakona. Je pritom irelevantné, ¢i konaji v mene banky,
nebankovky, alebo ide len o finan¢ného sprostredkovatel’a. Trestné ozndmenie mozno podat’
na prokurattre, alebo na policii.
Spotrebitel sa mdze obratit’ aj na sud, priCom podanie navrhu v spotrebitel'skej veci je
oslobodené od sudneho poplatku. Spotrebitel sa na sid moédze obratit napr. s ndvrhom
(zalobou) na vyslovenie neplatnosti neprijate'nej zmluvnej podmienky, resp. riesit’ svoj spor
cestou mimosudneho rieSenia sporov.
Rozdiel pri poskytovani iveru pre bezného obcana a pre podnikatel’a
Priklady poskytnutych uverov beZznému ob¢anovi:
uvery na byvanie (hypotekarny uver, americkd hypotéka a pod.)
Priklady podmienok na ziskanie Giveru:
- vek od 18 rokov (limit do 35 rokov pri hypotekdrnom uvere, na ktory je mozné
uplatnit’ si dailovy bonus),
- dokladovanie prijmov za sledované obdobie,
- splatnost’ spravidla do 30 rokov (pri tiveroch na byvanie),
- uver do vysky max. do 100 % hodnoty zaloZenej nehnutelnosti (pri uveroch
na byvanie),
- lver na byvanie je zabezpeceny nehnutel'nost’ou ur¢enou na byvanie,
- naucely napr. nadobudnutie nehnutel'nosti, vystavba, zmena a pod.
spotrebitel'ské uvery (beztucelové tivery, refinanéné uvery a pod.)
Priklady podmienok na ziskanie Giveru pre bezného obcana:
- uver vo vyske od 100 do 75 000 eur (beztcelovy uver),
- na obdobie od 3 mesiacov a viac,
- s poplatkom/bez poplatku za Gver vypocitany z vysky poskytnutého tveru.
Priklady poskytnutych uverov podnikatel’om:
podnikatel'ské uvery, faktoring, financovanie pohl'addvok a pod.
Priklady podmienok na ziskanie tiveru pre podnikatel'ov:
- zapis v prislu$nom registri (Obchodny register SR, Zivnostensky register SR),
- predlozenie finan¢nych vykazov a danovych priznani.
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Ciastkova kompetencia 3

Zhodnotit moZnosti, ako sa vyhnat problémom so zadlzenim (predizenim)
alebo ako ich zvladnut’

Ocakavania, ze Ziak je schopny:

Urovein 1
Vysvetlit', co mdze nastat’ pri pozi¢iavani si cennych predmetov alebo penazi.

Uroveii 2
Uviest’ priklady legalnych a nelegalnych postupov pri vymahani dlhov.
Zhodnotit’ vyznam uverovej historie a budovanie pozitivnej uverovej historie.

Uroveii 3

Vysvetlit’ spdsoby vyrovnania opatovného zadlzenia.

Posudit’ ucel vyhlasenia (osobného) bankrotu a jeho mozné dosledky na majetok, zamestnanost’,
cenu a dostupnost’ uverov.

Zhrnut' prava dlznikov a veritel'ov, tykajice sa zrazok zo mzdy a odnatia majetku v pripade
nezaplatenia dlhu (exekucia).

OBSAH VZDELAVANIA
Vymahanie dlhov

Dlznik v pripade neplnenia si svojich finanénych zavdzkov sa dostava do iného pomeru
vo vztahu k veritel'ovi pri vymahani dlhov.

Veritel’:

- osoba, voci ktorej ma dlznik zadvizok (dlh),

- samoze stat’ ktokol'vek,

- ma pravo na zaplatenie konkrétnej dlZnej Ciastky,

- je ten, ktorému urcitd osoba dlzi ¢iastku po termine splatnosti, na ktorej sa dohodli.

DIznik:
- je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora je veritelovi zaviazand peiaznym, vecnym
alebo inym plnenim (v sluzbach alebo vykonoch),
- je vramci zdkona povinny zaviazok uhradit’.
Akékol'vek vymahanie resp. splatenie dlZnej ¢iastky ma tiez svoje pravidla, ktoré by
mali byt’ veritelom ako aj samotnym dlznikom dodrZované a reSpektované.

Legalne sposoby na vymahanie dlZnej Ciastky:

- jeden zo zékladnych sposobov: upomienky od samotného veritela. Ten sa snazi, aby
dlZnik zaplatil a veri, Ze v pripade napominania si tito svoju povinnost splni. Tento
spdsob vSak nie je natol’ko efektivny, ako si niektori veritelia myslia. Predsa len dlZnici
tiez poznaju svoje prava a vedia, Ze sa im tymto sposobom (pokial’ ide len o upomienky)
nemoze ni¢ stat’.

- najcastejsi sposob: podanie Zaloby na zaplatenie konkrétnej dlZznej ¢iastky. Sud vyda
platobny rozkaz a po nadobudnuti pravoplatnosti je spravidla do troch dni dlznik
povinny uhradit’ dlznt ¢iastku, sidny poplatok a naklady konania, ktoré zalobcovi
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vznikli. V dneSnej dobe sa stretavame s tym, ze si veritel najme pravnika alebo
advokatsku kancelariu, ktord ho v tejto veci zastupuje. V takomto pripade potom musi
dlznik zaplatit’ aj naklady advokatskej kancelarie podl'a platnych cennikov.

dalsi sposob: exekuéné konanie a to v pripade, ak dlznik nezaplati po vydani
platobného rozkazu alebo rozsudku, avSak ktory opét’ dlznika stoji peniaze navyse.
Platobny rozkaz alebo rozsudok slizi ako exekucny titul, na zaklade ktorého je mozné
vydat’ uznesenie o nariadeni exekucie. V tomto pripade musi dlznik uhradit’ navyse este
naklady exekutora.

iny spdsob vymdhania: najatie si sukromnej firmy, ktord sa zaobera touto
problematikou. Je vSak nutné dbat’ na to, aby takato spoloCnost’ bola renomovana
a neuchyl'ovala sa k nezakonnym praktikdm.

d’alsi sposob: predaj pohl’adavky verite’om. Pri niektorych pohl'adavkach predstavuje
vyhodny spoOsob, pretoze sa veritelovi oplati viac, nez niekol'ko rokov cakat
na zaplatenie od dlznika. V danom okamihu dostane napr. 40 % finan¢nych
prostriedkov z dlhu, ¢o mdze byt’ pre neho stale vyhodnejsie, ako ¢akat’ na uhradu dlhu
od dlznika, ktorej sa niekedy ani nemusi dockat’.

Nelegalne sposoby na vvmahanie dlZznej Ciastky:

zo strany niektorych veritelov m6ze dochadzat’ k uréitym ¢innostiam, ktoré nie su prilis
korektné a mozu vykazovat’ aj znaky trestného ¢inu,

impulzivne konanie zo strany veritel’a, ktoré moze niest’ az zndmky agresie,

neprijatelné spravanie predstavuje vyhrdZanie sa ublizenim na zdravi ¢i zivote alebo
poskodenim majetku, a to ako dlZnikovi samotnému, tak i jeho rodinnym prislusnikom
alebo zndmym,

navodzovanie dojmu zastrasovania alebo vydierania,

nevhodné spravanie: veritel' pontukne dlZznikovi odpustenie terminu splatnosti financnej
Ciastky, ale napr. sa zvysi niekol’ko nasobne Urok z omeSkania. V takomto pripade by
mohlo ist’ o Zeru a v stvislosti s tym, by stid v konani o zaplateni dlznej Ciastky mohol
rozhodnit’ o neopravnenych trokoch a tieto veritel'ovi nepriznat’,

pouzivanie ukonov, ktoré maji tendenciu smerovat’ k uplatiovaniu nésilia, vydierania
alebo psychického natlaku.

Odporuicanie:

aj ked ma dlznik povinnost’ veritelovi zaplatit' urCitd finan¢nu Ciastku, ktord je
predmetom vzt'ahu, v§etko musi prebehnit’ v medziach zikona a na jeho zaklade,
veritel samozrejme moze dlznika napominat’, a to ako uUstne aj pisomne, ale musi byt
dodrzana takzvana spolo¢enska norma,

jednoznacéne odporucame rieSit’ veci s chladnou hlavou a s odstupom ¢asu,

ak uz sa veritel rozhodne vymahat’ dlh prostrednictvom siikromnej spolo¢nosti, ktora je
zamerana na profesiondlne vymahanie dlZznych pohl'adavok, mal by si veritel' poriadne
preverit’ existenciu firmy, jej recenzie ¢innosti a pripadne aj skisenosti inych veritel'ov
s touto spolo¢nostou.

Kazdy veritel’ si zvoli spdsob vyméhania dlznej Ciastky, ktory mu najviac vyhovuje.

V kazdom pripade, ale musi byt’ takyto spdsob legalny a jeho vykonavanie musi byt v stlade
s platnym pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

136



Odborné texty k tétmam NSFG, verzia 1.2
Uver a dlh
Zhodnotit’ moznosti, ako sa vyhnut problémom so zadlzenim (prediZenim) alebo ako ich zvladnut

Uverova histoéria

Pri podani ziadosti o uver banku zaujima okrem iného aj uverova historia Kklienta.

Do Ziadosti o uver sa vpisuju informacie o vSetkych aktualnych uverovych produktoch

klienta, ktoré si banky preverujl prostrednictvom tiverového registra.

Ulohou uverového registra je:

- poskytovanie informacii o klientovi banke, ktord tieto potrebuje pri rozhodovani
o poskytnuti iveru (pri hodnoteni bonity klienta, platobnej kapacite klienta a pod.),

- obmedzenie poskytovania uverov nebonitnym klientom (neplati¢om),

- spravuje informacie o uveroch, povolenom preCerpani na uctoch, kreditnych kartach,
podanych ziadostiach o uvery v bankéch a pod.

Na prvy pohl'ad sa mozno javi, zZe najlepSie je nemat’ Ziadny tver. Nie vzdy to je ale tak.

Niekedy pomodze, ak klient v minulosti iver mal, alebo stdle ma a banka vidi, ze ho vzdy

riadne splacal. Tomu sa hovori ,,Cisty Gverovy register".

V pripade, ak klient kedykol'vek v minulosti splacal uver s omesSkanim, alebo nesplacal

vobec, veritel'skd banka urobi v registri tzv. ,,zapis". Aj tieto zapisy mézu mat’ ré6znu hodnotu

alebo vahu. Té zavisi od toho, kolko dni bol klient so splatkou v omeskani, kol'’kokrat bol

v omeskani, ako Casto a pod.

Kazda banka ma pri zapisoch int politiku. Niektoré akceptuju len Cista uverovu historiu, iné

zas maju uréiti mieru tolerancie. Cisty Gverovy register sa vyzaduje napr. pri ziadani o Gver

bez dokladovania prijmu.

Uverova historia:

- je historia Giverov a ich splacania,

- moze byt prdzdna — ak vlastnik histérie nikdy nemal Ziaden zdznam,

- tyka sa uverov, kontokorentnych uctov, kreditnych kariet, ale aj, Ze ste ako rucitel’
prevzali splacanie p6zicky a pod.,

- je potrebné si budovat’ pozitivnu tiverovu histériu, teda bez negativnych zdznamov ako
napr. omeskanie alebo uplné nesplécanie tiveru.

Pozitivnu uverovu historiu si vytvorite:

- zalozenim bankového uctu, na ktory vadm prichadzaji pravidelné¢ prijmy (mzda,
dividendy, prijmy z prenajmu, ...),

- zaloZenim vkladnej kniZky, na ktort budete pravidelne vkladat’ urcita Ciastku,

- pouzivanim kreditnej karty, pricom vcas splacate svoje dlhy,

- pravidelnym pouzivanim debetnej karty na platenie drobnych nakupov,

- splatky leasingu,

- splatky spotrebnych tiverov a inych tverovych produktov,

- tzv. povolené precerpanie na beznom ucte (tieZ zname ako kontokorentny tver).

Zaznam uverovej histérie obsahuje najmé tieto udaje: vyska a typ vyuzitého uveru, dlzné

sumy, akékol'vek porusenia povinnosti, vyhladsenia bankrotu, danové pohl'adavky.

Aj ked mal klient v minulosti negativne zdznamy v uverovom registri, neznamena to, Ze

nemoze ziskat’ uver. Niektoré banky maju isti mieru tolerancie zdznamov v iverom registri.

Je vSak dolezité ale vediet’ o tychto skutocnostiach este pred podanim Ziadosti o tver.

Splacanie dlhov

Existuje viacero sposobov vyrovnania opiatovného zadlzenia, medzi ktoré patria:

Poistenie neschopnosti splacat’

- ciel: zabezpecit, aby pripadna nepriaznivd nahle vzniknutd situdcia nemala vplyv
na nase splacanie,
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- predstavuje urcitt formu ochrany nas a naSich blizkych pred moznymi finanénymi
problémami v pripade neoCakavanych situacii, akymi su dlhodoba praceneschopnost’,
docCasna, Ci trvala invalidita, strata zamestnania, ¢i dokonca tmrtie dlznika,

- sluzi ako na ochranu dlznika, tak aj na ochranu veritel’a,

- poistenie uveru je mozné zabezpeCit priamo pri uzatvarani zmluvy (niekedy byva
poistenie tveru podmienkou na jeho poskytnutie), pripadne aj dodato¢ne, ak spiame
potrebné nélezitosti.

Refinancovanie

- tato forma predstavuje zjednotenie stavajucich zaviazkov obvykle voc¢i viacerym
subjektom, Upravu, resp. zizenie veritel'ov do jedného,

- absolutny dlh je nemenny, dlznikovi v§ak m6zu pomoct’ upravit’ finanént situdciu, a to
jej sprehl'adnenim a najma znizenim splatok.

Predstiidne vymahanie pohPadavok

- je povazované primarne za prejav dobrej vole veritel’a,

- existuje moznost’ vyuzit’ sluzby vymahacich agentlr a advokatskych kancelarii,

- zakladom je: dlznik je schopny a ochotny prijat’ fakt, ze do situéacie, do ktorej sa dostal,
si pomohol sam a musi niest’ dosledky z nej plyntice. Cim skér si toto dlznik uvedomi,
tym skor sa mdze vydat’ na cestu svojho finanéného ozdravenia,

- rieSenie: uvedomit’ si povod problému, prijat’ dosledky a chciet’ spolupracovat’ na oboch
stranach,

- predpokladom uspechu: pozitivna spolupraca a preukazatelnd snaha dlznika situaciu
rieSit’ uzZ v mimosudnom S§tadiu, kedy sam veritel’ sa mdze rozhodnit’ pre mimoriadne
na zakaznika orientované rieSenia, vdaka ktorym sa dopady zadlZzenia dotknu len
v minimalnej miere, pripadne vobec.

Konkurzné konanie/Osobny bankrot

- jednou z mozZnosti rieSenia je podanie ndvrhu na vyhlasenie konkurzu, resp. osobny
bankrot,

- nevyhoda: pre bezného spotrebitel'a, dlznika (fyzickd osoba) nie je vzdy tym
najvyhodnej$im rieSenim. A to najma vtedy, ak majetok dlznika dosahuje, alebo vyrazne
prevySuje vysku existujlicich zaviazkov. V takomto pripade by spefiaZenie majetku
dlZnika padlo nielen na uspokojenie veritelov, ale tieZ na pokrytie ndkladov stvisiacich
s konkurznym konanim, ktoré nie st prave najnizZsie.

OddlZenie

Zakonom upraveny proces, ktorym sa fyzickd osoba podnikatel alebo fyzicka osoba

nepodnikatel’ moéze zbavit’ svojich dlhov sa nazyva oddlZenie, hovorovo sa poZiva aj pojem

,,osobny bankrot®.

Pojem ,,0sobny bankrot*“ neobsahuje Ziadny pravny predpis Slovenskej republiky. Zakon

¢. 7/2005 Z. z. o konkurze a reStrukturalizécii (d’alej len ,,zdkon*) pod tymto pojmom rozumie

oddlzenie konkurzom alebo splatkovym kalenddrom. Podstatou je, aby sa fyzickd osoba
zbavila dlhov, ktoré nie je schopna splacat’.

Kazdy platobne neschopny dlznik, ktory je fyzickou osobou podnikatel'om alebo fyzickou

osobou nepodnikatel'om, je opravneny domahat’ sa zbavenia svojich dlhov konkurzom alebo

splatkovym kalendarom. Na to, aby sa dlznik mohol domahat’ zbavenia svojich dlhov, musi
spiiiat’ poziadavky stanovené zikonom, a to :
- 1ide o fyzicku osobu podnikatela alebo nepodnikatela,
- musi byt’ platobne neschopny,
- musi osvedcit’ existenciu exekucného alebo iného obdobného vykonéavacieho konania,
- musi mat’ poctivy zamer.
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DIznik sa v ramci ,,osobného bankrotu* zbavuje svojich dlhov. Existuje vSak skupina
pohladavok voc¢i dlznikovi (jeho dlhov), ktorych sa dlznik nezbavi ani pocas konania
0 ,,osobnom bankrote®“, a teda sudne ¢i exekucné konania o nich nad’alej prebiehaju. Tieto
pohladavky sa nazyvaji nedotknuté pohl'adavky a patria medzi ne napr.:
- vyzivné na diet’a,
- zabezpecCena pohl'adavka (t. j. dlh zabezpeceny napr. zaloznym pravom),
- pohladdvka zo zodpovednosti za Skodu spdsobenti na zdravi alebo sposobenu
umyselnym konanim,
- pracovnopravne naroky voci dlznikovi,
- penazny trest podl'a Trestného konania,
- nepenazné pohladavky,
- pohladéavka z p6zicky poskytnutej Centrom pravnej pomoci (Centrum pravnej pomoci
je Statna rozpoctova organizacia, zriadend zakonom ¢. 327/2005 Z. z. o poskytovani
pravnej pomoci osobdm v materialnej niidzi ... , ktorej cielom je zlepSovanie pristupu
k spravodlivosti pre I'udi v materidlnej nidzi, t. j. pre tych l'udi, ktori pre nedostatok
prostriedkov nemo6zu vyuzivat’ existujice pravne sluzby).
,Osobny bankrot™“ predpoklada rieSenie oddlzenia fyzickych osob dvoma alternativnymi
spOsobmi (spdsob si vybera dlznik s ohl'adom na svoje osobné pomery):
a) konkurz — znamena likvidaciu majetkovej podstaty dlznika a rychle oddlZenie,
b) splatkovy kalendar — znamena splacanie zavizkov dlznika podla splatkového kalendéra.
Kazdy veritel, ktory bol dotknuty oddlzenim, ma pravo domdahat' sa zruSenia oddlZenia
navrhom podanym voci dlznikovi alebo jeho dedicom na sude, ak preukaze, ze dlznik nemal
poctivy zamer. Mdze tak urobit’ do Siestich rokov od vyhldsenia konkurzu alebo urcenia
splatkového kalendara.
Dlznik nemal poctivy zdmer najma4, ak:
- Umyselne neuviedol ¢ast’ svojho majetku,
- v zozname veritel'ov imyselne neuviedol veritel'a - fyzicku osobu,
- Umyselne neuviedol dolezita informaciu,
- neposkytol spravcovi vyZzadovant sucinnost,
- saumyselne priviedol do platobnej neschopnosti,
- v Case podania navrhu dlZznik nebol platobne neschopny, i ked’ o tom vedel alebo
s prihliadnutim na okolnosti mal vediet,
- zo spravania sa dlZnika pred podanim navrhu moZno usudzovat’, Ze pri preberani
zavédzkov sa spoliehal na to, Ze svoje dlhy bude riesit’ konkurzom alebo splatkovym
kalenddarom alebo Ze mal snahu poskodit’ svojich veritelov alebo zvyhodnit
niektorého z veritel'ov,
- bez vazneho dovodu riadne a v€as nesplni splatkovy kalendar,
- bez vazneho dovodu riadne a v€as neplni vyzivné pre dieta,
- bez vazneho doévodu riadne a v€as neplni povinnost vratit centru hodnotu
poskytnutého preddavku na tthradu pausalnej odmeny spravcu,
- dlznik sa doméhal zbavenia dlhov napriek tomu, Ze na Gzemi Slovenskej republiky
nemal v ¢ase podania navrhu centrum hlavnych zaujmov.
Ak sud pravoplatne rozhodne o zruSeni oddlZenia, toto rozhodnutie je u¢inné voci vSetkym
veritelom (to znamend, Ze vSetky dlhy buda opédt’ splatné). Dlznik moze znovu poZziadat
o oddlzenie po uplynuti 10 rokov od vyhlasenia konkurzu alebo urcenia splatkového
kalendara.

AvS$ak zakladom je jednoznacne prevencia, ktora suvisi predovsetkym s:
- rozSirovanim finan¢nej gramotnosti,
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- financnym poradenstvom,
- poistenim neschopnosti splacat’.

Exekucia
Informéacie o sudnych exekutoroch a o exekuénej Einnosti st dostupné na internete.>®

Exekucia zrazkami zo mzdy

Exekuc¢né konanie je konanie o nutenom vykone sudnych a inych rozhodnuti. Exekitor je

Statom urcenou a splnomocnenou osobou na vykondvanie nuteného vykonu sudnych a inych

rozhodnuti, na tento ucel sa mu prizndva postavenie verejného Cinitel’a.

Exekutor povereny vykonanim exekucie

- upovedomi o zacati exekucie zrazkami zo mzdy opravneného (veritel') a povinného
(dlznik),

- prikéze platitelovi mzdy (zamestnévatel’), aby odo dna dorucenia prikazu na zacatie
exektcie zrazkami zo mzdy povinného (d’alej len "prikaz na zacCatie exekucie")
vykonaval zo mzdy povinného uréené zrazky a nevyplacal zrazené sumy povinnému.

Povinny straca dilom, ked’ sa platitelovi mzdy doruc¢i prikaz na zacatie exekucie, pravo

na vyplatenie tej Casti mzdy, ktora zodpoveda urcenej vyske zrazok.

Exekttor vyd4d exekucny prikaz (prikaz na vykonanie exeklcie zrdzkami zo mzdy)

po marnom uplynuti lehoty na podanie ndvrhu na zastavenie exekucie, ktory ma dokladny

ucinok, alebo po tom ked’ sa mu doruc¢i rozhodnutie sudu, ktorym sa takyto navrh zamietol.

Exekuény prikaz sa doru¢i opravnenému, povinnému a platitelovi mzdy. Povinnému

a platitel'ovi mzdy sa doruci do vlastnych ruk.

Platitel mzdy je povinny odo dila dorucenia exeku¢ného prikazu vyplacat’ exektorovi sumy

zrazené zo mzdy povinného. Zrazky zo mzdy a z inych prijmov moZno vykonavat len

do vysky rozhodnutim priznanej pohl'adavky a jej prislusenstva.

Ak sa opravneny s povinnym dohodne, Ze sa uspokoji s niz§imi zrdzkami, ako ustanovuje

zakon, a ak to obaja oznamia exekutorovi, vyzve exekutor platitela mzdy, aby zrdzal zo mzdy

povinného mesacne len sumu, s ktorou sa opradvneny uspokoji, ak tidto suma neprevysi

v prislusnom vyplatnom obdobi pripustnu vysku zrdzok podl'a tohto zdkona. Ak ju prevysi,

vykona platitel mzdy v prisluSnom vyplatnom obdobi zrazky len v rozsahu ustanovenom

v zékone. Opravneny moze kedykol'vek ozndmit’ exekutorovi, Ze svoj sthlas s vykondvanim

niz$ich zrazok odvolava. Exekutor o tom upovedomi povinného a platitel'a mzdy.

Ak povinny prestal pracovat’ u doterajSieho platitel'a mzdy, musi to oznamit' do jedného

tyzdna exekutorovi, ktory vydal prikaz na zacatie exekucie. Do jedného tyZdna musi povinny

takisto exekutorovi oznamit’, ze nastlpil do zamestnania u iné¢ho platitel'a mzdy.

Ak povinny poberd mzdu od niekolkych platitelov mzdy, vztahuje sa prikaz na zacatie

exekucie a exekucny prikaz na vsetky jeho mzdy.

Exekucia predajom hnutel’nych veci

Ak sa maju exekuciou postihnit’ hnute'né veci povinného, ktoré sluzia alebo suvisia
s podnikanim, exekutor je povinny postupovat’ tak, aby exekuciou neohrozil podnikatel'sku
¢innost’ povinného nad nevyhnutni mieru. Hnutel'né veci je povinny postihovat’ exekuciou
v tomto poradi: veci, ktoré neslizia na podnikanie, veci, ktoré suvisia s podnikanim, ale
bez ktorych je podnikanie mozZné, veci, bez ktorych nie je podnikanie mozZné. Exekucia sa
nemoOze tykat veci, ktoré dlznik potrebuje na uspokojovanie hmotnych potrieb svojich

38 https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1995/233/20170401
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a svojej rodiny alebo na plnenie svojich pracovnych tloh alebo na svoje podnikanie, ani inych
veci, ktorych predaj by bol v rozpore s moralnymi zasadami.

Exekucia sa moze vykonat’ aj podl'a navrhu opravneného s vyslovnym urc¢enim veci, ktoré sa
maju predat’.

Exekutor je opravneny urobit’ osobnu prehliadku (osoba rovnakého pohlavia).

Drazba sa skonci, len o dosiahnuty vyt'azok sta¢i na uspokojenie opravneného.

Exekucia predajom nehnutel’'nosti

Exekuciu predajom nehnutelnosti mozno vykonat’ len vtedy, ak opravneny s exekuciou
predajom nehnutel’'nosti oznacenej v upovedomeni o zacati exekucie predajom nehnutelnosti
(d’alej len "upovedomenie o zacati exekucie") sthlasi a ak sa preukdzalo, Ze nehnutel'nost’ je
vo vlastnictve povinného.

Ak vytazok predaja prevysSuje vSetky pohladavky, vyplati exekitor po tthrade pohladdvok
vsetkych opravnenych zvysok vytazku povinnému.

Danové exekucné konanie na vymahanie daiovych nedoplatkov

O daniovom exeku¢nom konani hovorime vtedy, ak danovy Urad vymaha danovy nedoplatok,
¢ize dlzni sumu dane, ktori mal danovnik zaplatit’ do urcenia terminu na zaplatenie dane
a tato dan nezaplatil.

Pri exekucii ide o nuteny zdsah do majetkovych prav osoby, ktord nezaplatila dan. Pred
zacatim exekucie, aby dlZznik vedel o tom, Ze sa zafina exekucné konanie zaSle dlZnikovi
o tom oznamenie a zaroven ur¢i lehotu na zaplatenie dlznej sumy. Dlznik méze v lehote
do 15 dni dIZnt sumu zaplatit’.

Postup danového exeku¢ného konania

Ak danovy dlznik neuhradi datovy nedoplatok ani v lehote na zdklade zaslanej vyzvy

danovym Uradom a nevyuzil moznost zaplatit’ dail v urcenej lehote, dafiovy trad vyda danovy

dokument, ktory sa vola exekuény prikaz na vykonanie danovej exekucie. Exekuciu mozno
vykonat podl'a zdkona uvedenym sposobom:

- zrazkami zo mzdy a z inych prijmov — vykona sa tak, Ze danovnik nedostane celi mzdu,
ale len Cast’ a z d’alSej Casti sa zaplati dlZna dan,

- prikdzanim pohl'adavky z uc¢tu danovéeho dlznika v banke na ucet daniového tradu,

- predajom hnutel'nych veci, napr. televizor, nabytok a iné,

- odobratim penazi v hotovosti a inych veci, pri ktorych nedochédza k predaju,

- predajom cennych papierov (listina, doklad vydany ako protihodnota ziskania
finan¢nych ¢i1 kapitalovych prostriedkov),

- predajom nehnutelnosti, napr. dom, pozemok a iné¢,

- predajom podniku alebo jeho Casti, napr. rdzne tovarne, ast’ tovarne, vyrobne a iné,

- postihnutim majetkovych prav spojenych s obchodnym podielom spolo¢nika
v obchodnej spolo¢nosti (napr. ide o pravo vyplyvajice z patentu, Uzitkového vzoru,
ochrannej znamky a pod).

NajcastejSim spdsobom danovej exekucie je danova exekucia zrazkami zo mzdy alebo z inych

prijmov, ¢i prikdzanim pohl'adavky z uctu dlznika vedeného v banke.

Zabezpecenie uveru

Uver predstavuje poskytnutie finanénych prostriedkov jednou osobou (veritelom) druhej
osobe (dlznikovi), priCom dlznik sa zavdzuje v dohodnutej dobe prijaté prostriedky veritel'ovi
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vratit’ a zaplatit’ aj Groky z pozicanych penazi. Splatka tveru sa tak spravidla sklada z istiny
a uroku.

Zabezpecenie uveru je nastroj, ktory vyuzivaji predovsSetkym banky pre krytie rizika
v pripade neschopnosti klienta splacat’ uver alebo ak to stanovuje zakon ako napr. v pripade
hypotekarnych uverov, kde banka podmieniuje poskytnutie uveru jeho zabezpecenim. Banky
nevyzaduju zabezpecenie pri vSetkych tveroch. Spravidla sa zabezpecuju Gvery poskytujice
vysSie objemy penazi. NajcastejSimi spdsobmi zabezpecenia tiveru si:

- zabezpecenie rucitelom,

- zabezpecenie zriadenim zalozného prava na nehnutel'nu alebo hnutel'nu vec,

- zabezpecenie vinkulaciou vkladu alebo poistného plnenia.

Dalsie typy dodato&ného zabezpedenia mozu byt’ napr.:

- notarska zapisnica,

- postipenie pohladavky,

- prevzatie dlhu atd’.

Zabezpecenie rucitelom je najcastejSou formou zabezpecenia pri kratkodobych uveroch.
Rucitel'om je ten, kto veritelovi prehlasi, Ze vyrovna dlh v pripade, Ze tak neurobi dlznik.
Prehlasenie rucitel'a ma pisomnt formu. Rucitel'ov moze byt’ i viac, pricom kazdy z nich ruci
do vysky popisanej v prehlaseni rucitel’a alebo v celom rozsahu zavézku. Pri zabezpeceni
uveru rucitelom banka overuje bonitu a platobnt schopnost’ klienta a aj rucitela.
Zabezpecenie zdloznym pravom je podmienkou pre ziskanie napr. americkej hypotéky
alebo hypotekarneho tveru, t.j. zabezpeCenie Uveru nehnutelnostou. Zalozné pravo
(oznacované tiez tarcha) je vecnym pravom k cudzej veci. S10zi na zabezpecenie Uveru tak,
ze v pripade jeho nesplacania je banka opravnend domahat’ sa uspokojenia z veci zalozene;,
predat’ ju a peniaze do vysky nesplatenej Casti tveru si ponechat’. Hypotekarny uver nemusi
byt zabezpeceny tou nehnutelnost'ou, na ktora si klient uver berie. Tiez plati, ze klient
nemusi byt’ vlastnikom zakladanej nehnutel'nosti, ak vyuZije tzv. zaloZzného rucitel’a, ktory je
ochotny zalozit’ vlastni nehnutel'nost’ v prospech zabezpecenia uveru klienta. Hypotekarny
uver mozno zabezpecit’ sucasne viacerymi nehnutel'nostami.

V priebehu splacania uveru zabezpeceného nehnutel'nost'ou mdze nastat’ situacia, ze zalozena
nehnutelnost’ strati ¢ast’ svojej ceny a zabezpeceniu uveru sa stane nedostatocnym. Banka mé
v takom pripade pravo Zziadat’ klienta — dlznika o doplnenie zabezpecenia uveru (napr.
zalozenim d’alSej nehnutelnosti). Ak tak klient neucini, ¢ast’ nezabezpeceného uveru sa stava
okamzite splatnou. Zalozné pravo zanika splatenim uveru.

Zabezpecenie vinkulaciou vkladu tzn. zabezpecenie finanénymi prostriedkami ¢o predstavuje
viazanie alebo obmedzenie dispozicného prava az do splnenia urcitej podmienky.
Pri iverovych produktoch sa najcastejSie vinkuluje poistenie (pri hypotekarnych tveroch)
a vklad. Vinkulacia vkladu znamena, ze tiver dostane klient az vtedy, ked’ presne urcenu cCast’
z vysky uveru (niekedy aj nad 100 % z vysky tveru) vinkuluje v prospech banky
na niektorom z jej vkladovych produktov. Vinkulované moézu byt’ vlastné uspory alebo uspory
inej osoby.

Postipenie pohladavok — veritel moze postupit’ svoju pohladavku pisomnou zmluvou inej
osobe (postupnik) a to v pripade, ak napriek pisomnej vyzve veritela je dlznik nepretrzite
dlhsie ako 90 kalendarnych dni v omeSkani so splnenim ¢o i1 len Casti svojho penaZzného
zévazku. S postipenou pohladavkou prechddza aj jej prislusenstvo napr. zmluvné pokuty
a pendle.

Toto pravo veritel’ (banka alebo pobocka zahrani¢nej banky) neméze uplatnit’ v pripade, ak
dlznik eSte pred postipenim pohladavky uhradil veritelovi omeSkany penazny zavédzok
v celom rozsahu vratane jeho prisluSenstva; to neplati, ak sucet vSetkych omeskani dlznika
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Zhodnotit’ moznosti, ako sa vyhniit’ problémom so zadlZenim (prediZenim) alebo ako ich zvladnut’

so splnenim Co 1 len Casti toho istého petiazného zavazku voci veritel'ovi presiahol jeden rok.
Pri postipeni pohladavky je veritel povinny odovzdat postupnikovi aj dokumenticiu
o zavazkovom vztahu, na ktorého zaklade vznikla postupend pohl'adavka.
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Vysvetlit, ako sporenie prispieva k finan¢nej prosperite

S Sporenie a investovanie

Ciastkova kompetencia 1
Vysvetlit', ako sporenie prispieva k financnej prosperite

Ocakavania, Ze Ziak je schopny:

Urovei 1
Opisat’, ako a preco clovek mdze sporit’.

Uroveii 2
Vysvetlit’ hodnotu a vyznam ,,nudzového fondu®.
Opisat’ pozitivne a negativne stranky sporenia na kratkodobé, strednodobé a dlhodobé ciele.

Urovei 3
Uviest’ rozdiel medzi sporenim a investovanim.
Vysvetlit', preco je sporenie zakladnym predpokladom pre investovanie.

OBSAH VZDELAVANIA

Nudzovy fond tvoria peniaze vyclenené na neocakavané vydavky alebo na Zivobytie
v pripade straty zamestnania, dlhodobej choroby alebo urazu. Jeho hodnota je spravidla
vo vyske 3 — 6-mes¢nych vydavkov domacnosti.

Vicsina l'udi chee zarabat’ viac a viac penazi bez stanovenia si konkrétnych parametrov, ako
su napr. suma, akil chceme zardbat, Casovy horizont a pod. K dosiahnutiu financnej
prosperity je doleZité si stanovit’ konkrétne ciele a zmenit’ svoje osobné financné spravanie.
Prosperita nemé vobec ni¢ spolo¢né s talentom, dokonca ani vySka IQ nerozhoduje o tom, ako
budeme prosperovat’. Jedinym néstrojom v zaciatkoch na vytvorenie bohatstva je vytvorenie
si programov prosperity a bohatstva vo svojom podvedomi. K dosiahnutiu financnej
prosperity je dolezité si zodpovedat’ aj tieto zdkladné otazky: Mate ucet v banke? Platite dane
a odvody? Mate uver, alebo sporenie? Ste poisteni? Sporite v druhom alebo v tretom pilieri?
Investujete? PouZivate peniaze?

Vplyvy na naSe finan¢né spravanie su nasledovné:

- sposob vychovy v detstve,

- vplyv finan¢nych navykov a ich zmeny,

- prili$ Setrni a prisni rodicia,

- viac minate ako je realna potreba,

- prinutit’ sa viac sporit’, menej minat,

- drzat’ sa zasady opatrnosti pri sporeni,

- rozmaznavanie, vplyv o€akévani a pravo na luxusny Zivot,

- dobroc¢innost’ a investovanie,

- ziadne finan¢né vzdeldvanie verzus finan¢ne gramotny jedinec,

- ucenie sa z vlastnych chyb,

- diverzifikacia rizika,

- zavislost na inych 'ud’och,

- rozvod partnerov,

- finan¢na nezavislost,

- aostatné vplyvy.
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Pokial’ nase vedomie spolupracuje s podvedomim na finan¢nych ciel'och, iba vtedy mozeme

zbohatnut’ a dosiahnut’ finan¢nt prosperitu.

Kazdy finan¢ny spotrebitel’ sa rozhoduje podla svojich potrieb v kazdej faze svojho zivota

odli$ne. Voli rozne produkty ¢i uz na zhodnocovanie volnych finanénych zdrojov alebo

na zadlZovanie sa.

V stvislosti s finanénymi rozhodnutiami spotrebitelov vo vztahu k bankovym subjektom sa

da vSeobecne povedat, Ze bankové subjekty pouzivaju striktne stanovené pravidla a maja

zadefinované podmienky poskytovania pri vSetkych produktoch. Na rozdiel od nebankovych

subjektov, ktoré pontkaju svoje produkty zvacsa za menej prisnych pravidiel ako banky a

ktoré nie su vzdy pre spotrebitela vhodné. Akékol'vek finan¢né rozhodnutie ovplyvni

spotrebitel'a na zvySok jeho Zivota, resp. jeho rodiny. Mdze mat’ pozitivne, ale aj negativne
dopady. Medzi pozitivne dopady patri napr. vyhodné investovanie, medzi negativne dopady
patri napr. nadmerné zadlzovanie resp. predlzenie.

V case prebytku financii je vhodné pre spotrebitela Setrit’ viac, tzn. rozhodnut’ sa sporit

a investovat, aby v Case prechodného nedostatku nebolo potrebné si pozifiavat’ peniaze. Je

dolezité zo svojich prijmov odkladat' cast, ktort bude mozné zhodnocovat a drzat' ako

rezervu do buduicna.

Na trhu je vela finan¢nych produktov, ktoré lakaji I'udi vysokymi vynosmi. Pri rozhodovani

sa o urcitom type investovania je potrebné byt opatrny. Za vysokymi vynosmi sa skryva aj

vyssie riziko a plati pravidlo, ze ako mozete rychlo ziskat’, tak mozete aj rychlo stratit’.

Prehlad najznamejSich finanénych produktov na zhodnocovanie penazi:

- sporiace Ucty,

- niektor¢ druhy vysoko likvidnych cennych papierov (akcie vysoko bonitnych
spolo¢nosti obchodované na vyznamnych svetovych burzach, dlhopisy rozvinutych
Statov, ... ),

- otvorené podielové fondy,

- terminované vklady,

- stavebné sporenie,

- uzavreté podielové fondy,

- garantované vklady,

- zivotné poistenie,

- ostatné cenné papiere.

Sporiace ucty

- dizka investicie: na dobu neur¢itq,

- riziko: velmi nizke riziko, tieto vklady si chranené fondom ochrany vkladov
bez ohranicenia hornej sumy vkladu na ucte,

- likvidita: v pripade potreby je mozZnost’ bez poplatkov previest’ na bezny ucet a ihned’
nimi disponovat’.

Terminované vklady

- dizka investicie: na dobu urgitu,

- riziko: vel'mi nizke riziko, tento vklad je chrdneny fondom ochrany vkladov,

- likvidita: v pripade predasného vyberu finan¢nd institticia uctuje poplatky za pred¢asny
vyber.

Stavebné sporenie
- dlzka investicie: 6 a viac rokov,
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- riziko: vel'mi nizke riziko, tento vklad je chraneny fondom ochrany vkladov. Tato forma
je podporovana aj Statom,

- likvidita: obmedzena moznost’ vyberat’ peniaze pred uplynutim 6-ro¢ného cyklu a takisto
viazanie prostriedkov na zakonom urceny ucel v pripade, ze chcete vyuzit’ stavebny uver
v budicnosti.

Podielové fondy

- urcené¢ su: menej skusenym investorom, ktori nechcu svoje finanéné prostriedky
investovat’ samostatne do cennych papierov, alebo inych finan¢nych nastrojov,

- diZka investicie: v zavislosti od typu podielovych fondov, zvi¢sa od 6 mesiacov aZ
po niekol’ko rokov,

- riziko: $iroka skala fondov s r6znou rizikovostou,

- likvidita: v pripade otvorenych podielovych fondov je spravcovska spolocnost’ povinna
odkupit’ podielové listy kedykol'vek, treba si vSak davat’ pozor na poplatky spojené
s predajom podielovych listov. V pripade uzavretych podielovych fondov podielnik
nema pravo, aby mu na jeho ziadost’ boli vyplatené podielové listy pred dohodnutym
terminom splatnosti.

Cenné papiere

- urcené su finanénému spotrebitelovi s uréitym stupiiom finan¢nej gramotnosti,

- dizka investicie: P'ubovol'na a zavisi od zvolenej stratégie obchodovania,

- riziko: korpordtne cenné papiere vykazuji nebezpelenstvo straty Casti vloZenych
prostriedkov. V pripade investovania do dlhovych cennych papierov (Statnych
dlhopisov) je mozné ocakévat’ nizke riziko,

- likvidita: zavisi od konkrétneho cenného papiera.

Sporenie a investovanie

Sporenie predstavuje proces vyclefiovania ¢asti prijmu na pouzitie v buducnosti. Uspory st
zdrojom okamzitej hotovosti v pripadoch nudze a zaroven si urené na plnenie
kratkodobych ciel’ov a investovanie.

Klient banky na svoje G¢ty vkladéa jednorazovo alebo pravidelne urcité finanéné zdroje
uro¢ené urokovou sadzbou, ktord zavisi od vySky vkladu a doby viazanosti. Ide
o najkonzervativnej$iu formu kumulovania kapitélu, pricom finan¢né prostriedky su chranené
Fondom ochrany vkladov, resp. prislusSnym syst¢émom ochrany vkladov, najviac vSak
do vysky 100 000 eur.

Zakladna charakteristika sporenia

- pravidelné odkladanie finan¢nych Ciastok za ucelom dosiahnutia urcitej sumy penazi,

- sporenie pre vas znamena zisk, ak sa ulozené peniaze zhodnocuju nad troven inflacie,

- predpokladom pre investovanie je predovSetkym finanne zodpovedné spravanie sa
jednotlivca vo vztahu k planovaniu a plneniu svojich finanénych cielov formou
vlastnych rozhodnuti spojenych so sporenim, pretoZze sporenie je zakladnym
predpokladom pre investovanie.

Medzi zakladné produkty v suvislosti so sporenim napr. patria:
- sporiace ucty,
- terminované vklady,
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- garantovanv vklad,
- stavebné sporenie,
- vkladna knizka

Priklady vyhod a nevyhod vybranych produktov z ré6znych hPadisk:
Terminované vklady
- oplati sa Vam sporit’, ak mate viac penazi, ktoré dlhodobo nepotrebujete,
- nemusite mat’ v banke otvoreny bezny tcet,
- uroky su zvycajne vyssie ako u vkladnych kniziek ¢i u sporiacich uctov (pohybuju sa
od 0,2 % pri mesacnych viazanostiach az do 2 % pri dlhych viazanostiach a vysokych
vkladoch),
- uroky st pripisované vi¢Sinou na mesacnej baze,
- vyhodou/nevyhodou je, zZe pocas celej doby sporenia viete, aky trok vas ¢aka (viete tak
ratat’ so stabilnym prijmom, na jednej strane sa nemusite bat’ straty v pripade poklesu
urokovych sadzieb — na druhej strane, ak uroky pocas lehoty sporenia stupnu, vy
stratite),
- zvycajne sporite jednorazovo, niektoré banky vSak uz ponukaju moznost vkladat tam
peniaze opakovane,
- nevyhodou je, Ze za predCasny vyber zaplatite poplatok,
- zoberte do uvahy urocenie penazi (niektoré banky pripisuji uroky kazdy mesiac a teda
vam urocia aj uroky z urokov (tzv. kapitalizacia urokov), iné¢ vam pripiSu urok len raz
za rok),
- poziadavka na vySku minimalneho vkladu je vyssia ako na sporiacom Ucte.
Sporiace ucty
- urceny na pravidelné resp. nepravidelné sporenie podl'a Vasho rozhodnutia,
- vyhodou (oproti terminovanému vkladu) je, Ze si z neho mozete flexibilnejSie vyberat
peniaze,
- nevyhodou je, Ze ma zvycajne nizsie uroky (pod 1 % rocne) ako terminovany vklad,
- nevyhoda: povinnost’ mat’ v banke bezny ucet.
Vkladné knizky
- vyhoda: méZete sporit’ pravidelne aj nepravidelne,
- nevyhoda: uroky st pripisované raz rocne,
- vyhoda je v tom, Ze jej vystavenie je bez poplatkov a za jej vedenie tieZ neplatite,
- ma fyzickt podobu a musite ju vZdy priniest’ do banky so sebou.
Odporutcania a rady
- pre spravny vyber si vypracujte vas osobny financny plan (prijmy — vydavky), aby ste
videli, kol’ko viete pohodlne sporit’,

- stanovte si ¢asovy plan,

- sporiace produkty sa navzajom liia potencialnou mierou vynosu, likvidity a stupfiom
rizika,

- vzdy si jasne povedzte, kol'ko ste ochotni sporit’ kazdy mesiac,

- informacie o finanénych produktoch ziskate priamo v bankéch, poistovniach,
investi¢nych spolo¢nostiach alebo u sprostredkovatel’ov,

- pytajte si vZdy zrozumitel'né informacie a jednoduché prospekty.

Negativne stranky sporenia:
- v sucasnej dobe ponukaju sporiace produkty nizke zhodnotenie penazi.
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Vyhody a nevyhody

- najkonzervativnejSia forma kumulovania kapitalu,

- vopred znamy vynos,

- finan¢né prostriedky st chranené Fondom ochrany vkladov,

- nevyhodou je, Ze tieto prostriedky st na dohodnuté obdobie viazané.

Investovanie predstavuje Cinnost’, ktora je zamerand na rozloZenie (umiestnenie) volného

kapitélu, s cielom jeho zhodnotenia. NajcastejSie ide o nakup cennych papierov, ako st akcie,

dlhopisy, podielové listy a nehnutelnosti, za ucelom dosiahnutia zisku po istom case.

S investovanim je spojené riziko straty, preto je potrebné analyzovat’ a rozlozit riziko

(minimalizovat’ ho), vyhodnotit’ vySku mozného vynosu (investicnd stratégia) a stanovit

trvanie investicie (investi¢ny horizont).

Klient investuje svoje vol'né zdroje bud’ do podielovych fondov alebo ako skusenejsi investor

do cennych papierov s cielom napr. zabezpe¢it svojmu dietatu kapitdl na rozbeh

do buducnosti, ktory sa ale pocas doby, na ktoru ste sa rozhodli investovat, moze
zhodnocovat’ vy$Sou mierou ako to je pri sporiacich produktoch.

Zakladné charakteristiky investovania:

- mozné zhodnotenie investicie vyrazne nad uroven inflacie,

- rOzna variabilita investicnych produktov, kazdy si ndjde svoj produkt, do ktorého by rad
investoval,

- investovanie je proces, kedy obmedzujeme sti€asnu spotrebu na tkor budiceho vynosu
(teraz neminiem nasporené peniaze, ale vlozim ich do vybraného finanéného produktu,
ktory ked’ predam o urc€ity Cas, tak aZ potom vyuzijem kiipnu silu investovanych penazi),

- vynos z investicie je vlastne prémiou za to, ze sme odlozili sicasni spotrebu, je
odmenou za Cakanie.

Vynos a miera rizika zavisia od vyberu konkrétneho typu investicie (¢im konzervativnejSia

investicia, tym mensSie riziko, ale aj niz$i vynos). Pri investovani treba pocitat’ s poplatkami,

ktoré sumérne zniZuju vynos.

Dlhodobejsie formy investovania (podielové fondy, investicie do cennych papierov,

investicné Zivotné a kapitdlové poistenie) poskytuji vicsiu Skalu vyberu produktov ako

kratkodobé formy investovania.

Zakladné produkty
- kolektivne investovanie alebo inak povedané investovanie do podielovych fondov,
- individudlne investovanie alebo inak povedané investovanie do_cennych papierov.

Vyhody a nevyhody

- investované prostriedky su zvicsa rychlo likvidné,

- mozny ocakdvany vynos je vysSi ako pri sporiacich produktoch, avSak tento vynos
podlieha aj va¢Siemu riziku,

- je potrebna vyssia znalost’ produktov, do ktorych mate zdujem investovat’.

Odporucania a rady

- vypracujte si vas osobny finan¢ny plan (prijmy — vydavky), aby ste videli, kol'ko viete
zo svojho prebytku odkladat’ bud’ formou sporenia resp. investovania,

- ¢im konzervativnejSie produkty vyuZivate, tym je vynos nizsi a bezpecnejsi,

- ¢im rizikovejSie produkty vyuzivate, tym je vynos vyssi,

- pri investovani sa nikdy neponéahlajte,
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- stanovte si, do ¢oho by ste chceli investovat,

- investicie sa navzajom liSia potencidlnou mierou vynosu, likvidity a stupfiom rizika,

- vzdy si jasne povedzte, kol’ko ste ochotni prerobit’ v pripade investicie do rizikovejsich
aktiv,

- informécie o investicnych prilezitostiach ziskate priamo v bankach, poistovniach,
investi¢nych spolo¢nostiach alebo u sprostredkovatel’ov,

- poziadajte financnu institaciu alebo finan¢ného poradcu o odporucenie pri vybere
spravneho umiestnenia finanéného prebytku,

- pytajte si vzdy zrozumiteI'né informacie a jednoduché prospekty,

- neocakavajte rychle zavratné zisky a bud’te pri investovani trpezlivi,

- vSeobecne plati, Ze ¢im neistejSia je budliica hodnota aktiv, tym vysSia je miera
navratnosti,

- diverzifikécia znizuje riziko prostrednictvom rozloZenia aktiv do niekolkych druhov
investicii a priemyselnych sektorov,

- dobre si precitajte zmluvu (predmet, uroky, pred¢asné vyplatenie, iné),

- nechajte si vysvetlit’ pripadné otazky dedenia alebo pokracovania v usporach v pripade
smrti alebo trazu,

- nepodpisujte zmluvu pod ¢asovym tlakom.

Priklad:

Rozhodli ste sa, ze mesacne vyclenite zo svojho rodinného rozpoctu na buducnost svojho
dietata 200 eur. Aby ste svojmu dietatu zabezpecili jednak kapital a jednak zabezpecenie,
rozhodli ste sa, Ze 150 eur budete investovat' formou sporiaceho alebo investicného produktu
a zvysnych 50 eur budete mesacne uhradzat na ucet poistovne, kde ste pre svoje dieta vybrali
jednu z foriem poistenia. Formou sporiacich produktov nepodstupujete vyrazné riziko, kedzZe
vklady su chrdanené a mate garantované vyplatenie toho, co ste investovali. Ak sa vsak
rozhodnete pre investovanie do investicnych produktov, napr. do podielovych fondov, mdate
svoje prostriedky zhodnocované vicsou mierou ako na sporiacich produktoch a podstupujete
vys$sie riziko. Je na kazdom z vas, aku formu zhodnocovania kapitalu si vyberiete.
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Ciastkova kompetencia 2

Zhodnotit’ investi¢né alternativy

Ocakavania, ze Ziak je schopny:

Uroven 2

Uviest’ priklad investicie, ktord umoznuje rychly a jednoduchy pristup k finanénym
prostriedkom.

Uviest’ moZnosti vyuzitia vol'nych finanénych prostriedkov (sporenie, produkty so Statnym
prispevkom, nehnutel'nosti).

Zdovodnit’ vyber zvoleného produktu pre investovanie volnych finanénych prostriedkov.

Uroveii 3

Porovnat” hlavné ¢rty Grocenych Gctov vo finanénych institacidch (bezné Ucty, sporiace Ucty,
terminované vklady).

Porovnat’ rizikd a vynosy z rb6znych typov investicii (vratane vynosov z podnikatel'skej
¢innosti a dochodkového sporenia).

OBSAH VZDELAVANIA

Na financnom trhu sa stretdvame z réznymi formami investovania. Investovanie predstavuje
zhodnotenie volnych finanénych prostriedkov (vratane vynosov z podnikatel'skej Cinnosti).
Ide o CcCinnost’ zameranu na rozlozenie (umiestnenie) volného kapitdlu s cielom jeho
zhodnotenia. V porovnani so sporenim, finan¢ny spotrebitel’ pri investovani podstupuje vacsie
riziko straty finan¢nych prostriedkov.

Typ investicie, ktord umoznuje rychly a jednoduchy pristup k financnym prostriedkom
predstavuje napr. otvoreny podielovy fond, pri ktorom sa stretdvame s pojmom kolektivne
investovanie. To znamend, Ze ako jednotlivec neinvestujete samostatne do cennych papierov
alebo inych investi¢nych néstrojov, ale vyberiete si konkrétny typ fondu, do ktorého vlozite
finan¢né prostriedky, ktoré chcete investovat. Nasledne dany fond investuje vaSe peniaze
do cennych papierov, komodit, nehnutelnosti, derivatov, alebo inych nastrojov, do ktorych
ma povolené¢ vlozit' finanéné prostriedky. Vy sa tak stavate spolu s ostatnymi investormi
fondu spolo¢nym vlastnikom majetku podielového fondu, ktorého podielové listy moZete
kedykol'vek a v akomkol'vek mnozstve od investicnej spolo¢nosti nakupit, ale zaroven ich
mozete aj kedykol'vek odpredat’ spitne.

Vyhody investovania do otvorenych podielovych fondov:

- moZné vyssie vynosy —peniaze ulozené do podielovych fondov dlhodobo vynasaju viac
ako bankové¢ vklady a nezalezi na vyske vkladu,

- vysoka likvidita — peniaze mozete kedykol'vek vybrat bez vypovednej lehoty
a bez transakcnych poplatkov v ¢o najkratSom termine,

- rozloZenie rizika — portfolio fondu je vytvarané roznymi cennymi papiermi od r6znych
spolo¢nosti tak, aby pokles hodnoty jedného cenného papieru bol vyvazeny rastom
hodnoty iného. Hodnota vasej investicie preto nekoliSe ako pri priamom nékupe akcii
alebo dlhopisov,

- profesionalna sprava — kvalifikovanymi odbornikmi v oblasti finan¢nych trhov,

- dostupnost’ a jednoduchost’,
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- vePky vyber — vyber podla toho, na akii dlht1 dobu chcete peniaze ulozit, aky vysoky
vynos by ste chceli dosiahnut’ a aké vel'ké investi¢né riziko ste ochotni zniest,

- dostatok informacii,

- nové investicné moZnosti — podielové fondy umoziuju vyuzivat’ aj také investicie, ktoré
by jednotlivcom za inych okolnosti zostali nedostupné, napr. Stitne pokladni¢né
poukdzky,

- nizSie transakéné naklady - podielové fondy nakupuji cenné papiere vo vacSom
mnozstve naraz, a preto platia nizSie poplatky ako jednotlivi investori.

Dalsi priklad typu investicie, ktora umoZiiuje rychly a jednoduchy pristup k finanénym

prostriedkom predstavuju likvidné akcie.

Akcia je druh cenného papiera, s ktorym su spojené prava jeho majitel’a (akcionara) podiel’at

sa na riadeni, zisku a likvidaénom zostatku akciovej spolo¢nosti. V tedrii aj podl'a zdkona ma

akcia trojakt definiciu:

- cenny papier vyjadrujici podiel na zakladnom imani,

- Cast’ zdkladného imania vyjadrujuca vysku vkladu akcionéra do zdkladného imania,

- vyjadrenie suhrnu prav a povinnosti akcionara (najmé povinnost’ vkladu, pravo na ucast’
na riadeni, pravo na podiel na zisku, pravo na likvida¢ny zostatok).

Skuto¢nou hodnotou akcie je jej kurz na burze cennych papierov. Vyska kurzu je

ovplyvnena predovsetkym:

- dosahovanymi, resp. o¢akavanymi hospodarskymi vysledkami spolo¢nosti,

- vyvojom priemyslového odvetvia,

- stavom ekonomiky Statu, v ktorom spolo¢nost’ vyvija svoju ¢innost,

- objem produkcie firmy,

- vyvoj trzného podielu firmy,

- schopnost’ manazmentu firmy,

- pozitivnou ¢i negativnou spravou o danej akciovej spolo¢nosti.

Kurz sa vytvara na zaklade:

- ponuky a dopytu po akcidch danej akciovej spolo¢nosti na burze cennych papierov,

- kurz nezostdva stabilny, tzn. méze sa vyrazne menit’ v priebehu jedného obchodného
dila, ba v priebehu niekol’kych hodin ¢i minut.

Nasledujuce vybrané faktory ovplyviiuji hodnotu investicie, ktoré sa prejavia bud’ na raste

alebo na poklese danej akcie:

Kurz vzrastie, ked’:

- rastie zisk firmy,

- rastie obrat firmy,

- firma prevedie uspes$nu reStrukturalizéciu,
- vzrastie zakladné imanie spolocnosti,
- rastie dividenda na akciu,

- vyjde ind pozitivna sprava o firme,

- rastie produkcia odvetvia,

- rastie zamestnanost’,

- rastie miera investicii v ekonomike,

- panuje stabilné politické prostredie,

- klesnu tirokové sadzby,

- jena trhu previs dopytu.
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Kurz klesne, ked’:

- poklesne zisk firmy,

- poklesne obrat firmy,

- manazment chybne rozhodne,

- klesa vyplacana dividenda,

- stane sa havaria, poziar, atd.,

- vyjde ind negativna sprava o firme,
- poklesne produkcia odvetvia,

- zaznamename vyznamné politické chyby,
- zvysia sa urokové sadzby,

- rastu ceny,

- natrhu je previs ponuky.

Hlavné ¢rty urocenych uctov vo finanénych inStiticiach

BeZny tcet

- Je zakladny bankovy produkt, prostrednictvom ktorého modze klient vykonavat
kazdodenné bankové operacie. Medzi zakladné operacie patri vklad, vyber a prevod
pefiazi na iny G&et. Standardnymi sluzbami spojenymi s beznym uétom su trvalé prikazy
a inkasa. Za vedenie bezného uctu si obycajne banka uctuje poplatok.

- Nevyhoda: nevyhodny resp. vel'mi nizky trok.

Sporiaci ucet

- Je kratkodoby vkladovy produkt, kombinacia terminovaného vkladu a bezného uctu.
Na jednej strane poskytuje vyssie trocenie, podobne ako terminované vklady, na strane
druhej peniaze na cte nie s viazané, podobne ako na beznom ucte.

- Vyhody st:
- peniaze vzdy poruke,
- vyhodny arok,
- moznost’ extra vkladov.

Terminovany vklad
- Je produkt bank, ktory umoznuje zhodnotit' peniaze klienta, pocas pevne stanovené¢ho
obdobia. Ide o produkt, ktory je vhodny pre l'udi, ktori si planuju vlozit urciti sumu
penazi na vopred stanovenu dobu.
- Terminovany vklad mdze byt bud’:
- jednorazovy,
- automaticky obnovovany.
- Uroky sa pri terminovanych vkladoch pripisuju k vkladu:
- pravidelne v urcitych intervaloch,
- alebo ich banka mdze prevadzat na bezny ucet, ktoré sa d’alej trocia, ¢im vkladatel’
ziskava aj troky z Grokov.
- Zpohladu lehoty viazanosti (fixacie urokovej sadzby) pozname:
- kratkodobé s lehotou viazanosti od niekol'kych dni do 1 roka,
- strednodobé s lehotou viazanosti vysSou ako 1 rok,
- dlhodobé terminované vklady s lehotou viazanosti dlhSou ako 5 rokov.
- Urogenie terminovanych vkladov zavisi od:
- lehoty viazanosti vkladu,
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- vysky vloZenej sumy.
Cim je dlhsia viazanost a &im vysia je vloZzena suma, tym je Grodenie vkladu vyssie. Lehoty
viazanosti si klient zvoli pri zriad'ovani vkladu. NajcastejSie banky ponukaju terminované
vklady na 1, 3, 6, 9 mesiacov a potom 1 az 5 rokov. PredCasné vybery z terminované¢ho
vkladu pred uplynutim lehoty viazanosti st zvacsa spoplatiiované. Tieto poplatky su vo forme
Casti zarobenych urokov, pripadne niektoré banky strhnu aj cely trok.

Rizika a vynosy z roznych typov investicii

Na finanénom trhu sa stretdvame z réznymi formami investovania. Jednou z foriem
investovania, do ktorého by sa mali pustat’ skor skiisenejsi investori, su investicie do cennych
papierov. Existuje relativne vel'ké mnozstvo cennych papierov, ale medzi najpouzivanejSie
cenné papiere patria:

- Akcia — déva majitelovi pravo na majetkovy podiel v spolocnosti a takisto podiel
na zisku v podobe dividend, ak ich firma vyplaca,

- dividenda je vynos z akcie a Standardne sa uvadza v nominalnej hodnote na jednu
akciu (napr. 20 centov na jeden kus akcie),

- dividenda mo6ze byt vyplacana aj niekol’kokrat do roka,

- dividendy nepodliehaji zdaneniu,

- akcia je vo vSeobecnosti vysoko rizikova investicia, ktorej hodnota sa moze
v priebehu jedného diia zmenit’ o niekol'ko percent (nahor aj nadol),

- dosiahnuty vynos na akcii predstavuje rozdiel medzi cenou, za ktort sme akciu kupili
(podlieha dani z prijmov vo vySke 19 %) a cenou, za ktoru sme ju predali plus vyplatené
dividendy (nezdanuje sa).

- Podielovy list — dava majitel'ovi podiel na majetku v podielovom fonde a pravo podiel'at
sa na vynose v podielovom fonde,

- vynos na podielovom liste predstavuje rozdiel medzi cenou, za ktori sme tento
podielovy list kupili a cenou, za ktorti sme ho predali,

- vynosy z podielovych fondov podliehaji dani z prijmov, pri vyberani petiazi z fondu
vam spravcovska spolo¢nost’ strhne tito dan,

- rizikovost’ investicie do podielového fondu, ako i1 vynosy z podielového listu zavisia
od typu aktiv, do ktorych podielovy fond investuje. Vo vSeobecnosti investicie
do podielovych fondov st menej rizikové ako investicie do akcii (a to aj v pripade, ze ide
o podielovy fond, ktory investuje do akcii, nakolko st investicie vo fonde rozlozené
(hovorime, Ze su diverzifikované, t.j. ma niZsi stupen rizikovosti ako akcia).

- Dlhopis — je forma pdzicky, ktort investor poskytuje firme (alebo inému subjektu, napr.
Statu, finan¢nej institacii,...), ktora sa zavazuje ho splatit’ vo vopred dohodnutom termine
(rozdiel voci Gveru je aj v tom, Ze Gver sa zvicsa plati v pravidelnych splatkach, zatial
¢o emitent cennych papierov plati pravidelne iba urok a istinu zaplati na konci splatnosti
dlhopisu),

- dlhopisy vicsinou vyplacaja kupony (okrem bezkuponovych dlhopisov),
- riziko, ale aj vynos pri dlhopisoch su spravidla niZsie ako u akeii,
- v porovnani s terminovanymi vkladmi prinaSaji dlhopisy zaujimavejSie vynosy, ale
na investovanie je potrebnych viac finanénych prostriedkov (zvyc€ajne v tisicoch eur),
- zakladné delenie dlhopisov podl'a typu kuponu:
- fixnym kupénom — vyska vyplat je vopred dohodnutd, v percentudlnom tvare
z nomindlu (napr. 5 % kupon), Standardne sa fixny kupon vypléca raz rocne,
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- s pohyblivym Kkupénom - vyska splitok sa cCasom meni, je naviazana
na medzibankové sadzby typu EURIBOR. Uvadza sa v tvare EURIBOR plus
dohodnutd marza (napr. 3-mesaény EURIBOR + 0,9 %). Pohyblivy kupon sa vyplaca
Stvrtrocne, polro¢ne alebo rocne,
- dalsie ¢lenenie dlhopisov je mozné podla typu emitenta, teda subjektu, ktory dlhopis
vydava:
- Statne — vydavané Statmi, povazované spravidla za bezpecnejsie dlhopisy ako napr.
komundlne, bankové ¢i korporatne,
- komunalne — dlhopisy vydavané VUC a mestami, stupeii rizika sa blizi k $§tatnym
dlhopisom,
- bankové — vydavané bankami,
- korporatne — vydavané podnikmi.
- Kryty dlhopis
- typ bankového zabezpeceného dlhopisu, ktory je kryty aktivami alebo inymi
majetkovymi hodnotami v krycom stbore. Takyto kryci sibor pozostdva prevazne
z hypotekarnych tverov, ale je tvoreny aj vkladmi banky v inych bankéach alebo
hotovost'ou banky a pod.
- Pokladni¢na poukazka
- ma podobné charakteristiky ako dlhopis, ale kratSiu splatnost’,
- vicsinou nevyplacaju kupdny, vyplatia len nominal na konci obdobia,
- investor nakupuje pokladni¢né poukazky s istym diskontom voci nominélnej hodnote
a jeho vynos predstavuje rozdiel medzi touto kupnou cenou a nomindlom, ktory dostane
pri splatnosti poukazky. Ak je nominal 1 000 eur a ndkupna cena je 98,5 % z nominalu,
tak diskont je 1000 — 985 = 15 eur
- véacsinou pokladnicné poukazky vydavaji len Stity. Zo spominanych cennych
Statom.
V pripade investovania formou dochodkového sporenia (II. a III. pilier) je riziko obdobné ako
pri klasickom investovani, avSak sistymi obmedzeniami, pricom zavisi od typu fondu.
Riziko, ako aj vynosnost' je nizSia pri dlhopisovom, resp. konzervativhom fonde,
pri akciovom alebo indexovom fonde je miera vynosnosti, ale aj rizika vyssia.

Vyber produktu pre investovanie vol’'nych finan¢nych prostriedkov

Formy investovania volnych finan¢nych prostriedkov, s ktorymi sa najCastejSie mozeme

stretnut’ na financnom trhu, su rézne. Aby sme boli schopni porovnavat’ tieto produkty,

musime si zadefinovat”:

- na aku dlht dobu sme ochotni svoje prostriedky viazat’ (¢ize nemat’ k nim pristup),

- ¢ chceme vkladat’ jednorazovo alebo pravidelne,

- aku sumu chceme investovat’,

- aky je cel investovania,

- aky vynos ocakavame z tejto investicie,

- aké riziko sme ochotni podstupit,

- aka je ocakdvana miera likvidity (tzn. premeny daného finanéného produktu na hotovost’
v pripade potreby).

Vynos, riziko a likvidita su tri zékladné faktory, ktoré su navzajom prepojené, o znamena,

ze pri zmene jedného faktora do6jde k zmenam u ostatnych dvoch faktorov.
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Nasledne si vo finan¢nej institacii zistime:

- aky je priblizny rocny vynos spojeny z investiciou,

- aké poplatky budeme ro¢ne platit’ za vedenie investicného produktu,

- ako budeme obmedzovani pri viazanosti vasho vkladu,

- upravu vynosu o zrazkovu dan.

Uvedené udaje je vhodné si zapisat’ napr. formou prehl'adnej tabul’ky, na zaklade ktorej je
mozné sa rozhodnut’, akii formu investovania budete preferovat. Investovanie predstavuje
zhodnotenie vlastnych financii. Ide o ¢innost’ zameranu na rozlozenie (umiestnenie) vol'ného
kapitalu s cielom jeho zhodnotenia. V porovnani so sporenim, finanény spotrebitel
pri investovani podstupuje vicsie riziko straty finanénych prostriedkov. Pri investovani je
okrem iného potrebné sa rozhodnut™:

- ¢i cheete investovat’ kolektivne (podielové fondy),

- alebo individualne (cenné papiere).

Individualne investovat’ je vhodnejsie pre skusenejsich finanénych spotrebitel’'ov, ked’ze touto
formou sa podstupuju vyssie rizika straty svojich penazi.

Zakladné pravidlo investovania hovori, ze vynos je priamo umerny riziku — t. j. ¢im vyssie
riziko, tym by mal byt’ potencidlny vynos vyssi a naopak. Pre dosiahnutie vySSich vynosov je
potrebné investovat’ do rizikovejSich finan¢nych néstrojov (akcie, komodity, cenné papiere
okrem S$tatnych). S cielom neprist’ o celu investiciu je dolezité najst’ optimalny pomer medzi
tymito dvoma faktormi (riziko a vynos). Pri rozhodovani medzi dvomi aktivami s rovnakym
vynosom je vyhodnejSie vybrat si to aktivum, ktorého riziko je menSie. Ponuku
na investovanie financnych prostriedkov je dobré si preverit a v pripade pochybnosti si
nechat’ poradit’, najlepSie od renomovaného finanéného poradcu s licenciou NBS.
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Vysvetlit pojem riziko a pojem poistenie
6 Riadenie rizika a poistenie

Ciastkova kompetencia 1
Vysvetlit’ pojem riziko a pojem poistenie

Ocakavania, Ze Ziak je schopny:

Uroveii 1
Uviest’ priklady rizik, ktorym mo6zu celit’ jednotlivci a domécnosti.
Vysvetlit’ podstatu rizika a jeho typy.

Uroveii 2

Opisat’ sposoby, akymi sa daju zniZit’ rozne druhy rizik alebo ako sa im da Gplne vyhnut'.
Vysvetlit’ podstatu a vyznam poistenia.

Uviest’ zdkladné druhy poistenia (zivotné a nezivotné).

Uroven 3
Popisat’ vyber vhodného poistného produktu s oh'adom na vlastné potreby.
Diskutovat’ o vztahu medzi rizikom a poistenim.

OBSAH VZDELAVANIA

Poistovnictvo je dolezitym odvetvim kazdej vyspelej ekonomiky. Zahfna vSetky pravne
subjekty zaoberajice sa poistenim v danej krajine. V podmienkach trhovej ekonomiky plni
ulohu stabilizatora ekonomickej urovne podnikov a zivotnej irovne obyvatel'stva v pripadoch
neocCakavanych (ndhodnych) udalosti.

Vsetci sme vystaveni ur¢itému riziku ndhodnej udalosti, ktord méze mat’ neprijemny dopad
ina nasu finanénl situaciu. Jednym z najhorsich pripadov moéze byt trvald invalidita alebo
dokonca smrt’ zivitela rodiny astym spojené nésledné zhorSenie finan¢nej situacie
pre ostatnych ¢lenov rodiny. Dosledkom neocakavanej udalosti mdze byt’ aj poSkodenie alebo
strata majetku ¢o mdze rodinu priviest’ do existenénych problémov.

Poistenie teda modzeme definovat ako jednu z foriem ochrany T'udskej spolo¢nosti
pred dosledkami nepredvidatelnych nahodnych udalosti, znamenajucich straty na zivotoch
a zdravi I'udi a na vytvorenych materidlnych hodnotach. Jeho ucelom je odstranenie alebo
aspont zmiernenie nepriaznivych finanénych dosledkov ndhodnych udalosti sposobenych
prirodnymi silami (napr. zaplavy) alebo konanim l'udi (napr. kradeZ). Poistenie nemoze
podstatne ovplyvnit’ vyskyt tychto ndhodnych udalosti (nevieme rozkazat’ prirode, mézeme
zabezpecit’ svoj majetok, dokonca nam to vyplyva z poistnej zmluvy ale napriek tomu sa ndm
zlodej vlame do nasho pribytku a sposobi ndm Skody) a s nimi stvisiaci vznik §kod a strat, ale
modze pomdcet finanéné nahradit’ straty vzniknuté z tychto udalosti.

Poistenie je ochranou pred finanénymi dosledkami rizika. Poistenie je prenos rizika. Prenasa
riziko financnej straty ako dosledku presne Specifikovanej, avSak nepredvidatelnej udalosti
z jednotlivca alebo spolo¢nosti na poistitel’a teda poistoviiu, a to za poplatok alebo poistné.
Preto je poistenie prostriedok na znizenie neistoty. Poistenie chrani I'udi a firmy pred rizikom
nepredvidate'nych udalosti.

Poistenie poskytuje krytie ekonomickych, klimatickych, technologickych, politickych
a demografickych rizik, ¢o ul'ahcuje kazdodenny zivot jednotlivcom i1 firmam v podnikani,
inovaciach a rozvoji. Posobi stabilizujuco na celu ekonomiku.
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Riziko predstavuje urcity druh neistoty z vysledku konkrétnej Cinnosti alebo deja. Znamena
to, ze vysledok moéze byt lepsi ale aj horS$i ako sme predpokladali. Riziko predstavuje
objektivnu realitu vyvolanu konkrétnou Cinnost'ou. Treba si vSak uvedomit, ze riziko eSte
neznamend, ze udalost’ vznikne a stcasné, ak aj udalost vznikne neznamend, ze bude
sposobena Skoda. Z hladiska poistenia nas zaujima udalost’ s negativnym vysledkom, teda
vzniknuté Skoda.

Poistné riziko sa teda definuje ako moznost’ vzniku ndhodnej udalosti, s ktorou je spojena
povinnost poistovne poskytnut’ poistné plnenie klientovi vo vyske, ktora bola vopred
dohodnuta v poistnej zmluve. Je to riziko, ktoré poistovatel’ kryje konkrétnym poistnym
produktom, a na ktoré moZze poistovila uzavriet poistni zmluvu na zaklade poistno-
technickych podmienok.

Klasifikacia rizik — rizika mozeme delit’ podl'a roznych kritérii, ktoré zavisia od skiimania

skutocnej podstaty rizika. Z hl'adiska poistenia pdjde vo vSeobecnosti o tieto skupiny rizik:

- Cisté rizika, zahffiajuo udalosti, pri ktorych moZe vzniknit len negativny dopad
prejavujuci sa Skodou, alebo v najlepSom pripade vyrovnanou situaciou. Riziko
autonehody, poziaru v podniku, kradeze tovaru zo skladu, pracovného trazu, toto su vsetko
Cisté rizikd, ani jedna ztychto situdcii neobsahuje prvok zisku (neberieme do Gvahy
podvody a obohatenie sa pachatelov trestnych ¢inov). Nehoda, poziar, kradez, zranenie
vzniknu a bud’ $kodu spdsobia alebo nie.

- Spekulativne riziko, predstavuje situaciu pri ktorej udalost’ vytvara rovnaki moznost
dosiahnut’ zisk ale aj stratu, je alternativou k ¢istému zisku. Medzi takéto rizik4 patria
rozne hry, ale napr. aj podnikanie.

- Vonkajsie riziko, predstavuje negativne podmienky pdsobiace z okolia a moéZe byt
zdrojom vzniku udalosti a spdsobenej Skody, postihnuty mé mali moznost’ takéto riziko
ovplyvnit'. Ide najmé o prirodné Zivly, udalosti spdsobené imyselne ale neumyselne inou
osobou, negativne pdsobenie Zivotného prostredia atd’.

- Vnitorné riziko, st to udalosti v dosledku vplyvov vnutorného prostredia osoby, spojené
sjeho cinnostou, napr. moze ist o chyby alebo nedostatky sposobené nespravnym
zaSkolenim, nekvalifikovanou alebo neddslednou obsluhou, zanedbanim bezpecnostnych
opatreni atd’. Niektoré rizikd ako napr. sabotaz, Strajk sposobujii podniku mimoriadne
vazne Skody.

- Prirodné rizika, su vyvolané prirodnymi silami, ktorych vznik a vyvoj je vel'mi tazké
a zlozité predvidat’ a ovplyviiovat’. Tieto rizika patria do skupiny Cistych rizik, vysledok
moze byt len negativny. Medzi prirodné rizikd patria aj zivelné rizikd, ktoré predstavuju
udalosti prejavujice sa nahle, neocakévane, su spdsobené prirodnymi zivlami a zapricitiujt
pomerne vel'ké Skody. Z hl'adiska poistenia si kazda poistovia definuje Zivelné rizika.

- Rizika vyvolané Pudskym faktorom, mozu byt Cisté ale aj Spekulativne, na jednej strane
existuje Cinnost, pri ktorej je jednoznacné, ze jej vysledok mdze byt len negativny (napr.
vyvolanie ekologickej katastrofy, podpalaCstvo, atd’.) a na druhej strane rizikd vyvolané
I'udskymi ¢initel'mi, ktoré mo6zu mat’ rovnako negativny ako aj pozitivny vysledok (r6zne
hry, obchodovanie na finanénom trhu atd’.) Pri tychto rizikach musime rozliSovat’ pre koho
moze priniest’ prospech a pre koho stratu.

- Materialne rizika predstavuju udalosti, ktoré sa prejavia vylucne vecnou Skodou, t. j.
hmotny majetok je poskodeny tak, e nie je schopny spliiat’ svoje uzitkové schopnosti
alebo stratil estetické vlastnosti, napr. v dosledku vytopenia bytu susedov bol vytopeny aj
vas nabytok.

157



Odborné texty k témam NSFG, verzia 1.2
Riadenie rizika a poistenia
Vysvetlit’ pojem riziko a pojem poistenie

- Morailne rizika sa tykaju l'udskych aspektov, ktoré mézu ovplyviiovat’ vysledok l'udskej
¢innosti, postavenie cloveka v spoloCnosti atd’. Ide o udalost suvisiacu s porusenim
pravnych alebo etickych noriem, nemoralnym spravanim sa, ktoré odsudzuje spolo¢nost’,
ohovéranie, Sirenie réznych nepotvrdenych klebiet atd’..

- Finan¢né rizika predstavuje vznik financnej straty, nemusi ist’ len o posSkodenie zdravia
alebo majetku, v principe ide o neocakévané vydaje spdsobené neocakavanou negativnou
udalost’ou, alebo o znizenie zisku, zvysenie splatok atd’. ak je pre poistené¢ho vznik poisteni
udalosti riziko hmotné, pre poistoviiu, znamend finanény vydaj vo forme vyplatenia
poistného plnenia (kazda poistna udalost’ predstavuje pre poistoviiu financné riziko).

Teoreticky by sme mohli povedat, ze vsetky rizika su poistitelné a je len otdzkou ceny

(poisten¢ho) alebo povinnosti danej zakonom, ¢i o poistenie bude na trhu zaujem. Prakticky

vSak musime pripustit, ze poistovna akékol'vek riziko nepoisti. Jednym z dévodu vyberu

rizik zo strany poistovne je rozsah licencie, ktoru vlastni alebo rozsah stanoveny zékonom.

Druhym dévodom je to, Ze rizika vstupujuce do poistenia musia spiiiat’ podmienky:

- riziko by malo byt identifikovatené (definovatelné — presné¢ pomenovanie
a ohraniCenie rizika a analyzovatel'né — z hl'adiska velkosti rizika a frekvencie jeho
vyskytu),

- riziko musi byt poistitelné (prejav rizika musi byt ndhodny, sposobené Skody
musia byt vycislitelné a malo by byt ekonomicky prijatelné pre poistoviiu aj
poisteného, t. j. poistoviia robi individudlny vyber a postidenie rizika, na zdklade
ktorého prijme do poistenia len také riziko, ktoré je plosne a casovo rozlozené
aumoziiuje dosiahnut’ ekonomickll vyrovnanost’ poistenia, na druhej strane
poistnik je ochotny uzatvorit’ také poistenie, ktorého cena je primerana riziku, ktoré
nesie.).

Zakladné ¢lenenie poistenia:

- Zivotné,

- nezivotné.

Rizika v Zivotnom poisteni

Zivotné poistenie je jedno z dvoch poistnych druhov (spolu s neZivotnym poistenim), ktoré
tvoria sektor poistovnictva. Zivotné poistenie je produkt, ktorym na seba poistoviia prebera
rizikd svojho klienta, ktoré sa nazyvaji biometrické: dozZitie asmrt. Na rozdiel
od nezivotného poistenia, v pripade zivotného poistenia médze byt poistnikom vyluéne
fyzicka osoba — nikdy nie firma, vec, predmet a pod.

Riziko dozitia spoc¢iva v pravdepodobnosti, zZe sa poistena osoba dozije konkrétneho datumu,
Specifikovaného v zmluve. V takom pripade poistoviia vyplati poistenému dohodnutia sumu.
Pokial’ vSak tato udalost’ nenastane (t. j. poisteny sa daného datumu nedozije), poistoviia
nevyplati nic.

Priklad

Poistoviia uzavrela 31. 3. 2016 s klientom, ktory je sucasne aj poistenym, zmluvu na poistenie
dozitia na obdobie 10 rokov. Poistnd suma bola stanovena vo vyske 10 000 eur. V praxi to
znamend, Ze pokial' poistena osoba bude 31. 3. 2026 naZive, poistoviia jej vyplati
dohodnutych 10 000 eur. Ak vsak tato osoba kedykolvek pred 31. 3. 2026 zomrie, poistoviia
nevyplaca nic.
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Riziko smrti spociva naopak v pravdepodobnosti, Ze poisteny zomrie v ¢asovom obdobi,
ktoré bolo v zmluve definované (bud’ do urcitého datumu, alebo kedykol'vek — t. j. na cely
zvysok zivota). Ak sa stane, ze poisteny pocas tohto obdobia naozaj zomrie, poistovia vyplati
opravnenej osobe alebo osobam (spravidla uréenym v zmluve) poistné plnenie v dohodnute;j
vyske. Pokial’ vSak definovanu lehotu poisteny prezil, nevyplati poist'oviia nic.

Priklad

Poistoviia uzavrela 31. 3. 2016 s klientom, ktory je sucasne aj poistenou osobou, zmluvu
na 10 rokov, ktorej predmetom je poistenie smrti. Poistna sumu, na ktorej sa obe strany
dohodli, je 10000 eur, ktoré budu vyplatené manzelke poisteného. Pokial teda poisteny
kedykolvek do 31. 3. 2026 zomrie, poistoviia vyplati manzelke 10 000 eur. Pokial’ ale bude
31. 3. 2026 stdle zit, poistoviia podla tejto zmluvy nevyplaca nic.

Rezervotvorné a rizikové poistenia, kapitalové a investi¢né Zivotné poistenie, doposial
sme predpokladali, ze klient si poistuje Cisté riziko, ateda produkt sa sprava iba dvomi
sposobmi: bud poistnd udalost’ nastane, a poistoviia vyplaca celi poistnu sumu, alebo
nenastane, a poistovila nevyplaca ni¢. V praxi sa vSak obe rizikd (dozitie a smrt’) kombinuju
tak, aby po ukoncéeni zmluvného vztahu bola poistenému vzdy vyplatena urcita Ciastka.
V takom pripade vSak uz ide o produkt, ktory v sebe spdja klasické (Cisté) poistenie
a sporenie — obsahuje teda aj sporiacu zlozku, ktora je poistenému vyplatend aj v pripade, ze
primarna poistna udalost’ nenastala.

Priklad

Poistovina uzavrela 31. 3. 2016 s klientom, ktory je sucasne aj poistenym, zmluvu na 10 rokov,
ktorej predmetom je poistenie pre pripad smrti, s dohodnutou poistnou sumou 10 000 eur.
Sucasne vsak produkt obsahuje aj sporiacu cast, ktord je vyplatend v pripade, Ze poistnd
udalost’ nenastane (t. j. poisteny nezomrie). Jej vyska je stanovena ako aktualna (odkupna)
hodnota v case ukoncenia zmluvy. Ak teda klient zomrie pred 31. 3. 2026, poistoviia
opravnenej osobe (napr. manzelke) vyplati 10 000 eur. Ak sa vsak klient tohto datumu doZije,
poistovita mu vyplati nasetrenu (a zhodnotenu) ciastku, napr. vo vyske 7 000 eur. V praxi
moze prist k roznym kombindciam: vyplatena suma pri doZiti je niZsSia ako poistna suma
pre pripad smrti (ako je to v tomto pripade), vyssia, ¢i dokonca moéze byt dohodnuté, Ze
poistoviia v pripade dozitia vyplati bud’ 10 000 eur (ako v pripade smrti), alebo aktudlnu
hodnotu, podla toho, ktorad z tychto dvoch hodnét bude k 31. 3. 2026 vyssia.

Rezervotvorné poistenie je dojednané na urcitli sumu, a je pri nom jednoznacne jasné, Ze
poistnd udalost’ nastane (bud’ nastane plnenie z rizikovej zlozky, alebo ak sa ni¢ nestane,
vyplaca sa nasporend rezerva), ale nie je mozné predpokladat’ kedy. Poistoviia si preto
vytvara technicklli rezervu tak, aby bola schopnd vyplatit dohodnutii poistni sumu
v akomkol'vek momente, pocas trvania zmluvy. Pokial’ by vyplata nasporenej rezervy mala
nastat’ pre skon¢enim zmluvy (resp. pred koncom poistnej doby), poistovia vyplati aktualnu
odkupnu hodnotu — jej vyska a podmienky vyplatenia sa uvadzaju vo vSeobecnych poistnych
podmienkach. V pripade neplatenia poistného moze poistoviia (ak tak umoznuju jej poistné
podmienky) pristipit’ k redukcii poistenia (napr. vyplata nizSej sumy, nez bola pdvodne
dohodnuta). Typickym prikladom rezervotvorného poistenia je kapitalové Zivotné poistenie.

Rizikové poistenie je poistenie s podmienenou navratnostou finanénych prostriedkov, kde
existuje vysokd neurcitost, ¢i vObec dana poistnd udalost’ nastane, kolkokrat nastane
a v akom rozsahu. V pripade, ze poistna udalost’ nenastane, poistoviia nevracia poistné ani
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jeho Cast’, a neposkytuje ani vyplatu nasporenej rezervy (ked’ze u tohto poistenia sa Ziadna
netvori). Prikladom je Grazové poistenie, alebo poistenie pre pripad smrti.

Ocenovanie rizika v Zivotnom poisteni

Uz bolo uvedené, Ze predmetom zivotného poistenia je krytie rizika dozitia a smrti. Na to, aby
mohla poistovia takéto riziko prebrat’, potrebuje daného klienta (poisteného) poznat’, aby
mohla nésledne ocenit’ a kvantifikovat’ preberané riziko. Zakladnymi ocenovacimi faktormi
st:

- Pohlavie

- Vek v case uzatvarania zmluvy

- Doba trvania poistného vzt'ahu

- Druh rizika (¢i sa jedna o riziko smrti, alebo naopak o riziko dozitia)

- Osobné faktory (napr. najvyssie dosiahnuté vzdelanie poisten¢ho, typ zamestnania,
zaluby — najmd adrenalinové Sporty, vyska avaha, prekonané a pretrvévajice
ochorenia a operdacie, rodinna anamnéza, uzivanie drog, alkoholizmus, atd’.)

- Iné faktory (napr. miesto trvalého bydliska)

Na zistovanie tychto udajov sluzia osobné, ¢i zdravotné dotazniky, ktoré klient
pred podpisom poistnej zmluvy vypliia. Ked’ze poistoviia je povinna v ramci svojej innosti
¢o najpresnejSie odhadnit’ rozsah rizik, ktoré preberd, je predkladanie a spracovanie
dotaznikov nie len moZnost'ou, ale pre poistoviiu doslova povinnostou.

Pri ur€ovani velkosti rizika smrti ¢i dozitia pouziva poistoviia tzv. umrtnostné tabul’ky. Su
to prehladné Ciselné rady, ktoré znazoriiuji pre dant vekova kategdriu pravdepodobnost’
dozitia sa in¢ho (vysSieho) veku. Z tohto udaja je samozrejme mozné urcit’ aj vySku rizika
umrtia.

Rizika v neZivotnom poisteni
Obciansky zdkonnik (OZ) rozoznéva 4 zakladné druhy poistenia v neZivotnom poisteni, a to
poistenie majetku, poistenie osdb, poistenie zodpovednosti za Skodu a poistenie pravnej
ochrany. V zmysle § 790 OZ poistit’ mozno najmaé:
a) majetok pre pripad jeho poskodenia, znicenia, straty, odcudzenia alebo inych $kod,
ktoré na iom vzniknu (poistenie majetku),
b) fyzickl osobu pre pripad jej telesného poskodenia, smrti, doZitia sa ur¢itého veku
alebo pre pripad inej poistnej udalosti (poistenie osob),
c) zodpovednost’ za Skodu vzniknuti na Zivote a zdravi alebo na veci, pripadne
zodpovednost’ za inu majetkova Skodu (poistenie zodpovednosti za Skodu).

Tieto zékladné druhy poistenia sa potom d’alej vnatorne Clenia, napr. podla veci, ktorych sa
ma poistna udalost’ tykat’ (napr. budovy, MV a pod.), a podl'a druhu poistnych udalosti (napr.
zivelna udalost’, havaria MV, traz a pod.). V poistnych zmluvach sa potom kombinuje viac
druhov poisteni, pripadne sa v rdmci toho istého druhu poistenia kombinuje poistenie tej istej
veci alebo tej istej osoby pre pripad réznych poistnych udalosti.

Napr. v poisteni domacnosti st zahrnuté 2 zakladné druhy poisteni, a to poistenie majetku
a poistenie zodpovednosti za Skody. V ramci poistenia majetku je stbor veci, ktoré tvoria
zariadenie domécnosti poisteny pre pripad poskodenia alebo zniCenia zivelnou udalostou pre
pripad znicenia alebo poskodenia vodou unikajicou z vodovodnych zariadeni a pre pripad
odcudzenia. V ramci poistenia zodpovednosti za Skodu je poistend zodpovednost’ ¢lenov
domécnosti za §kody vzniknuté z prevadzky domécnosti a v dennom Zivote.>

% http://www.slaspo.sk/17244
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Priklad
Milady clovek po ukonceni vzdelavania sa zamestnal, kupil si auto. Zatial Zije v prenajatom
byte. Rad cestuje do zahranicia a spoznava krasy nasej planéty.
Vyber poistného produktu:
- Zivotné poistenie spolu s pripoisteniami v zavislosti od druhu prace, ktoru
vykonava,
- PZP, prip. havarijné poistenie,
- rocné cestovné poistenie.
Uvedené poistné produkty su zakladné, je na jednotlivcovi, aby zvazil mozné rizika a podla
toho zvolil este dalsie poistenia.

Nie je ucelné byt’ poisteny proti vietkym moznym rizikdm. Je vSak dolezité vediet’ zhodnotit’
a rozhodnut’ sa, ktoré poistenie je v danej situécii pre nas vhodné.

http://www.slaspo.sk/poistne produkty
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Ciastkova kompetencia 2

Charakterizovat’ verejné poistenie a vysvetlit rozdiel medzi verejnym
a komeré¢nym poistenim

Ocakavania, ze Ziak je schopny:

Uroveii 1
Vysvetlit', preco a kedy sa l'udia potrebuju poistit’.
Na jednoduchych prikladoch nazorne ukazat’, ako poistenie funguje.

Uroveii 2

Vysvetlit' zakladny ucel verejného poistenia.

Charakterizovat” zdravotné poistenie, socidlne poistenie a v ramci neho predovsetkym
nemocenské  poistenie, dochodkové poistenie, Urazové poistenie a  poistenie
Vv nezamestnanosti.

Uroven 3

Demonstrovat na konkrétnom priklade, aké druhy verejného poistenia je potrebné platit
pri brigadnickej ¢innosti Studentov.

Charakterizovat’ dochodkové poistenie — 1. pilier, 2. pilier a 3. pilier.

Vediet rozlisit’ verejné a komercné poistenie.

OBSAH VZDELAVANIA

Cielom poistenia je zniZit' riziko, ktorému je osoba alebo firma vystavena prostrednictvom
jeho prenosu na poistoviiu. Cudia sa mdzu poistit’ v pripade, Ze existuje riziko finan¢nej straty
v dosledku presne Specifikovanej, ale nepredvidatel'nej udalosti.

Zivotné poistenie Glovek uzatvori vtedy, ked’ pracuje alebo ma prijem (poistenim sa kryje
pre pripad, Ze napr. v dosledku choroby sa mu jeho prijem znizi) a ma zavizky voci svojej
rodine alebo splaca p6zicky (poistenim pre pripad smrti zaisti, Ze v pripade, ak zomrie, bude
z poistky zabezpecena rodina alebo sa napr. splati zostavajlica Cast’ tiveru).

Ciel'om neZivotného poistenia je nahradit’” Skody napr. na majetku, ktoré je mozné vyjadrit’
vo forme finan¢nej straty. Ak si ¢lovek kupi napr. nové auto, tak poistenim si kryje Skodu
v pripade, Ze do6jde k jeho zniCeniu, poSkodeniu alebo odcudzeniu. Za poistné, ktoré
plati poistovni dostane protihodnotu v tom, Ze v pripade nastania poistnej udalosti si za platbu
od poistovne (poistné plnenie) bude moct” auto opravit, pripadne kupit’ nové.

Bez poistenia by l'udia moZzno vdobec nevykondvali niektoré Cinnosti alebo aktivity, ked’ze
potencialne finan¢né straty by im za to nestali.

Priklad

Kupim si byt a uzavriem poistenie domdcnosti vratane poistenia zodpovednosti. V pripade, Ze
mi v byte praskne akvarium, z poistenia domdcnosti dostanem peniaze za Skody na majetku
v domdcnosti sposobené vyliatou vodou. Zaroven z poistenia zodpovednosti sa uhradia Skody
sposobené susedom na nizsich poschodiach, ktoré by som v pripade neexistencie poistenia
musel platit' zo svojich penazi.

Kupim si auto, ¢cim mi vznikne povinnost uzavriet' povinné poistenie zodpovednosti za Skodu
sposobenu  prevadzkou motorového vozidla. Som vodi¢ novacik apreto po tyzdni
pri parkovani narazim do druhého auta. Skody na tomto aute sa uhradia z méjho poistenia,
ak by som takého poistenie nemal, musel by som sposobent skodu uhradit zo svojho.
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Pracujem av dosledku choroby som nuteny ist na dlhsiu PN. Vdaka poisteniu mi bude
poistoviia vyplacat' za kazdy deii PN vopred dohodnutu sumu. To mi zabezpeci udrzanie
Zivotného Standardu.

Odcestujem na vylet do zahranicia, kde sa mi stane nehoda. Z cestovného poistenia sa uhradi
nutna zdravotna starostlivost'v tejto krajine, ktoru by som inak musel platit' zo svojho.

Verejné a komercné poistenie.

Verejné poistenie je v principe poistenie povinné a tvori ho zdravotné poistenie (vykondvané
zdravotnymi poistoviami), socidlne poistenie (vykonavané Socialnou poistoviiou) a 1. a 2.
pilier dochodkového poistenia (1. pilier vykondvany Socidlnou poistoviiou a?2. pilier
vykonavany dochodkovymi spravcovskymi spolocnostami). Hlavnym znakom verejného
poistenia okrem toho, Ze je povinné je to, ze poistné nezohl'adiuje ,rizikovost™ poisteného,
ale jeho vyska zavisi v principe od jeho prijmu. Vznika priamo zo zdkona.

Verejné poistenie

Verejné poistenie je vlastne zakonné, teda zdkonom stanovené poistenie. Mozeme rozlisSit’ dve
zékladné skupiny verejného postenia — socidlne poistenie a zdravotné poistenie.

Kazdy obc¢an Slovenskej republiky je poisteny v systéme socialneho poistenia, ide o poistenie
bez existencie individudlnych poistnych zmliv. Kazdy ekonomicky aktivny obcan odvadza
zo svojho prijmu povinné platby (odvody) Statu. Zakon tuto povinnost stanovuje aj
zamestnavatel'om, ktori za kazdého svojho zamestnanca takisto odvadzajui stanovené platby.
Vyska tychto odvodov je stanovena zakonom. Zo vzniknutého systému Statneho socidlneho
poistenia, do ktorého vSetci prispievame, S§tat vyplaca davky socialneho zabezpecenia,
doéchodkov, podpory v nezamestnanosti a pod.

Medzi sociélne poistenie patri:

- nemocenské poistenie — ako ochrana pred stratou alebo poklesom prijmu pocas
praceneschopnosti (choroba, Uraz), tehotenstva, materstva,

- déchodkové poistenie — starobné a invalidné poistenie — zabezpe€uje prijem v starobe
alebo pozostalym pribuznym (manZel/ka, deti) v pripade Umrtia, tiez v pripade zniZenia
schopnosti vykondvat’ zamestnanie pre zIly zdravotny stav,

- poistenie v nezamestnanosti — pre pripad straty zamestnania,

- garanc¢né poistenie — vztahuje sa na zamestnavatelov, ktori si poisteni voci platobnej
neschopnosti platit’ prispevky na starobné dochodkové sporenie svojich zamestnancov,

- urazové poistenie — povinné poistenie zamestnavatel’a, ktorému moézu vzniknut’ vydavky
v pripade pracovného urazu zamestnanca alebo vydavky spojené s finanénym odSkodnenim
pre chorobu z povolania zamestnancov.

Vdaka verejnému zdravotnému poisteniu mame dostupni zdravotni starostlivost’ uz
od narodenia. Povinne poistend je kazdd osoba, ktord ma trvaly pobyt na Slovensku
(s vynimkou slovenskych obCanov pracujucich v zahrani¢i, ktori su poisteni v danej krajine).

Dochodkové poistenie — 1. pilier, 2. pilier a 3. pilier.

1. pilier — dochodkové poistenie, ktoré je povinné zdkonné poistenie a ucast’ na tomto
poisteni vznikd opravnenym osobdm priamo zo zakona. Zabezpecuje ho Socidlna poist'ovia.
Princip je taky, Ze cast mzdy v podobe odvodu na ddchodkové poistenie sa odvedie
do Sociélnej poistovne, priCom tato platba sa pouzije na vyplatu sucasnych dochodkov.
Vyska dochodkov z 1. piliera je dand legislativou.

2. pilier — starobné dochodkové sporenie, vstup do druhého piliera je pre osoby mladsie ako
35 rokov dobrovolny, po vstupe do tohto piliera sa starobné dochodkové sporenie stava
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povinné a spolu s prvym pilierom tvori zdkladny systém dochodkového zabezpecenia.
Zabezpecuju ho doéchodkové spravcovské spolocnosti. Ak sa osoba rozhodne pre vstup
do 2. piliera, odvod na déchodkové poistenie nesmeruje cely do Socidlnej poistovne, ale ¢ast’
ide na jeho osobny ucet v dochodkovej spravcovskej spolocnosti. Sporitel’, ktory sa rozhodne
pre sporenie v 2. pilieri tak bude poberat dochodok z dvoch zdrojov. Prvym bude
primerane krateny dochodok z 1. piliera, ktory vypldca Socidlna poistoviia a druhym
bude dbéchodok z 2. piliera, ktorého vySka bude zavisiet’” od zaplatenych prispevkov (t. j.
vysky prijmu) ako aj ich zhodnotenia dochodkovou spravcovskou spolo¢nostou
a od zvoleného sposobu poberania dochodku zo starobného déchodkového sporenia.

Starobné dochodkové sporenie ma spolu s déchodkovym poistenim (I. pilierom) zabezpecit
sporitel’'ovi prijem v starobe a pozostalym v pripade jeho umrtia.

3. pilier predstavuje dobrovolni formu sporenia na dochodok. V uzSom zmysle ide
o doplnkové doéchodkové sporenie, ktoré vykonavaji doplnkové dochodkové spolocnosti
a v SirSom meradle ide o akykol'vek finanény produkt, ktorého cielom je zabezpecit
dochodok. V pripade doplnkového dochodkového sporenia poskytovaného doplnkovymi
dochodkovymi spolo¢nost’ami ide o systém, ktory stat podporuje cez danovy systém.

Druhy verejného poistenia pri brigadnickej ¢innosti Studentov

Studenti pracujuci na dohodu o brigadnickej praci §tudentov si poisteni a povinni platit
poistné na dochodkové poistenie (starobné a invalidné). Poistné za nich odvadza
zamestnavatel’. Tito Studenti sami nijaké povinnosti vo¢i Socialnej poistovni nemajua, plni ich
zamestnavatel. Zamestnavatel plati za seba poistné na déchodkové poistenie, urazové
a garancné poistenie a poistné do rezervného fondu solidarity.

Student v pravnom vztahu z dohody o brigadnickej praci $tudentov méa pravo uréit ju
na neplatenie poistného na dochodkové poistenie, na zéklade ktorej nebude mat’ postavenie
zamestnanca na ucely dochodkového poistenia, ak mesacny prijem alebo priemerny mesacny
prijem Studenta z tejto dohody nepresiahne 200 eur (suma platna za obdobie od roku 2015).
Ak ma viacero dohod o brigddnickej praci Studentov, v jednom kalendarnom mesiaci si moze
uplatnit’ vynimku len na jednu dohodu o brigadnickej praci §tudentov. Student o uplatneni
vynimky pisomne informuje zamestnavatela na tlacive Oznamenie a cestné vyhladsenie
k dohode o brigadnickej praci Studentov. Zamestnavatel’a informuje pisomne aj v pripade, Ze
vynimku si d’alej u neho nebude uplatiovat’. V predloZzenom tlacive zamestnavatel'ovi Cestne
vyhlési, Ze si v tom istom kalendarnom mesiaci neuplatiiuje vynimku sucasne u iné¢ho
zamestnavatela. V pripade porusenia tychto povinnosti mu zo strany Socidlnej poistovne
hrozi pokuta. Vynimka plati do skon€enia prdvneho vztahu z dohody alebo do posledného
dila kalenddrneho mesiaca, v ktorom ukoncenie uplatiovania vynimky Student oznami
zamestnavatel'ovi. Ak prijem z dohody presiahne hrani¢nti sumu 200 eur, Studentovi vznika
dochodkové poistenie aj v pripade, ze si vynimku uplatnil. V tomto pripade plati poistné
na dochodkové poistenie z vymeriavacieho zakladu, ktory sa ur¢i ako rozdiel medzi
mesacnym prijmom alebo priemernym mesaénym prijmom a hrani¢nou sumou (200 eur).
Poistné za neho odvadza zamestnavatel’. Na ucely irazového poistenia a garan¢ného poistenia
sa suma 200 eur neodpocitava.

Hranica nepresiahnutia prijmu sa sleduje aj pri dohode o brigadnickej praci Studentov
s pravom na pravidelny mesacny prijem, na ktorej zéklade nevzniklo povinné ddchodkové
poistenie.

Ohttp://www.socpoist.sk/praca-na-dohodu-o-brigadnickej-praci-studentov-
/55390s#Pr%C3%A1ca%20na%20dohodu%200%20brig%C3 %A 1dnickej%20pr%C3%A1¢i%20%C5%A 1tude
ntov
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Priklad

17-rocny Ziak strednej skoly mal od oktobra 2016 uzatvorenu dohodu o brigadnickej praci
Studentov s pravidelnym mesacnym prijmom, pricom hned na zaciatku pravneho vztahu
z dohody pisomne informoval zamestnavatela o uplatneni vynimky z platenia poistného
na dochodkové poistenie. V oktobri a novembri 2016 zarobil 165 eur, v decembri 2016
zarobil 232 eur, v januari 2017 zarobil 150 eur. Za oktober a november 2016 poistné
na dochodkové poistenie neplatil (prijem nizsi ako 200 eur), za december 2016 zaplatil
poistné na dochodkové poistenie z vymeriavacieho zdkladu 32 eur (rozdiel medzi prijmom 232
eur a hranicnou sumou 200 eur), t. j. poistné na starobné a invalidné poistenie spolu v sume
2,24 eur. Za januar 2017 dosiahol prijem vo vysSke 150 eur, preto za tento mesiac neplatil
poistné na dochodkové poistenie (prijem nizsi ako 200 eur). Poistné za december 2016
za neho Socialnej poistovni odviedol zamestnavatel.

Komercné poistenie je poistenie vykonavané komerénymi poistovilami. V niektorych
pripadoch sa mobze jednat o poistenie povinné (napr. povinné zmluvné poistenie
zodpovednosti za Skodu sposobenu prevadzkou motorového vozidla, povinné poistenia
zodpovednosti spojenej s vykonom niektorych povolani). Jeho znakmi je, ze je na zmluvnom
zéklade (poistoviia podpisSe s poistnikom poistni zmluvu) a ocenenie jeho rizikovosti je
individualne (niektoré rizika tak ani nie su poistitel'né).
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Ciastkova kompetencia 3

Charakterizovat’ komercné poistenie

Ocakavania, ze Ziak je schopny:

Uroveii 2

Rozoznat hlavné typy poistenia motorovych vozidiel.

Vysvetlit' rozdiel medzi poistenim nehnutel'nosti (bytu, resp. domu) a poistenim domacnosti
(zariadenia).

Uroven 3

Uviest’ druhy poistenia, ktoré sa moZzu vztahovat na ndhodné poskodenie majetku alebo
zdravia inej osoby.

Vysvetlit’ rozdiel medzi poistenim vlastného majetku a poistenim zodpovednosti stuvisiacej
s vlastnictvom tohto majetku.

Vysvetlit’ podstatu a vyznam zivotného poistenia.

OBSAH VZDELAVANIA

Poistovne ponukaju rozne druhy poistenia.

Zakladné druhy poistenia podl'a povinnosti poistit’ sa:

- verejné (napr. zdravotné poistenie, dochodkové poistenie),

- sukromné (komercné).

Zakladné druhy poistenia podl'a predmetu poistenia:

- 7ivotné,

- nezivotné.

Poistovne pontikaju rézne poistné produkty, ktoré kryju mnohé rizika.

Poistenie motorovych vozidiel

Pri poisteni motorovych vozidiel pozndme dve zédkladné poistné produkty:
- povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového
vozidla (povinnost’ vyplyva zo zakona),
- kryje Skody spdsobené prevadzkou motorového vozidla:
- 8kody na zdravi a ndklady vzniknuté pri usmrteni osob,
- Skody na majetku: zni¢enie, poSkodenie a odcudzenie veci,
- néklady na usly zisk,
- ndklady na pravne ukony vzniknuté pri vyméhani poistného plnenia,
- pokryva Skody na zdravi a majetku, ktoré vzniknil inym ucCastnikom cestnej
premavky,
- ak ste vinnikom nehody, mate povinnost’ nahlésit’ tato udalost’ v poistovni, kde
mate uzatvorené poistenie a tiez odovzdat’ spravu o nehode,
- existuyju knemu aj pripoistenia, napr. pripoistenie proti Zivelnym udalostiam,
urazové pripoistenie, pripoistenie ¢elného skla,
- havarijné poistenie je mozné uzatvorit' popri povinnom zmluvnom poisteni (Casto
nazyvané aj kasko), ktor¢ je akymsi doplnkovym (nepovinnym) poistenim vozidla,
- pokryva nasledovné druhy §kod:
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- poskodenie alebo zniCenie vozidla narazom do pevnej prekdzky alebo
pri strete s inym vozidlom, ¢i zverou,

- Skody sposobené zivlami resp. zivelnymi pohromami: sem sa radi zaplava,
poziar, vichrica, krupobitie, uder blesku, zosuv pody, laviny, pad
predmetov, vybuch, povodne azemetrasenia; taktiez sem spada
poskodenie kéablov a izolacii hlodavcami,

- rozbitie predného (Celného) skla a ostatnych skiel vo vozidle,

- Skody vzniknuté odcudzenim vozidla alebo jeho casti,

- Skody vzniknuté pri vldmani do vozidla, vandalizme a neopravnenom
pouzivanim vozidla;

- zvy€ajne sa uzatvdra so spolutcastou, ktorej vySka byva dohodnutd v poistnej
zmluve atato suma sa pri poistnom plneni odrata od sumy, ktor dostanete
pri poistnom plneni.  NajcastejSie je spolutcast’ stanovena ako percento
z poistného plnenia s minimalnou vyskou spolutcasti.

Kazda poistovila ma svoj vlastny postup vypoctu vysky poistného, pri ktorom zohl'adiiuje
mnozstvo parametrov a skuto¢nosti. NajcastejSie to sui: typ motorového vozidla, zdvihovy
objem, vykon, miesto trvalého bydliska vlastnika motorového vozidla, jeho vek, pocet
najazdenych kilometrov a podobne. Dalej sa sleduje po¢et mesiacov bez dopravnej nehody.
Pri vybere konkrétnych ponuk je potrebné brat’ do tivahy aj mozné benefity poistovni,
napr. urazové poistenie posadky v cene povinného zakonného poistenia motorovych vozidiel.

Poistenie nehnutel’nosti a domacnosti

Musime upozornit, Ze ide o zdkladné roztriedenie (poistenie nehnutelnosti a poistenie
domadcnosti), pretoZe mnohé poistné produkty zahfiiaja rézne pripoistenia, ¢im sa tieto dve
zakladné skupiny mozu navzajom prekryvat’.

Poistenie nehnutelnosti sa vztahuje na pevné stcasti poistenej budovy, napr. mury, okna,
obklady, omietky, podlahy, rozvody, vykurovacie telesd pevne nainStalované, ale aj
vstavany nabytok (skrine, kuchyna).

Poistenie domacnosti sa vztahuje na vSetky veci, ktoré mézeme odniest’ (hnutelné veci). Ide
o zariadenie (nabytok), elektrospotrebice, biela a ¢ierna technika, cennosti, oblecenie a pod.

V oboch pripadoch sa da poistit’ proti viacerym rizikdm. Zakladom je poistenie proti Zivelnej
udalosti (napr. povodeni, poziar, blesk, vichrica), d’alej proti kradezi, ale aj vandalizmu
(v mnohych pripadoch sa rozliSuje zisteny a nezisteny pachatel’).

Druhy poistenia, ktoré sa méZu vzt’ahovat’ na niahodné poSkodenie majetku alebo
zdravia inej osoby — priklady

Kupim si byt a uzavriem poistenie domacnosti vratane poistenia zodpovednosti. V pripade, Ze
mi v byte praskne akvarium, z poistenia domacnosti dostanem peniaze za Skody na majetku
v domécnosti spdsobené vyliatou vodou. Zaroven z poistenia zodpovednosti sa uhradia skody
spOsobené susedom na nizSich poschodiach, ktoré by som v pripade neexistencie poistenia
musel platit’ zo svojich penazi.

Pracujem a v dosledku choroby som nuteny ist’ na dlh§iu PN. Vdaka poisteniu mi bude
poistoviia vyplacat’ za kazdy denn PN vopred dohodnutii sumu. To mi zabezpeci, udrzanie
zivotného Standardu.
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Rozdiel medzi poistenim vlastného majetku a poistenim zodpovednosti suvisiacej
s vlastnictvom tohto majetku

Pri poisteni majetku sa poistujem pre pripad, ze ddjde k zniCeniu, poSkodeniu alebo
odcudzeniu majetku v mojom vlastnictve. Napr. ak vlastnim auto, tak zjeho poistenia sa
uhradia Skody, ktoré na nom mozu vzniknit' (napr. jeho poziar) alebo, ze mi ho niekto
ukradne. Za poistné plnenie od poistovne si tak moézem dat’ auto opravit’, pripadne kupit’ auto
nové. V opacnom pripade by som celt opravu alebo kiipu nového auta znasal zo svojho.
Poistenim zodpovednosti suvisiacej s vlastnictvom tohto majetku sa poistujem pre pripad, ze
mojim majetkom spdsobim Skodu nieckomu inému. Napr. ak vlastnim auto a spdsobim Skodu
na inom aute, z mojho poistenia zodpovednosti sa tato Skoda uhradi. V pripade neexistencie
poistenia by som musel spdsobent1 $Skodu uhradit’ zo svojho.

Podstata a vyznam Zivotného poistenia

Poistena osoba si pomocou zivotného poistenia poistuje rizikd a udalosti, ktoré mézu nastat’
(podrla presne definovanych zmluvnych podmienok). Medzi zakladné typy poistnych udalosti
patri pripad smrti, zdravotné rizika, dozitie sa urcitého veku, ale aj dobrovol'né dochodkové
poistenie.

Zivotné poistenie Glovek uzatvori vtedy, ked pracuje alebo ma prijem (poistenim sa kryje
pre pripad, Ze napr. v dosledku choroby sa mu jeho prijem zniZzi) a ma zavézky voci svojej
rodine alebo splaca pozicky (poistenim pre pripad smrti zaisti, ze v pripade, ze zomrie
z poistky bude jeho rodina zabezpecena alebo sa napr. splati zostavajlica cast’ tiveru).
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