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Liebe Kolleginnen und Kollegen, liebe Ubungsfirmen,

in diesem Jahr findet die 60. Internationale Ubungsfirmenmesse Online

vom 26. bis 27. November 2024 von 9:00 bis 16:00 Uhr statt.

Wir werden die Plattform ,EXPO-IP” nutzen. Wenn Sie vorab schon einmal schauen mochten, wie
eine virtuelle Messe strukturiert ist, finden Sie hier grundlegende Informationen:
https://www.expo-ip.com/. Einen Videorundgang Uber die Onlinemesse 2022 kdnnen Sie hier
herunterladen: https://my.hidrive.com/Ink/HffQAUOAuU.

Anmeldung und Bestellung:

1. Zur Teilnahme an der Messe bendtigen Sie folgende technische Ausstattung:
= Computer mit Internetzugang
» Mikrofon, Lautsprecher (oder Headset)
= Webcam
= aktuelle Browser-Version (vorzugsweise Chrome, Edge, Firefox)

2. Bitte beachten Sie, dass pro Messestand nur eine Ubungsfirma angemeldet werden kann.

3. Sie erhalten einen virtuellen Messestand inkl. 5 Bilddateien mit verschiedenen
Messestandvorlagen (Download: https://my.hidrive.com/share/ee5jv43852). Ihre favorisierte
Vorlage kénnen Sie mit einem Bildbearbeitungsprogramm individuell gestalten und als
Standhintergrund hochladen. Dieses Hintergrundbild bildet das optische Grundgerist fir
Ihren Messestand.

4. ,Zum Leben erweckt” wird der Messestand Uber zahlreiche interaktive Elemente (Widgets).
Uber diese erhalten Messebesucher*innen Informationen zu Ubungsfirmen und Produkten
und kdénnen Kontakt mit den Aussteller*innen aufnehmen. Die Auswahl und Gestaltung der
Elemente ist Ihnen selbst iberlassen. Sie kdnnen z.B. Dokumentablagen (zum Download von
Broschiiren oder Katalogen), Onlinekonferenzen, Videos, Bildergalerien, etc. einbinden und
nutzen.

5. Den Messestand (Hintergrund, Widgets, Kontaktdaten, optische Gestaltung) konfigurieren
Sie selbst Giber das EXPO-IP Content Management System (CMS).
Die individuellen Zugangsdaten zum CMS und alle wichtigen Links und Informationen
erhalten Sie Mitte September 2024. Gleichzeitig ist der Messestand zur Bearbeitung
freigeschaltet.

6. Verkaufsgesprache erfolgen per Live-Chat (Text-Chat und/oder Video-Chat).
Um eine lebendige interaktive Messe durchzufiihren, empfehlen wir, lhren Besucher*innen
die Kontaktaufnahme mittels eines Video-Chats anzubieten. Das Tool dazu suchen Sie selbst
aus. Fur Lizenzen und Zugange mussen Sie selbst sorgen. Die Einbindung in den Messestand
kdnnen Sie Uber das EXPO-IP CMS selbst vornehmen.

7.  Lizenzen fiir weitere externe Tools (sowohl kostenfrei als auch kostenpflichtig) miissen vom
Standbetreiber selbst beschafft und verwaltet werden.
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Weitere Hinweise:

1. Der Handel mit anderen Ubungsfirmen soll im B2B-Modus erfolgen. Wahrend der Messe
werden Auftrage erteilt und entgegengenommen, die nach der Messe gegen Rechnung
geliefert werden. Die MesseCard wird hierfir nicht benétigt.

2. Besucher*innen, die nicht dem Ubungsfirmennetzwerk angehéren, kénnen als
Einzelhandelskunden*innen gegen Zahlung mit der MesseCard beliefert werden. Wahrend
der Onlinemesse kann die MesseCard jedoch nicht von den Kdufer*innen eingesetzt werden,
da die digitale Ubermittlung von Kartendaten an die Besucher*innen technisch nicht méglich
ist.

Wir bieten daher die Lésung an, dass jede ausstellende Ubungsfirma eine individuelle
MesseCard-Nummer erhalt, die zur Abrechnung lber das MesseCard-Portal genutzt werden
kann. Im Gegensatz zur realen Messe rechnet also wahrend der Onlinemesse jede
ausstellende Ubungsfirma alle Messeauftrage Uber eine (dieselbe) MesseCard ab.

3. Die Onlinemesse ist offentlich, der Zugang ist jedoch nur nach persénlicher Registrierung
und Anmeldung maglich.

4.  Alle Besucher*innen werden Uber das Registrierungsformular und das Portal dariiber
informiert, dass die Messeaktivitaten im Ubungsfirmennetzwerk stattfinden und es daher
nicht zu verbindlichen Kontakten und realen Verkaufen kommen kann. Bitte achten Sie
trotzdem darauf, in Verkaufsgesprachen, Katalogen etc. nochmals darauf hinzuweisen.

5.  Bitte stellen Sie fir alle veroffentlichten Medien (z.B. Flyer, Broschiiren und Kataloge, Bilder,
Videos etc.) sicher, dass keine Urheber-, Personlichkeits- und Markenrechte verletzt werden
(z.B. bei Produktnamen und —abbildungen). Holen Sie gegebenfalls das Einverstandnis der
Rechteinhaber*innen vor der Veroffentlichung ein.

Auch wenn es selbstverstandlich erscheint, méchten wir auf Folgendes hinweisen: Die in diesem
Anmeldeformular angegebenen Gebiihren sind reale Kosten.

lhre Anmeldung senden Sie bitte

per E-Mail an: messe@zuef-edu.de
per Fax an: 0201 88 72 943
oder per Post an: Bfz-Essen GmbH

Zentralstelle des Deutschen UbungsFirmenRings
Karolingerstr. 93
45141 Essen

Anmeldeschluss: 28.10.2024

Ein kostenfreier Riicktritt ist bis zum 09.11.2024 mdglich.

lhre Ansprechpartnerin:
Patricia Kasler / Tel: 0201 88 72 934 (Mo., Mi. und Do.)

Wir freuen uns auf lhre Teilnahme und eine spannende Messeerfahrung!

Mit freundlichen GriBen
Ilhr Zentralstellenteam

Bitte vergessen Sie nicht die Unterschrift lhres Kostentragers!
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Anmeldung zur 60. Internationalen Ubungsfirmenmesse Online

vom 26. bis 27. November 2024 von 9.00 — 16.00 Uhr

Die Teilnahmegebuhr betragt 249,00 € zzgl. 19% USt.

In dieser Gebuhr sind alle Kosten fir einen virtuellen Messestand, Zugang zum CMS,
Onlineschulung und —dokumentation zum CMS und eigene MesseCard-Abrechnungsdaten
enthalten. Alle weiteren externen Features, Tools, Lizenzen missen von der ausstellenden
Ubungsfirma in Eigenleistung organisiert und finanziert werden.

Anmeldeschluss ist der 28.10.2024!

Die Teilnahmegebuhr wird auch bei Nichtteilnahme fallig, wenn die Anmeldung nicht bis zum
09.11.2024 bei der Zentralstelle in Essen schriftlich widerrufen wurde.

Hiermit melden wir folgende Ubungsfirma verbindlich zur Teilnahme an der
60. Internationalen Ubungsfirmenmesse Online vom 26. — 27.11.2024 an:

Ubungsfirma:

Ubungsfirma

Kennung

StraBe

PLZ Ort

Telefon

E-Mail

Ansprechpartner*in

Tragerorganisation:

Organisation

StraBe

PLZ Ort

Bemerkungen

Datum Unterschrift
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Regeln fiir die Kommunikation bei virtuellen Events

Messekodex

Die Kommunikation im digitalen Raum lasst Menschen haufig vergessen, dass sie sich mit
realen Personen unterhalten. Die Méglichkeit, anonym zu agieren und flir unangemessenes
Verhalten nicht zur Rechenschaft gezogen zu werden, senkt haufig die Hemmschwelle fiir
schlechtes Benehmen.

Wir legen Wert darauf, dass die Hoflichkeitsformen und Verhaltensregeln, die im realen
Alltagsleben Ublich sind, auch auf unserer Onlinemesse eingehalten werden. Wir mochten,
dass die Messe fir alle Besucher*innen und Aussteller*innen ein spannendes Erlebnis in einer
angenehmen Umgebung ist.

Wir bitten alle Messeteilnehmenden, die folgenden Regeln fiir das digitale Miteinander zu
beachten:

1. Ernsthaftigkeit
Die Ubungsfirmenmesse spiegelt den seriésen geschaftlichen Umgang in unserem
Netzwerk wider. Nehmen Sie nur Kontakt auf, wenn es um ernsthafte geschéftliche
Angelegenheiten geht.

2. Rucksichtnahme
Verstecken Sie sich nicht in der Anonymitat des Internets. Geben Sie in Chats Ihren
Klarnamen an. Schalten Sie bei Videochats Ihre Kamera ein, um eine personliche
Gesprachsatmosphare zu fordern.
Vergewissern Sie sich vor Beginn eines Videocalls, dass die Bild- und Tonqualitat
ausreichend ist.

3. Hoflichkeit und Respekt
Wir alle sind fir einen freundlichen Umgang miteinander verantwortlich. Begegnen
Sie lhren Gesprachspartner*innen immer hoflich und respektvoll.

4. Mobbing
Alle sollen sich in der Messeumgebung sicher fiihlen. Mobbing jeglicher Art wird nicht
toleriert. Sexistische, rassistische, diskriminierende oder beleidigende AuBerungen
oder Kommentare haben auf unserer Messe keinen Platz.

Wenn Sie VerstdBe gegen den Messekodex melden mdchten, wenden Sie sich bitte per Chat,
E-Mail oder Telefon an das Messeteam der Zentralstelle.

Wir werden Personen, die sich unangemessen verhalten, von der Messe ausschlieBen (den
Zugang sperren) und die Ubungsfirmenleitung bzw. die Ausbilder*innen informieren.

Hinweis fur Aussteller*innen:

In den meisten Video- oder Textchat-Systemen kénnen unerwiinschte Teilnehmer*innen
blockiert werden.

Wenn Sie sich durch Gesprachspartner*innen belastigt fihlen, kann eine direkte Ansprache
oftmals eine Verhaltensdanderung bewirken. Ist dies nicht moglich oder von lhnen nicht mehr
gewollt, brechen Sie die Unterhaltung sofort ab.

Scheuen Sie sich nicht, Gesprache zu beenden und Personen zu blockieren, die sich
inakzeptabel verhalten!
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